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Benutzerhandbuch beschriebenen
Funktionen sind optional und daher in
lhrem System moglicherweise nicht
vorhanden.
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Einfihrung in Videokonferenzen

Bewahrte Vorgehensweise

Eine erfolgreiche Videokonferenz gibt das
Gefuhl eines personlichen Gesprachs, selbst
wenn zwischen den Teilnehmern Kilometer
oder Kontinente liegen. Beachten Sie bitte,
dass es trotzdem ein Meeting ist - normale
Verhaltensregeln und Kleiderordnung gelten
auch hier.

Allgemeines

= Sie konnen die Einheit auf Automatisch
annehmen stellen.

m \/ergessen Sie nicht, soweit erforderlich
,die hohe Kunst der Bedienung eines
Videosystems” zu Uben.

Im Konferenzraum

m Stellen Sie sicher, dass das Mikrofon sich
auf der Vorderseite des Tisches befindet,
sodass alle AuRerungen erfasst werden.
Die beste Position ist mindestens 2 m vor
dem System, auf einer glatten Oberflache,
mit davor noch mindestens 0,3 m des
Tisches.

= Richtmikrofone sollten in die entgegenge-
setzte Richtung des Videosystems zeigen.

= Stellen Sie grundsatzlich sicher, dass sich
zwischen sprechenden Teilnehmern und
Mikrofon keine Hindernisse befinden.

= Mikrofone sollten immer in ausreichendem
Abstand von Storquellen, wie Computern
und Projektorventilatoren, auf den Tisch
gestellt werden. Die Gerausche derarti-
ger Quellen werden von Fernteilnehmern
haufig erstaunlich laut empfunden.

= \/ersuchen Sie, die Teilnehmer bei Ver-

wendung einer Dokument- oder White-
board-Kamera so anzuordnen, dass die
Kamera sich in der Nahe des Leiters oder
alternativ in der Nahe eines ernannten
Leiters des Meetings befindet.

Bei Verwendung eines Whiteboards wird
das Meeting von den externen Teilneh-
mern besser wahrgenommen, wenn das
Whiteboard durch die Hauptkamera sowie
durch eine eigene Whiteboard-Kamera
sichtbar ist. Medienunternehmen tun

dies gewohnlich, um den Zuschauern zu
zeigen, dass sich der Moderator im selben
Raum befindet.

Platzieren Sie alle Peripheriegerate so,
dass ein Teilnehmer wahrend der Kon-
ferenz jedes von ihnen erreichen kann,
um auf Inhalte zu deuten, die Anzeige
zu wechseln, aufzunehmen oder andere
Funktionen auszufuhren.

Um ein moglichst naturliches Konferen-
zumfeld zu schaffen, stellen Sie die
Kamera, wenn maglich, in die Mitte auf den
empfangenden Bildschirm. Die Kamera
sollte genau auf die Konferenzteilneh-

mer gerichtet sein, um Augenkontakt

mit den Teilnehmern an der Gegenstelle

zu gewabhrleisten. Kontrollieren Sie dies

mit Hilfe der Eigenansicht-Funktion lhres
Videosystems. Die Eigenansicht zeigt, was
die Gegenstelle von Ihnen sehen kann (das
ausgehende Video).

Wenn Sie Inhalte teilen mochten, ver-
wenden Sie normalerweise Duo Video.

Das setzt die Verwendung von zwei
Video-Streams voraus: einer zeigt die
Prasentation und der andere den Mod-
erator - oder die Gruppe von Modera-
toren. Bei kleineren Systemen konnen Sie
gezwungen sein, zwischen der Anzeige
der Prasentation bzw. des Moderators zu
wahlen.

Fur Duo Video ist eine gewisse Aufmerk-
samkeit erforderlich. Duo Video wird
manchmal nebeneinander angezeigt,

d. h., auf einer Halfte des Bildschirms ist
die Prasentation und auf der anderen der
Moderator zu sehen. Erwecken Sie den
Eindruck, dass Sie in Richtung der Prasen-
tation schauen und nicht mit dem Rucken
zu ihr sitzen, wenn alles auf dem externen
Monitor angezeigt wird. Blicken Sie im
Zweifelsfall direkt in die Kamera, um diese
Situation zu vermeiden.

Benutzerfreundlichkeit

Um die Meetingteilnehmer dabei zu
unterstutzen, wahrend eines Anrufs
Nummern zu wahlen, Prasentationen
hinzuzufligen und andere Funktionen
zu nutzen, konnen Sie im Zimmer
beispielsweise ein Poster, einen
Tischaufsteller oder eine andere
Schnelllbersicht anbringen.

Weitere Tipps

Kamera-Voreinstellungen verwenden

Bei den meisten Cisco TelePresence
Systemen kdnnen Sie vordefinierte
Einstellungen flr Zoom und Kamer-
aausrichtung festlegen (Drehung und
Neigung). Verwenden Sie diese, um
die sprechende Person gegebenenfalls
zu vergrofbern. Vergessen Sie nicht, sie
anschlieBend wieder zu verkleinern.

Lautsprecherlautstarke

Das Audiosystem nutzt die im Bild-
schirm eingebauten Lautsprecher oder
das Cisco Digital Natural Audio Module
(DNAM).

Bei einigen Systemen lasst sich die
Grundlautstarke durch Einstellen der
Lautstarke am Bildschirm mit der Moni-
torfernbedienung anpassen.

Helligkeitseinstellungen

Helligkeit, Farben und andere Mon-
itoreinstellungen lassen sich mit der
Fernbedienung des Monitors einstellen.
Passen Sie den Monitor entsprechend
den Bedingungen des Konferenzraums
an. Die von Cisco gelieferten Monitore
verfugen Uber sehr benutzerfreundliche
Bildschirmments. Weitere Informa-
tionen zur Konfiguration des Monitors
finden Sie in den entsprechenden Be-
nutzer- und Administratorhandbutchern.
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Einflhrung in Videokonferenzen

Ubersicht zum Touchscreen

Tippen Sie oben links, um die
Funktion Nicht storen zu aktivieren/
deaktivieren, die Funktion Standby

zu aktivieren/deaktivieren und um
auf die Einstellungen zuzugreifen.

Tippen Sie auf 2, um

auf den Helpdesk

zuzugreifen oder diesen
zu kontaktieren, falls
vorhanden.

Tippen Sie auf Kamera,
um Eigenansicht und
Kameraeinstellungen

aufzurufen.

Die Uhrzeit wird
oben rechts
angezeigt.

7

L

Tippen Sie auf
Teilen, um Inhalte
zu teilen und
Prasentationen zu
halten.

Tippen Sie auf

die Mikrofon-

Tippen Sie auf

Wahltasten, Kontakte, um
um das die Kontaktliste
Tastenfeld aufzurufen,
aufzurufen. darunter Favoriten,

Tippen Sie auf

Verzeichnis und

Letzte Anrufe.

Tippen Sie auf den
Touchscreen,
wenn Sie das System aus dem
Standby-Modus holen mochten.

29

Tippen Tippen Sie auf
Sie auf Nachrichten,
Meetings, um das

um eine \Voicemail-
Liste der System
geplanten aufzurufen,
Meetings falls zutreffend.

aufzurufen.

Tippen Sie auf eine

Schaltflache, um deren
Funktion zu aktivieren.

/ Scrollen Sie

Schaltflache, um das
Mikrofon stumm-/

Halten Sie die linke SNZuschalten.

Seite des Lautstarke-
Reglers gedrickt, um die
Lautsprecherlautstarke
zu verringern, und die
rechte Seite, um die
Lautstarke zu erhohen.

durch Listen
wie auf einem
Smartphone.

Informationen zu Nicht
storen

Im Modus Nicht stéren ist

der Klingelton deaktiviert und
eingehende Anrufe erscheinen in der
Liste der verpassten Anrufe.

Sie selbst kdnnen jedoch nach
Belieben Anrufe tatigen.

Standardmalig gilt fur Nicht storen
eine Zeitbegrenzung von 60 Minuten
(danach wechselt das System
wieder in den normalen Betrieb).

Ihr Video-Supportteam kann diese
Einstellung jedoch verandert haben.

Hinweis! Ihr Videosystem zeigt
unter Umstanden nicht alle hier
abgebildeten Symbole an. Einige
der in diesem Benutzerhandbuch
beschriebenen Funktionen sind
optional und daher in Ihrem System
moglicherweise nicht vorhanden.
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Durchflihren eines Anrufs

Durchfuhren eines Anrufs von der Kontaktliste

cH0o

- Tippen Sie auf

_/ Kontakte.
\ e

[GEDNG2

" Geben Sie Name,
\ . Nummer oder
IP-Adresse ein.
Wahrend der
Sucheingabe
erscheinen

Ubereinstimmungen.

‘)’,f/ ‘ a
= o
\ g K

Um jemanden

in einer

spezifischen

Liste zu suchen

(Favoriten, Verzeichnis oder
Letzte Anrufe), tippen Sie auf
diese Liste (a) und scrollen
Sie anschlielsend nach unten
(b), um den Eintrag zu finden.

O 0

Es ist ein erweiterter
/ numerischer Modus
verfugbar, der auch

Sonderzeichen
enthalt.

Um zwischen dem
alphanumerischen

Modus und dem

erweiterten numerischen Modus zu
wechseln, tippen Sie auf die Schalt-
flache unten links auf der Tastatur.

Tippen Sie alternativ auf das
Feld Suchen oder Wahlen.
Daraufhin erscheint eine
virtuelle Tastatur.

Wenn Sie so weit
sind, tippen Sie
auf Anruf, um den
Anruf zu starten.

Informationen zur
Kontaktliste

Ihre Liste mit Kontakten besteht aus
drei Teilen:

Favoriten. Diese Kontakte haben Sie
dort gespeichert. Bei diesen Eingaben
handelt es sich typischerweise um
Kontakte, die Sie regelmaRig anrufen
oder die aus einem anderen Grund ab
und zu schnell und einfach zuganglich
sein sollten.

Verzeichnis ist typischerweise ein
Unternehmensverzeichnis, das von
Ihrem Video-Supportteam in lhrem
System installiert wurde.

Letzte Anrufe ist eine Liste mit
Anrufen, die Sie in der Vergangenheit
getatigt, erhalten oder verpasst haben.

Sie kdnnen die Liste Letzte Anrufe
aus Datenschutzgrunden l6schen.
Informationen dazu finden Sie unter
Letzte Anrufe” auf Seite 38.

Folgende Optionen sind verfligbar:

= Sie kdnnen einen Namen, eine
Nummer oder eine IP-Adresse
eingeben und das System sucht fur
Sie in allen Listen.

Sie tippen auf eine Registerkarte und
scrollen durch die Liste oder geben
einen Namen oder eine Nummer
ein. Ihre Suche ist in diesem Fall auf
diese spezielle Liste begrenzt.

Sie konnen den Eintrag zur Liste
Favoriten hinzufligen; Aspekte des
Eintrags vor dem Anruf bearbeiten;
die Bandbreite andern und den
Eintrag aus Letzte Anrufe entfernen.
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Durchflihren eines Anrufs

Bearbeiten eines Kontaktlisteneintrags und anschliel3endes
Durchfuhren eines Anrufs

Tippen Sie auf
Mehr (¢*+), um
auf die Optionen
zuzugreifen.

(2]

Tippen Sie auf
Bearbeiten \
und anrufen.

Daraufhin
erscheint eine
virtuelle Tastatur.

"

Nehmen Sie lhre
Anderungen vor und
tippen Sie dann auf
Anruf, um den Anruf

durchzufihren.

Informationen zum )
Bearbeiten von Eintragen

Unter Umstanden mussen Sie einen
Eintrag in einer der Listen bearbeiten,
bevor Sie einen Anruf durchfihren
konnen. Es kann ein Prafix, Suffix
oder eine anderweitige Anderung
des Eintrags erforderlich sein, um
eine erfolgreiche Durchflhrung zu
gewahrleisten.
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Durchflihren eines Anrufs

Durchfuhren eines Anrufs mittels des Namens

. > Tippen Sie auf
. _~ Wahltasten, um das
\ i numerische Tastenfeld

aufzurufen.

cH 0o

Es ist ein erweiterter
numerischer Modus
verflugbar, der auch

Sonderzeichen enthalt.

Um zwischen dem

alphanumerischen

Modus und dem

erweiterten numeri-
schen Modus zu wechseln, tippen
Sie auf die Schaltflache unten links
auf der Tastatur.

Tippen Sie auf 5

----- -

um die virtuelle Tastatur
einzublenden.

Wenn Sie so weit
sind, tippen Sie
auf Anruf, um den
Anruf zu starten.

— / \ ~7 GebenSieden /

[

N

Namen ein. Wahrend
der Sucheingabe
erscheinen
Ubereinstimmungen.

Informa_tionen zum
Durchfuhren von Anrufen

Sie konnen Personen, die nicht in
Ihrer Liste mit Kontakten stehen,
durch Eingabe ihres Namen, ihrer
Adresse oder ihrer Nummer mithilfe
der virtuellen Tastatur auf dem
Touch-Controller anrufen.

Jede Nummer, die Sie bereits
angerufen haben, erscheint unter
Letzte Anrufe (bis Sie diese Liste
I6schen). Sie konnen sie auf
Wunsch auf lhre Liste von Favoriten
setzen. Dies wird im Kapitel Kontakte
erlautert.

Anrufen von Durchwahlen. Es kann
sein, dass Sie wahrend eines Anrufs
Ziffern eingeben missen (z. B. fir
eine Durchwahl oder eine PIN).

Tippen Sie auf Tastenfeld (diese
Schaltflache erscheint, sobald der
Anruf durchgeflhrt wird), um das
benotigte Tastenfeld aufzurufen.
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Durchflihren eines Anrufs

Durchfuhren eines Anrufs mittels einer IP-Adresse

' Tippen Sie auf Geben Sie die /

- ~/ Wahltasten, um das IP-Adresse ein.
p— numerische Tastenfeld -
Halten Sie % gedruckt,
aufzurufen.

um den in IP-Adressen
verwendeten Punkt
einzugeben.

Wenn Sie

S0 weit

sind, tippen

Sie auf

Anruf, um

den Anruf zu starten.

Informa_tionen zum
Durchfuhren von Anrufen

Sie konnen Personen, die nicht in
Ihrer Liste mit Kontakten stehen,
durch Eingabe ihres Namen, ihrer
Adresse oder ihrer Nummer mithilfe
der virtuellen Tastatur auf dem
Touch-Controller anrufen.

Jede Nummer, die Sie bereits
angerufen haben, erscheint unter
Letzte Anrufe (bis Sie diese Liste
I6schen). Sie konnen sie auf
Wunsch auf lhre Liste von Favoriten
setzen. Dies wird im Kapitel Kontakte
erlautert.

Anrufen von Durchwahlen. Es kann
sein, dass Sie wahrend eines Anrufs
Ziffern eingeben missen (z. B. fir
eine Durchwahl oder eine PIN).

Tippen Sie auf Tastenfeld (diese
Schaltflache erscheint, sobald der
Anruf durchgeflhrt wird), um das
benotigte Tastenfeld aufzurufen.
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Durchflihren eines Anrufs

Durchfuhren eines Anrufs mittels der Nummer

' Tippen Sie auf Geben Sie die /

_~ Waéhltasten, um das Nummer ein.
i numerische Tastenfeld

aufzurufen.

Wenn Sie

S0 weit

sind, tippen

Sie auf

Anruf, um

den Anruf zu starten.

Informa_tionen zum
Durchfuhren von Anrufen

Sie konnen Personen, die nicht in
Ihrer Liste mit Kontakten stehen,
durch Eingabe ihres Namen, ihrer
Adresse oder ihrer Nummer mithilfe
der virtuellen Tastatur auf dem
Touch-Controller anrufen.

Jede Nummer, die Sie bereits
angerufen haben, erscheint unter
Letzte Anrufe (bis Sie diese Liste
I6schen). Sie konnen sie auf
Wunsch auf lhre Liste von Favoriten
setzen. Dies wird im Kapitel Kontakte
erlautert.

Anrufen von Durchwahlen. Es kann
sein, dass Sie wahrend eines Anrufs
Ziffern eingeben missen (z. B. fir
eine Durchwahl oder eine PIN).

Tippen Sie auf Tastenfeld (diese
Schaltflache erscheint, sobald der
Anruf durchgeflhrt wird), um das
benotigte Tastenfeld aufzurufen.
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Entgegennehmen von Anrufen

Entgegennehmen von Anrufen

N

f

Eingehender Anruf
Jane Dawson

Ablehnen

2@

¥

W,

Wenn Sie die automatische Rufannahme aktivieren,
sollten Sie das Mikrofon/die Mikrofone zur Wahrung der
Privatsphare stummschalten.

Mikrofon(e) ist/sind stummgeschaltet, wenn dieses
Symbol aufleuchtet. Um die Stummschaltung des
Mikrofons/der Mikrofone einzuschalten/aufzuheben,
tippen Sie auf dieses Symbol.

Wenn jemand Sie anruft

® Sie konnen einen eingehenden
Anruf annehmen, ablehnen oder
ignorieren.

= \Wenn Sie den Anruf ablehnen,
erhalt der Anrufer die Information,
dass Sie nicht verflgbar sind.

= \Wenn Sie das Gesprach ignorieren,
ist es flr den Anrufer so, als ob
Sie abwesend sind (Sie heben
nicht ab).

= Sie konnen |hr System so
einstellen, dass es eingehende
Anrufe automatisch annimmt
(automatische Rufannahme). Dies
wird unter ,Admin-Einstellungen -
Anrufdaten” auf Seite 64
erlautert. Beachten Sie bitte, dass
Ihr Video-Supportteam dieses
Menu eventuell durch ein Passwort
geschutzt hat.

Wenn Sie die automatische
Rufannahme aktivieren, sollten
Sie das Mikrofon zur Wahrung der
Privatsphare stummschalten. Sie
mussen dies jedes Mal manuell
einstellen.
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Entgegennehmen von Anrufen

Entgegennehmen

Die Identitat des neuen
eingehenden Anrufs.

von Anrufen wahrend eines anderen Anrufs

Sie konnen den eingehenden
Anruf ablehnen und machen
wie gewohnt weiter.

Hinzufiigen: \Wenn |hr -
System mit der Multisite-
Option ausgestattet

ist, konnen Sie den
eingehenden Anruf mit
dem bestehenden Anruf
zusammenfuhren.

Auch bei Systemen, bei
denen Multisite nicht
installiert ist, kdnnen die
Anrufe zusammengefuhrt
werden, allerdings nur als
reiner Audioanruf (nicht
abgebildet).

.

Eingehender Anruf
Anila Poscotto

o~
-

Verbinden und aktuellen
Anruf haltea

Verbinden und aktuellen
Annuf beenden

DG

—

Sie konnen den

eingehenden Anruf
annehmen, wahrend

Sie den aktuellen

Anruf bzw. die Gruppe
von Anrufen in die
Warteschleife setzen.

Sie konnen den eingehenden
Anruf annehmen, wahrend
Sie den aktuellen Anruf bzw.

die Gruppe von Anrufen
beenden.

Informationen zu den
Optionen

Wenn Sie sich bereits in einem
Anruf befinden, konnen Sie unter
bestimmten Bedingungen einen
weiteren Anruf annehmen.
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@i/l Ubertragung eines Anrufs Informationen zur

Ubertragung Ubertragung

jo,

Ihnen stehen grundsatzlich zwei
Optionen zur Verfligung, wenn

Sie Anrufe Ubertragen: die
unangekundigte und die konsultative

Ubertragung.
" . Bei dem auf dieser Seite
SO )
\.; . .

000 Tippen Sie N \“\-\ Wahlen Sie Fihren Sie besc.:hnebengn szenario han_delt
000 wahrend eines <& wie gewohnt den Anruf wie es sich um eine unangekundigte

Anrufs auf e lhren gewohnt durch. Ubertragung, bei der Sie den Anruf

Ubertragung. Gesprachs- an jemand anderen Ubertragen,

partner.

ohne sich vor der Ubertragung
mit der betreffenden Person zu
besprechen.

Wenn Sie sich zuerst mit dieser
Person besprechen wollen,

filhren Sie die Ubertragung nach
Verwendung der Makeln-Funktion
durch. Weitere Informationen dazu
finden Sie auf der folgenden Seite.

O 0

Tippen Sie auf N N Der Anruf wird Ubertragen.
Ubertragung N

abschlieBen - B

lesen Sie auch

den Text in der
Seitenleiste.

B A NE I

1
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Ubertragung eines Anrufs

Konsultation und Ubertragung

Stellen Sie D
sich vor, Sie N
befinden sich e

in einem Anruf.
Tippen Sie auf
Warten.

@(nﬂ

Fuhren Sie den Anruf
wie gewohnt durch.

X
. G

L

=2

Tippen Sie auf + Neuer

Anruf oder tippen Sie auf
Wiederauf., um wieder zu
lhrem bestehenden Anruf
zurtickzukehren (und lhre
Aktion riickgangig zu machen).

Sie befinden sich nun
in einem neuen Anruf,
wahrend |hr anderer
Anruf sich weiterhin
in der Warteschleife
befindet.

Wahlen Sie
wie gewohnt
lhren
Gesprachs-
partner.

Tippen Sie <Y \‘"\-\
auf Makeln, R /
um zwischen T—

den beiden

Teilnehmern

zu wechseln. Durch Tippen auf
Ubertragung verbinden Sie die
beiden miteinander und verlassen
selbst den Anruf.

Informationen zu
Konsultation und
Ubertragung

Durch diese Funktion konnen

Sie sich in einem Anruf mit zwei
Teilnehmern befinden, jedoch immer
nur mit einem sprechen.

Sie konnen zwischen den
Gesprachspartnern wechseln sowie
die beiden miteinander verbinden
und selbst den Anruf verlassen.
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Beenden eines Anrufs

Trennen der eigenen Verbindung

\\

*L  Beenden

Tippen Sie auf
Beenden, um lhre
eigene Verbindung
ZU trennen.

Informationen zum
Trennen der eigenen
Verbindung

Indem Sie wahrend eines Anrufs
auf Beenden tippen, trennen Sie
Ihre Verbindung zu diesem Anruf.
Bei einem Anruf mit nur zwei
Teilnehmern wird der Anruf dadurch
beendet.

Wenn Sie in einer Konferenz mit
mehreren Teilnehmern auf Beenden
tippen, endet damit lediglich Ihre
Teilnahme.

Wenn Sie allerdings der Host dieser
Konferenz sind, also der Nutzer,

der Sie eingeleitet hat, wird durch
Tippen auf Beenden die gesamte
Konferenz beendet.
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Stummschalten von Anrufen

Einige Hinweise zu Mikrofonnutzung und Privatsphare

Die Taste zum Stummschalten
verfugt Uber eine LED, die anzeigt,
ob das Mikrofon aktiv oder
stummgeschaltet ist.

Mikrofone Ubertragen nur ein Signal,
wenn die grune LED leuchtet.
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Warteschleife

Halten und Wiederaufnahme eines Anrufs

Stellen Sie
sich vor, Sie
befinden sich

in einem Anruf.

Tippen Sie auf
Warten.

Tippen Sie auf  “ N
Wiederauf., um

wieder zu lhrem TN
bestehenden Anruf

zuriickzukehren

(und lhre Aktion

ruckgangig zu

machen).

Informationen zur
Warteschleife

FUr gewohnlich setzen Sie jemanden
in die Warteschleife, wenn Sie
dessen Anruf an jemand anderen
ubertragen. Die Funktion kann
jedoch auch genutzt werden, wenn
Sie sich mit jemandem besprechen
mussen, oder als Alternative zur
Stummschaltung, bei der auch die
Videoubertragung unterbrochen wird.
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E§§mdbreite

Andern der Bandbreite

Dies ist nur vor
einem Anruf
maoglich.

Tippen Sie auf Mehr
(®==), um auf die
Optionen zuzugreifen.

Tippen Sie auf
Bandbreite.

Andern Sie die S
Bandbreite mit dem
Schieberegler.

Informationen zur
Bandbreite

Die Bandbreite gibt an, wie stark der
Anruf das Netzwerk beansprucht,
und wird in kbit/s (Kilobit pro
Sekunde) gemessen.

Je hoher der Wert, desto besser ist
die Qualitat. Allerdings nimmt der
Anruf dadurch mehr Bandbreite in
Anspruch.

Das System hat eine voreingestellte
Anrufbandbreite. Diese wird

durch lhr Video-Supportteam im
Rahmen der Admin-Einstellungen
(passwortgeschiitzt) festgelegt.

Warum kann es hilfreich sein,
diese Einstellung vortbergehend
zu andern? In den meisten Fallen
nutzen Sie die Einstellung, um den
Videoanruf nicht auszubremsen,
wenn Sie jemanden mit einer
hoheren Bandbreite anrufen, als
dessen Verbindung und System
unterstutzen.

Die Bandbreite kann wahrend eines
Anrufs nicht geandert werden, Sie
koénnen Sie jedoch direkt vor der
Durchflhrung eines Anrufs andern,
wie hier dargestellt.

D1507604 Benutzerhandbuch Deutsch
Cisco TelePresence MX200 G2, MX300 G2,
MX700, MX800, SX80

Herausgegeben: September 2014 fur TC7.2
Alle Inhalte © 2010-2014

Cisco Systems, Inc. Alle Rechte vorbehalten.



@ )) = Verfligbarkeit . .
) ) .. Informationen zu Nicht
Aktiveren von Nicht storen stéren

jo,

Ihr System kann so eingestellt
werden, dass es eingehende Anrufe
nicht annimmt. Sie selbst konnen
jedoch nach Belieben Anrufe tatigen.

CY Y ) (e Yo)

000

000 Tippen Sie auf das Tippen Sie auf Verfiigbar oder Tippen Sie aufl3erhalb des
Feld oben links. Nicht storen. Menus auf den Bildschirm, um

das Menu zu verlassen und die
Anderungen zu tbernehmen.

B A NE I

1
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Aktivieren von Standby Informationen zu Standby

jo,

Ihr System kann auf Standby gesetzt
werden, um Strom zu sparen. Sie
konnen weiterhin wie gewohnt
Anrufe empfangen.

SO®

000 - ﬁ

000 Tippen Sie auf das Tippen Sie auf Der Bildschirm schaltet sich
Feld oben links. Standby. nach einigen Sekunden von

selbst aus. Tippen Sie auf den
Bildschirm, um ihn wieder zu
aktivieren.

B A NE I

o,
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Eingabe von Durchwahlnummern und PIN-Codes

Einblenden des Tastenfelds wahrend eines Anrufs

\\

| Bemhard Jol

Beenden

.

Tippen Sie wahrend
eines Anrufs auf
Tastenfeld.

Verwendung des
Tastenfelds wahrend eines
Anrufs

Wahrend eines Anrufs konnen Sie
dazu aufgefordert werden, Ziffern
einzugeben, um eine Durchwahl zu
erreichen oder anderweitig Zugang
zu erlangen (z. B. mittels einer PIN).

Um diese Eingabe durchflhren zu
konnen, mussen Sie das Tastenfeld
auf dem Touchscreen aufrufen.
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Konferenzen mit mehreren Teilnehmern

Hinzufugen weiterer Teilnehmer zu einem bestehenden Anruf

cH0o

Nehmen wir an, Sie befinden Tippen ‘ | \.\
sich bereits in einem Anruf. Sie auf N
Dieser Anruf kann von lhnen Hinzufiigen. TN

oder einer anderen Person
(jemand hat Sie angerufen)
eingeleitet worden sein.

e

. N JL ‘\\

TN
Fihren Sie den Anruf wie = / Eventuell &
gewohnt durch. Sie konnen werden Sie dazu
die Anrufeinstellungen fur aufgefordert, auf
diesen Anruf andern, bevor Zusammen zu
Sie ihn durchfiihren. Weitere tippen, um eine
Informationen dazu finden Sie Konferenz zu
in der Seitenleiste. erstellen.

Dies ist eine optionale Funktion, die nicht zwingend auf Ihrem System installiert ist.

3
Wahlen Sie wie /

gewohnt lhren
Gesprachspartner.

—eo | h

W b
Dieser neue Anruf wird

nun zu dem bestehenden
Anruf hinzugeflgt, sodass

eine Konferenz entsteht.

Sie konnen diesen Anruf

abbrechen, ohne den
ersten Anruf zu beenden.

Informationen zu
Videokonferenzen

Ihr Videosystem ist moglicherweise
mit der Moglichkeit ausgestattet, eine
Konferenz mit mehreren Teilnehmern
durchzufihren.

Die hochstmaogliche Anzahl von
Teilnehmern, die von Ihrem System
unterstutzt wird, hangt von der
Konfiguration lhres Systems und der
Videoinfrastruktur ab. Wenden Sie sich
bei Fragen an Ihr Video-Supportteam.

Wenn Sie eine Videokonferenz
erstellen mochten, mussen Sie jeden
Teilnehmer einzeln anrufen.

Wenn die Konferenz von Ihnen erstellt
wurde, konnen Sie auch die gesamte
Konferenz beenden. Die anderen
Teilnehmer konnen jedoch nur sich
selbst von der Konferenz trennen.

Anrufeinstellungen. Die von
lhnen angerufenen Teilnehmer
haben eventuell Videosysteme mit
unterschiedlichen Bandbreiten. Sie
mussen nicht zwangslaufig eine
Bandbreite fur alle Teilnehmer
einstellen, die von allen Systemen
unterstutzt wird. Die Bandbreite
kann fur jeden Teilnehmer individuell
festgelegt werden, um allen die
bestmaogliche Qualitat mit dem
jeweiligen System zu bieten. Siehe

Andern der Bandbreite” auf Seite 19.
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Konferenzen mit mehreren Teilnehmern

Hinzufugen eines eingehenden Anrufs zum bestehenden Anruf

Hinzufiigen: Falls |hr System
dies unterstutzt: Sie nehmen
den eingehenden Anruf

an und fuhren ihn mit dem
aktuellen Anruf zusammen.

Einige Systeme lassen zwar
zu, dass Sie die Anrufe
zusammenfuhren, jedoch nur
als reinen Audioanruf.

Eventuell werden Sie
aufgefordert, den aktuellen
Anruf (bzw. die Gruppe von

Anrufen) in die Warteschleife
Zu setzen, bevor eine
Zusammenflihrung

erfolgen kann.

Die Identitat des neuen
eingehenden Anrufs
wird hier angezeigt.

/

Sie konnen den eingehenden
Anruf ablehnen und machen
wie gewohnt weiter.

f y ,\
Eingeh| {der Anruf
Anila Poscotto
—
Verbinden und aktuellen  Verbinden und aktuellen
Anruf *ialten Annuf brenden

Sie kdnnen den
eingehenden Anruf
annehmen, wahrend
Sie den aktuellen
Anruf bzw. die Gruppe
von Anrufen in die
Warteschleife setzen.

Sie konnen den

eingehenden Anruf
annehmen, wahrend
Sie den aktuellen Anruf
bzw. die Gruppe von
Anrufen beenden.

Informationen zum
Hinzufugen eingehender
Anrufe

Nehmen wir an, Sie befinden sich
bereits in einem Anruf. Wenn Sie dann
einen weiteren eingehenden Anruf
erhalten, haben Sie die folgenden
Maoglichkeiten:

= Sie konnen den Anruf ablehnen und
wie gewohnt weitermachen.

= Sie konnen den aktuellen Anruf in
die Warteschleife setzen und den
neuen Anruf annehmen. Sie konnen
jederzeit zwischen beiden wechseln.

Sie kdnnen den eingehenden Anruf
an jemand anderen Ubertragen,
darunter den Teilnehmer, mit dem
Sie gerade gesprochen haben.

Sie konnen, nachdem Sie

den eingehenden Anruf in die
Warteschleife gesetzt haben,
diesen Anruf mit dem aktuellen
Anruf zusammenfihren (optionale
Funktion).

Sie kdnnen den eingehenden Anruf
sofort mit dem aktuellen Anruf
zusammenfihren (Annehmen

und zusammenfiihren). Diese
Maoglichkeit besteht jedoch nur,
wenn |hr Videosystem mit Multisite
ausgestattet ist.
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Konferenzen mit mehreren Teilnehmern

Anzeigen der Teilnehmerliste des Meetings

0 3
Beenden
;S J
Wischen Sie,
wahrend Sie sich
in einem Anruf
befinden, nach
links ...
... oder tippen Sie
auf den kleinen
weilden Punkt.
@
Die Liste enthalt alle
Teilnehmer, die momentan
sprechen, die Inhalte teilen
(falls zutreffend) und die sich
in der Warteschleife befinden
(falls zutreffend).
o

Teinehmer

Bermhard Johnsson (Dieser Raum)

Anits Poscotto

Jane Dawson

Beenden

N

Verwendung der
Teilnehmerliste

Dies ist eine praktische Moglichkeit,
Informationen Uber alle Teilnehmer
und lhren aktuellen Status zu
erhalten.

DarUber hinaus konnen Sie die Liste
nutzen, um Teilnehmer von der
Konferenz zu trennen oder ihnen
bestimmte Rechte zu gewahren,
beispielsweise die Position als
vergrolierter Sprecher beizubehalten,
auch wenn jemand anders beginnt
zu sprechen. Diese Funktionen sind
auf den folgenden Seiten naher
beschrieben.
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Konferenzen mit mehreren Teilnehmern

Verwaltung des Konferenzlayouts

Um das bestehenden Tippen Sie auf das
Layout zu andern, tippen Sie gewdunschte neue Layout.
auf lhrem Videobildschirm auf

Layout.

[amDN6]

Das neue Layout wird daraufhin
Ubernommen.

Informationen zu den
Layoutoptionen

Wahrend eines Anrufs konnen

Sie das Bildschirmlayout andern.

Der Touch-Controller zeigt die
verfigbaren Optionen an. Die
tatsachlichen Optionen konnen

von den hier gezeigten abweichen,
der Touch-Controller zeigt Innen
jedoch grundsatzlich die verfiigbaren
Optionen.

Auch hier gilt das Prinzip WYSIWYG
(what you see is what you get).

Einbinden einer Eigenansicht

Eine Eigenansicht (was andere von
lhrem Videosystem empfangen)
kann wie gewohnt zu jedem Layout
hinzugefugt werden. Wie Sie die
Eigenansicht aufrufen, erfahren Sie
unter Verwaltung der Eigenansicht”
auf Seite 47.

Falls erforderlich, kdnnen Sie die
Eigenansicht auch an eine andere
Position verschieben.

Siehe Verschieben des
Eigenansicht-BiB” auf Seite 49.
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Konferenzen mit mehreren Teilnehmern

Festlegen des Sprechers

(1)

In diesem Beispiellayout wird einer der
Teilnehmer als vergrolierter Sprecher
angezeigt, d. h., er erscheint groRer
als die anderen Teilnehmer.

s 3
Beenden
(. >
Beginnen Sie mit einem
Layout, das einen
der Teilnehmer als
vergroflierten Sprecher
darstellt, und tippen
Sie auf den Avatar des
Sprechers.
0
Tippen Sie auf Als Sprecher
festlegen.
Anschliellend andert sich die
Bezeichnung des Felds zu Als
Sprecher freigeben.
Zum Entsperren wiederholen
Sie diesen Vorgang und tippen
auf Als Sprecher freigeben.
s

Beenden

N

Informationen zum
Festlegen des Sprechers

Bei einer Videokonferenz

mit mehreren Teilnehmern

wird derjenige, der spricht,
standardmaRig vergroRert
angezeigt (sofern Sie keine anderen
Layouteinstellungen gewahlt haben).
Dies wird als Sprachschaltung
bezeichnet.

Eventuell mochten Sie jedoch, dass
einer der Teilnehmer dauerhaft

als hervorgehobener Sprecher
angezeigt wird, in den meisten
Fallen also grofer als die anderen.

Aktivieren Sie dazu die Funktion Als
Sprecher festlegen, wie auf dieser
Seite dargestellt.
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Konferenzen mit mehreren Teilnehmern

Trennen der Verbindung eines Teilnehmers

N

(1)

Beenden

L

N

Tippen Sie auf den
Teilnehmer, dessen
Verbindung getrennt
werden soll.

Dazu mussen Sie
die notwendige
Berechtigung besitzen.

2]

Tippen Sie auf Verwerfen, um
die Verbindung des gewahlten
Teilnehmers zu trennen.

Sie kénnen auch die Teilnehmerliste
aufrufen und auf einen Teilnehmer auf
dieser Liste tippen.

\§

Beenden

N

Informationen zum
Trennen von Verbindungen

Jeder dazu berechtigte Teilnehmer
kann die Verbindung aller anderen
Teilnehmer trennen. Tippen Sie
entweder in der abgebildeten
Ansicht oder auf der Teilnehmerliste
(siehe .Anzeigen der Teilnehmerliste
des Meetings” auf Seite 25) auf

den entsprechenden Teilnehmer.
Tippen Sie dann auf Verwerfen.
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Inhalte kdnnen sowohl wahrend als
auch aulRerhalb eines Gesprachs
geteilt werden. Im zweiten Fall
nutzen Sie Ihr Videosystem lokal
zur Prasentation von Inhalten im
Konferenzraum.

INnhalte
tellen
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Teilen von Inhalten

Beginnen und Beenden einer Prasentation

N

(1)

y

// a =
\«"

‘ " *L  Beenden

\

Tippen Sie auf

Teilen (a) und scrollen
Sie dann gegebenenfalls

nach links oder

rechts (b), um die
Prasentationsquelle zu
finden. Tippen Sie dann
auf die bendtigte Quelle.

Die

2]

Um die Prasentation zu beenden, tippen Sie
auf Kein Teilen (a).

Kontaktkarte (nicht abgebildet) kann auch

hier aufgerufen werden (b).

Weitere Informationen zur Kontaktkarte finden
Sie unter ,Anzeigen der Teilnehmerliste des

Meetings” auf Seite 25.

s\\\

N

Informationen zum Teilen
von Inhalten

Ihr Videosystem unterstutzt die
Maoglichkeit von Prasentationen

im Rahmen eines Videoanrufs

oder einer Videokonferenz sowie
aufderhalb eines Anrufs. Durch

die letztere Moglichkeit kann das
System fuir lokale Prasentationen in
einem Konferenzraum verwendet
werden und steigert so den Nutzen
des Videosystems sowie des Raums
selbst.

Beachten Sie, dass Sie das
Bildschirmlayout wahrend einer
Prasentation andern konnen.
Weitere Informationen dazu erhalten
Sie auf der folgenden Seite.
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Teilen von Inhalten

Andern des Prasentationslayouts

(1)

N

Kein Teilen

L

™

Tippen Sie auf Layout, um die Layoutoptionen aufzurufen.

2]

Tippen Sie auf das
gewdulnschte Layout.

\§

N

Infprmatiqnen Zum
Prasentationslayout

Sie kénnen das Bildschirmlayout
wahrend einer Prasentation andern.
Die gewohnlich verfligbaren
Optionen sind das Ein- oder
Ausblenden des Moderators sowie
die Darstellung des Moderators als
BiB (Bild im Bild) oder BaB (Bild
aulerhalb des Bilds).

Die auf lhrem System verflgbaren
Optionen konnen von den hier
angezeigten abweichen, Sie
konnen aber in jedem Fall aus den
angezeigten Layouts wahlen.
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Ihr Videosystem ist moglicherweise
mit einem Management System
verbunden, das Videomeetings fur
Sie planen kann. Alle geplanten
Meetings erscheinen in einer
Meetingliste auf lhrem Touch-Gerat.

Geplante
Meetings
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Geplante Meetings

Anzeigen der Meetingliste

Tippen Sie auf
Meetings, um
die Meetingliste
aufzurufen.

Mastings

Veute
Meeting 1 BeQinn i 10 Minuten
Mantag, 23 Jonl 2014,

Meeting 4

Mooting 2

Meeting 3

Dienstan, 34, Aw 201

Houte

Maeting 1

Montag, 23, i 2014

Maating 4

Meeting 2

Meeting 3

Dienaca. 24, Al 2014

02:19  Begirm in 10 Minusen

@ Meeting 1

001230

15301230

13:00-13.30

- @

Meeting |

e o
Mestings
eute

Beainn in 10 Mnuten

Die Meetingliste sieht
fur gewohnlich so aus,
wie hier abgebildet.

Tippen Sie auf
einen Eintrag in der
Liste, um weitere
Informationen tber
das Meeting zu
erhalten.

Tippen Sie auf das
Erweitern-Symbol,
um noch mehr
Informationen zu
erhalten.

Tippen Sie erneut
darauf, um das Info-
Feld auszublenden.

Grundlegendes zur
Meetingliste

Ihr Videosystem ist moglicherweise
mit einem Management System
verbunden, Uber das Videomeetings
geplant werden konnen. Alle
geplanten Meetings erscheinen in
einer Meetingliste.

Die Meetingliste enthalt eine Liste
der anstehenden Meetings, die laut
Planung innerhalb der nachsten

14 Tage stattfinden (diese Einstellung
kann von Ihrem Video-Supportteam
geandert worden sein). Die Liste
wird mithilfe von Filtern sortiert.

Der Hauptfilter ist das Datum (z. B.:
HEUTE, MORGEN, MITTWOCH,

20. JUNI, 2014 usw.).

Wenn Sie in der Liste auf ein
Meeting tippen, werden weitere
Informationen angezeigt.

Wenn ein geplantes Meeting als
Privates Meeting markiert ist, enthalt
es nur Informationen zum Ersteller.
Weder Titel, Erlauterungen oder
Einwahlinformationen werden
angezeigt.
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Geplante Meetings

Verbinden mit einem geplanten Meeting

Wenn Sie auf eins " >

der aufgelisteten \m,__\/
Meetings tippen,

erscheinen weitere ) }
Informationen tiber das Die Start- und Endzeit des geplanten

Meeting. Meetings werden in den erweiterten
Meetinginformationen angezeigt.

Meetings
Meeting 1 Beginnt in 10 Minuten
Montag. 23. Juni 2014
Meeting 4 11:0012:30
20:0f  Noch nicht begonnen
Meeting 2 11:30-12:30
@ Privates Meeting
Meeting 3 13:00-13:30
Dlenstag, 24, Junl 2014
Privates Mesting

Verlangerung eines laufenden Meetings

Geplante Meetings haben feste Start- und Endzeiten. Es kann manchmal
erforderlich sein, ein laufendes Meeting zu verlangern. Eine Verlangerung
kann vom System angenommen werden, wenn keine weiteren Meetings fur
eins der beteiligten Videosysteme wahrend der moglichen Verlangerungszeit
geplant sind.

Wenn eine Verlangerung zulassig ist, enthalt die Nachricht Meeting endet die
Optionen Verlangern und Schliel3en.

Wenn Sie das Meeting verlangern mochten, tippen Sie auf Verlangern.

Obwohl Sie sich mit einem Meeting
standardmaRig bis zu 10 Minuten vor Beginn
verbinden kdnnen, kann lhr Video-Supportteam
andere Einstellungen vorgenommen haben.

Mit Meeting verbinden

Ein geplantes Meeting kann Sie entweder
automatisch verbinden oder Sie mussen
auf Mit Meeting verbinden tippen.

@ Meeting 1 v

Mit Meeting verbinden

Spater erinnern Schliefen

Wenn das Meetings anfangt, haben Sie drei
Maoglichkeiten: verbinden, die Entscheidung um
5 Minuten verschieben oder die Aufforderung
einfach schlieflden.

@ Meeting 2 v

Aktuellen Anruf

beenden und verbinden

Spéter erinnern SchlieBen

Wenn Sie sich zu Beginn des Meetings bereits in
einem Anruf befinden, wird Ihnen darlber hinaus
angeboten, sich mit dem Meeting zu verbinden
und den aktuellen Anruf in die Warteschleife zu
setzen, wie in jeder anderen Situation, wenn Sie
wahrend eines Anrufs angerufen werden.

Informationen zum
Verbinden

Sobald Sie einem Meeting beitreten
konnen, wird auf Inrem System eine
Meetingerinnerung eingeblendet. Die
genaue Zeit wird von der Einstellung
des Startzeitpuffers bestimmt. Der
Standardpuffer betragt 10 Minuten,
dies kann jedoch von lhrem Video-
Supportteam geandert worden sein.
Es ist nicht mdglich, sich friher als
in den Einstellungen festgelegt mit
einem Meeting zu verbinden.

Die Erinnerung enthalt die Startzeit
des Meetings bzw. die bereits
abgelaufene Zeit des Meetings
(ein aktives Meeting wird als
Laufendes Meeting bezeichnet).

Der Text Beginnt jetzt wird

30 Sekunden vor bis 30 Sekunden
nach dem geplanten Meetingbeginn
angezeigt.
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Geplante Meetings

Parallele Meetings

N

Meetings

Heute

Parallel meeting 1 Uit

Parallel meeting 2 Lt

Meeting 1 Beginat in 10 Minuten

Montag, Z3. Juni 2014

Meeting 4 11:00-12:30

Meeting 2 1301230

\

Gleichzeitig stattfindende Meetings
werden als parallele Meetings
bezeichnet. Die in diesem Beispiel
verwendeten Meetingnamen sollen
lediglich verdeutlichen, dass es
sich um parallele Meetings handelt.

Die Wahl Ihres Meetings

Wenn parallele Meetings auftreten
(zwei oder mehr Meetings
gleichzeitig), wird die Erinnerung
zusammen mit der Meetingliste

und allen geplanten Meetings
eingeblendet. Wahlen Sie, mit
welchem Meeting Sie sich verbinden
mochten.
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Die Kontakte bestehen aus drei
Bereichen: einem Verzeichnis,
gewohnlich Ihr unternehmensweites
Telefonbuch; Letzte Anrufe, einer
Liste lhrer letzten durchgefuhrten
und empfangenen Anrufe, sowie
Favoriten, Ihrer personlichen Liste
von Personen, die Sie haufig
anrufen oder auf die Sie anderweitig
schnellen Zugriff benotigen.

Kontakte
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Kontakte

Verzeichnis

So suchen Sie durch Scrollen einen Eintrag im Verzeichnis:

(1) (2]

Tippen Tippen Sie
Sie auf ’ gegebenenfalls
Kontakte. - / auf Verzeichnis.

So suchen Sie mithilfe der Suchfunktion einen Eintrag im Verzeichnis:

(1) (2]

Scrollen
Sie durch
die Liste,
um den
Eintrag zu
finden.

Tippen 9 9 Tippen Sie
Sie auf \ ’ gegebenenfalls
Kontakte. T auf Verzeichnis.

Tippen Sie auf Suchen

oder Wahlen, um die virtuelle
Tastatur einzublenden und den
Namen, die Nummer oder die
Adresse einzugeben. Wahrend
der Sucheingabe erscheinen
magliche Ubereinstimmungen.

Informationen zum
Verzeichnis

Das Verzeichnis ist das gemeinsame
Telefonbuch Ihres Unternehmens. Sie
konnen das Verzeichnis nicht bearbe-
iten. Sie konnen allerdings Eintrage in
Ihre Liste von Favoriten kopieren und
dort bearbeiten.

Tippen Sie auf einen Ordner, um sein-
en Inhalt anzuzeigen. Scrollen Sie bei
Bedarf, um einen Ordner oder einen
Eintrag in einem Ordner zu finden.

Wenn Sie den gewlnschten Eintrag
gefunden haben, tippen Sie darauf,
um genau wie bei einem Eintrag der
Liste Letzte Anrufe (weitere Informa-
tionen dazu auf der vorherigen Seite)
anzurufen, den Eintrag zu bearbeiten
oder ihn zu lhrer Liste von Favoriten
hinzuzuftgen.

Bei der Suche im Verzeichnis des
Unternehmens werden nur Eintrage

im gerade gedffneten Verzeichnis-
ordner und dessen Unterordnern
durchsucht. Um eine Ebene nach oben
zu wechseln, tippen Sie auf Zurick.
Um im Gesamtverzeichnis zu suchen,
tippen Sie vor der Suche nicht auf
einzelne Ordner.

Es kann sein, dass ein Eintrag, den

Sie in Ihre Favoritenliste kopiert haben,
spater im Verzeichnis aktualisiert wird.
Diese Anderung wird nicht automatisch
in Ihre Favoritenliste Ubernommen. Sie
mussen den Eintrag in der Favoriten-
liste manuell andern.
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Kontakte

| etzte Anrufe

So greifen Sie auf die Liste Letzte Anrufe zu:

(1)

Tippen

Sie auf
Kontakte. - /

So entfernen Sie einen einzelnen Eintrag:

(1)

(2]

Wahlen Sie durch
Tippen einen

Eintrag aus der Liste
Letzte Anrufe. Tippen
Sie dann auf

Mehr (e**).

So I6schen Sie die gesamte Liste Letzte Anrufe:

2]

Tippen =
Sie auf
Kontakte, — /
falls noch nicht

geoffnet.

a Scrollen Sie durch die Liste (a) oder tippen Sie
auf das Feld Suchen oder Wihlen (b), um
die virtuelle Tastatur einzublenden und einen
Namen, eine Nummer oder Adresse einzugeben.
Wahrend der Sucheingabe erscheinen magliche
Ubereinstimmungen.

Aus Grunden der Privatsphare mochten
Sie vielleicht einen Eintrag aus Liste
Letzte Anrufe oder die ganze Liste
|oschen.

-
* \t

Zufemdtm | Bearositor Manchen Personen haben Sie eventuell
mehrfach angerufen (oder wurden von
o X . lhnen mehrfach angerufen). Fir jeden
Bandbreite Loschen at. . . . . N
6000 kbit/s  Letzte Anufe dieser Anrufe wird ein eigener Eintrag
X auf der Liste Letzte Anrufe erstellt.
Tippen Sie auf Beachten Sie, dass durch Ldschen

eines einzelnen Eintrags von der Liste
keine weiteren Instanzen dieses Eintrags

Loschen aus Letzte .
Anrufe, um den Eintrag e
entfernt werden.

zu entfernen. Sie werden

aufgefordert, den
Vorgang zu bestatigen.

Scrollen Tippen Sie auf Letzte
Sie zum Anrufe lI6schen.
Anfang

der Liste.

Informationen zu Letzte
Anrufe

Auf der Liste Letzte Anrufe sind
eingegangene, verpasste und
getatigte Anrufe aufgeflhrt, seit die
Liste zuletzt geldscht wurde.

Wenn Sie auf einen Eintrag tippen,
kénnen Sie:

= Den Kontakt anrufen, in dem Sie
auf Anrufen tippen.

= Den Teilnehmer zu einem
bestehenden Gesprach
hinzufiigen (optional).

= Den Kontakt zu den Favoriten
hinzufugen.

= Die Daten des Eintrags andern und
dann anrufen.

= Die Einstellung der Bandbreite
andern.

= Den Eintrag aus der Liste I6schen.

= Die gesamte Anrufliste 16schen.
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Kontakte

Favoriten

So fligen Sie jemanden aus dem Verzeichnis oder aus Letzte Anrufe zu den Favoriten hinzu:

(1) (2]

Tippen Sie im

Bereich Kontakte auf Sie durch die
Verzeichnis oder Liste, um den
Letzte Anrufe, falls Eintrag

noch nicht geoffnet. zu finden.

Scrollen

0 e Bovon Tippen Sie auf 9

T Zu Favoriten

eteen

* \t

2u Favorith. “aarbeiten
hinrufigen anfen —

Tippen Sie auf Se— /
Speichern, um das Menu zu
verlassen und die Anderungen

zu Ubernehmen. Wenn Sie auf

den Namen und/oder die URI

tippen, konnen Sie den Eintrag
bearbeiten.

So fligen Sie jemanden manuell zu den
Favoriten hinzu:

o

Tippen Sie auf Suchen oder
Wahlen, um die virtuelle

Tastatur einzublenden.

.~ Geben Sie einen
7 Namen, eine Nummer

=2

oder Adresse ein.
Wahrend der Sucheingabe
erscheinen mogliche
Ubereinstimmungen.

/ a

Tippen Sie auf den
Eintrag (a) und dann auf
(b) Mehr (===).

Sie konnen auch die

Person anrufen, die Sie
gerade zu lhren Favoriten
hinzugefugt haben.

a
\ —
Tippen Sie gegebenenfalls

=4

auf den Treffer (a) und
anschlieRend auf den kleinen
Pfeil (b). Fahren Sie dann
oben bei (3) fort.

N

Informationen zu Favoriten

Favoriten sind Ihre eigene Liste
mit Kontakten, die Sie oft anrufen
oder sonst schnell zur Hand haben
mochten.

Sie konnen Eintrage aus Letz-

te Anrufe oder Verzeichnis sowie
manuelle Eintrage in die Favoriten
ubernehmen.
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Kontakte

Hinzufugen von Favoriten wahrend eines Anrufs

‘=

“'“"\
Tippen Sie wahrend eines
Anrufs auf den Avatar.

In einer Videokonferenz
mit mehreren Teilnehmern
tippen Sie auf den Avatar,
den Sie zu den Favoriten
hinzufigen maochten.

Tippen Sie auf
SchlieBen, um die
Tastatur auszublenden.

Tippen Sie auf
Zu Favoriten
hinzufiigen.

Tippen Sie auf
Speichern, um
einen neuen
Favoriten
hinzuzuftigen.

H/ ”\,ﬂ

/ Bearbeiten
Sle bei Bedarf
den Eintrag.

Zu dieser Funktion

Es gibt verschiedene Moglichkeiten,
jemanden zu lhren Favoriten
hinzuzufugen. Eine davon ist das
Hinzuflgen wahrend eines Anrufs.

Vielleicht stellen Sie nach

einem Anruf fest, dass Sie lhren
Gesprachspartner zu lhren Favoriten
hinzufligen sollten. Dazu benutzen
Sie Letzte Anrufe und Zu Favoriten
hinzuftigen. Mehr dazu finden Sie
unter ,Letzte Anrufe” auf Seite 38.
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Die Kamera des Videosystem ist
wahrend eines Videomeetings
jederzeit steuerbar. Sie kann sogar
von der Gegenstelle gesteuert
werden, um die bestmogliche
Qualitat zu gewahrleisten.

Das System erlaubt Ihnen, Kamera-
Voreinstellungen festzulegen,

damit Sie bequem zwischen den
Kameraperspektiven wechseln
konnen.
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Kamera

Einblenden der Kameraeinstellungen

Richtungs- und
Neigungssteuerung.
lams¥ol /
Tippen Sie auf Kamera, um das
Kameramenu aufzurufen. Eigenansicht
Alle Kamera- ein- oder
Voreinstellungen werden ausschalten. Eigenansicht maximieren/
hier aufgefuhrt. minimieren.
a )
Zoom.
Wahlen Sie die zu
steuernde Kamera (bei
Konfigurationen mit mehr
als einer Kamera).
s >

Ri(}htdng

>
Neigung

>
Zoom

Informationen Zzu den
Kameraeinstellungen

Mit den Kameraeinstellungen konnen
Sie Zoom, Richtung und Neigung der
Kamera kontrollieren sowie Vore-
instellungen fir die Kameraposition
festlegen und bearbeiten.

DarUber hinaus konnen Sie die
Eigenansicht (das Bild, welches an-
dere von Ihrem System erhalten) ein-
oder ausschalten sowie minimiert
oder maximiert anzeigen lassen.

Sie konnen die Eigenansicht ver-
schieben, falls diese wichtige Teile
des Bilds auf Ihrem Bildschirm
blockiert. Eine Anleitung dazu finden
Sie unter Verschieben des Eigenan-
sicht-BiB” auf Seite 49.
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Kamera

Hinzufugen einer Voreinstellung fur die Kameraposition

s~

Stellen Sie nach Wunsch
Neigung, Richtung und
Zoom ein.

Tippen Sie auf Kamera, um das
Kameramenu aufzurufen.

Tippen Sie auf Eigenansicht,
um diese zu aktivieren.

o - N —

Tippen Sie auf Neue \ ,/ Geben Sie - Tippen Sie auf Speichern,
hinzufiigen. ol einen . / um das Menl zu verlassen
beschreibenden und die Anderungen zu
Namen ein. Ubernehmen, oder tippen
Sie auf Abbrechen,
um das Menu ohne
Anderungen zu verlassen.

Ri&htdng
<>
Neigung

>
Zoom

Informationen zu Kamera-
Voreinstellungen

Bei Inrem Videosystem konnen

Sie Voreinstellungen flr Zoom

und Kameraausrichtung festlegen
(auch als Richtung und Neigung
bezeichnet). Verwenden Sie

diese, um die sprechende Person
gegebenenfalls zu vergrolern.
Vergessen Sie nicht, sie
anschliellend wieder zu verkleinern.

Das bedeutet, dass Sie, wenn Sie
eine oder mehrere VergroBerungs-
voreinstellungen erstellen mochten,
auch eine Verkleinerungsvoreinstel-
lung (Ubersicht) erstellen sollten, um
bequem wieder in den Ubersichts-
modus wechseln zu konnen.

Obwohl Sie die Kamera der
Gegenstelle steuern konnen, d. h.
die Kamera jeglicher anderer Teil-
nehmer (falls diese Kameras extern
steuerbar sind), ist es nicht moglich,
Voreinstellungen fur diese festzu-
legen oder zu verwenden.
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Kamera

Bearbeiten einer Voreinstellung fur die Kameraposition

cH0o

Tippen Sie auf Kamera,
um die Auswirkungen lhrer

Kameraanpassungen zu sehen.

Tippen Sie auf Eigenansicht,
um diese zu aktivieren.

Tippen Sie auf den
kleinen Pfeil neben der
Voreinstellung, die Sie
bearbeiten mussen.

Riéhtdng
<>
Neigung

>
Zoom

Tippen Sie auf
Aktualisieren auf
gegenwirtige Position,
um lhre Anderungen zu
Ubernehmen.

Tippen Sie auf Léschen,
um eine vorhandene
Voreinstellung zu loschen.

5’%/

Stellen Sie nach Wunsch
Neigung, Richtung und
Zoom ein.

Tippen Sie

aufderhalb des Menus
auf den Bildschirm, um
es zu schliefden.

Informa_tionen zum
Bear_be|ten von
Voreinstellungen

Sie kénnen eine vorhandene
Voreinstellung bearbeiten und die
geanderte Voreinstellung unter
demselben Namen speichern.

Wenn Sie den Namen der
Voreinstellung andern mochten,
sollten Sie diese l6schen und
eine neue Voreinstellung mit dem
gewunschten Namen erstellen.

D1507604 Benutzerhandbuch Deutsch
Cisco TelePresence MX200 G2, MX300 G2,
MX700, MX800, SX80

Herausgegeben: September 2014 fur TC7.2
Alle Inhalte © 2010-2014

Cisco Systems, Inc. Alle Rechte vorbehalten.



- /5™

jo,

B ) (B B

o)

e
(o LY ofe)

Kamera

Steuerung der eigenen Kamera

So verwenden Sie lhre Kamera-Voreinstellungen:

Tippen Sie
wahrend (hier
abgebildet) oder
aulderhalb eines

Anrufs auf Kamera.

2]

Wahlen Sie die
gewdunschte Voreinstellung.

So stellen Sie Neigung, Richtung und Zoom lhrer Kamera ein:

Tippen Sie
wahrend (hier
abgebildet) oder
aulderhalb eines

Anrufs auf Kamera.

Richtung

<>
Neigung

>
Zoom

(2]

// /
£ a
y
\
—

Tippen Sie auf Eigenansicht
(a) und stellen Sie dann nach
Wunsch Neigung, Richtung
und Zoom (b) ein.

Tippen Sie aulerhalb
des Menus, um es zu
verlassen.

Informationen zur
Kamerasteuerung

Vorhandene Kamera-
Voreinstellungen konnen wahrend
eines Anrufs direkt aktiviert werden.

Ihr Videosystem verfugt eventuell
uber mehr als eine Kamera, z. B.
eine Kamera flur die Teilnehmer und
eine Kamera fur das Whiteboard.

Wenn Sie neue Kamera-
Voreinstellungen hinzufugen oder
bestehende Voreinstellungen andern
wollen, konnen Sie dies genauso tun
wie auBerhalb eines Anrufs. Weitere
Informationen dazu finden Sie unter
Bearbeiten einer Voreinstellung fur

Tippen Sie auRerhalb
des Menus, um es zu
verlassen.

die Kameraposition” auf Seite 44.

Statt Voreinstellungen zu bearbeiten
oder hinzuzuftugen, kann unter
Umstanden auch eine einfache
Anpassung der Richtung, Neigung
oder des Zooms genugen.
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Kamera

Sprecherverfolgung

Um die
Sprecherverfolgung
zu aktivieren, tippen
Sie auf Kamera wie
dargestellt.

o0

Tippen Sie wie abgebildet,
um die Sprecherverfolgung
zu aktivieren.

S

Tippen Sie aulerhalb
des Menus, um es zu
verlassen.

Um die Sprecherverfolgung
zu deaktivieren,
wiederholen Sie den
Vorgang.

Informationen zur
Sprecherverfolgung

Systeme, die Uber eine Kamera

mit Sprecherverfolgung verfligen,
verwenden zwei Kameras, die
zusammenarbeiten und ein
integriertes Mikrofonarray nutzen.
Das System verfolgt und zeigt den
Sprecher, sodass Sie nicht das
Menu zur Kamerasteuerung oder
die Kamera-Voreinstellungen nutzen
mussen, um den Zoom anzupassen.

Wenn die Sprecherverfolgung

aktiv ist, sind die Voreinstellungen
flr Kamerapositionen weiterhin
verflgbar. Wenn Sie allerdings

im Modus Sprecherverfolgung

auf eine Kamera-Voreinstellung
tippen, reagiert eine der

Kameras entsprechend und die
Sprecherverfolgung wird deaktiviert.

Aktivieren Sie bei Bedarf die
Sprecherverfolgung erneut, wie auf
dieser Seite zu sehen.
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Kamera

Verwaltung der Eigenansicht

AuBerhalb eines Anrufs:

(1)

[amnye6)

Tippen Sie auf Kamera.

Wahrend eines Anrufs:

(1]

Tippen Sie auf den \ _
Eigenansicht-Avatar. h

R‘\E:htdng

<>
Neigung

>
Zoom

Tippen Sie auf Eigenansicht, um
diese zu aktivieren.

Sie kénnen nun die GroRe der
Eigenansicht anpassen (mehr
dazu auf der folgenden Seite)
oder die Richtung, Neigung und
Zoom der Kamera steuern (mehr
Informationen auf der vorherigen
Seite).

Sie kénnen nun pp = /
die Eigenansicht

ausschalten,

sie maximieren oder
minimieren oder Kamera
auswahlen, um auf

die Kamerasteuerung
zuzugreifen (mehr zu
Kamerasteuerung auf der
vorherigen Seite).

g
@o/

Tippen Sie auRerhalb des
Menus, um es zu verlassen.

Tippen Sie auBerhalb des
Menus, um es zu verlassen.

Informationen zur
Eigenansicht

Die Eigenansicht zeigt, welches Bild
die Gegenstelle von lhrem System
erhalt. Sie nutzen sie fir gewohnlich,
um zu Uberpriifen, ob lhre
Gesprachspartner das gewlnschte
Bild sehen.

Die Eigenansicht erscheint als BiB
(Bild-im-Bild).

Die Position der BiB-Eigenansicht
kann lhren Wiinschen entsprechend
geandert werden. Mehr dazu
erfahren Sie unter Verschieben des
Eigenansicht-BiB” auf Seite 49.
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Kamera

Anpassen der Grolde des Eigenansicht-BiB

N
o o /

Tippen Sie auf Kamera. Tippen Sie auf Eigenansicht, Sie kénnen nun auf Maximieren
um diese zu aktivieren. tippen, um die Eigenansicht im
Vollbild zu betrachten.

Wiederholen Sie den Vorgang,
um die Eigenansicht zu
minimieren oder zu deaktivieren,
indem Sie erneut auf das Symbol
Eigenansicht tippen.

Sie konnen dies ebenfalls nutzen,

um auf die Steuerung lhrer
eigenen Kamera zuzugreifen.

Tippen Sie

aufderhalb des Menus auf den
Bildschirm, um das Menu zu
verlassen und die Anderungen
zu Ubernehmen.

Warum die Grofie der
Eigenansicht anpassen?

Die Eigenansicht zeigt, welches Bild
die Gegenstelle von lhrem System
erhalt. Sie nutzen sie fir gewohnlich,
um zu Uberpriifen, ob lhre
Gesprachspartner das gewlnschte
Bild sehen.

Die Eigenansicht erscheint als BiB
(Bild-im-Bild).

Eventuell mochten Sie, dass
die Eigenansicht wahrend eines
Meetings aktiv ist.

Vielleicht verandern Sie Zoom,
Richtung oder Neigung Ihrer Kamera,
um den anderen Teilnehmern eine
bessere Sicht zu liefern. Fur eine
bequemere Betrachtung konnen Sie
die Eigenansicht maximieren.
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Kamera

Verschieben des Eigenansicht-BiB

2

Tippen Sie rechts oben im Halten Sie das Sobald die Eigenansicht

Bild auf Eigenansicht, um die Eigenansicht-Feld blau wird, ziehen Sie

Eigenansicht aufzurufen, falls gedruckt. diese an ihre neue

noch nicht geoffnet. Position. Magliche
Positionen werden
angezeigt.

o

= N
Wenn Sie die e Die Eigenansicht Ubernimmt
gewdunschte Position b nun ihre neue Position.

erreicht haben, nehmen
Sie den Finger vom
Touchscreen.

Warum das Eigenansicht-
BiB verschieben?

Die Eigenansicht zeigt, welches Bild
die Gegenstelle von lhrem System
erhalt. Sie nutzen sie fir gewohnlich,
um zu Uberpriifen, ob lhre
Gesprachspartner das gewlnschte
Bild sehen.

Die Eigenansicht erscheint als BiB
(Bild-im-Bild).

Eventuell mochten Sie, dass

die Eigenansicht wahrend eines
Meetings aktiv ist. Dadurch konnen
Sie beispielsweise sichergehen,
dass ein Vortragender in lhrem Raum
auf dem Bildschirm sichtbar bleibt,
obwohl er sich haufig bewegt.

Unter Umstanden kann die
Eigenansicht wichtige Teile

des Bilds auf Ihrem Bildschirm
blockieren. Daher wollen Sie diese
gegebenenfalls verschieben.
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Kamera

Steuerung der Kamera eines anderen Teilnehmers

Tippen Sie wahrend eines Tippen Sie auf Y Passen Sie Zoom,
Anrufs auf den Avatar eines Kamera. Richtung und Neigung
anderen Teilnehmers. der Kamera an.

In einer Videokonferenz
mit mehreren Teilnehmern
tippen Sie auf den Avatar
des Teilnehmers, dessen
Kamera Sie steuern
mochten.

N

b
N
\

T Va

Tippen Sie aulerhalb
des Menus, um es zu
verlassen.

R‘\chtdng

<>
Neigung

>
Zoom

Informationen zur
Kamerasteuerung

Bei Videokonferenzen wird der
Gesprachspartner haufig als
Gegenstelle bezeichnet.

Entsprechend gilt, dass der Begriff
lokale Stelle haufig fur lhre Seite der
Videokonferenz verwendet wird.

Um auf die Kamera der Gegenstelle
zugreifen zu kdnnen, muss

diese fernsteuerbar ist sein. Die
Funktion kann nicht bei Systemen
mit manueller Kamerasteuerung
verwendet werden.

Sie erhalten keinen Zugriff auf
moglicherweise vorhandene
Kamera-Voreinstellungen des
Videosystems der Gegenstelle.
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Die Videoendgerate, deren

Nutzung in diesem Handbuch
beschrieben wird, konnen Uber den
Touch-Controller oder die Web-
Schnittstelle konfiguriert werden. Fir
den Zugriff auf alle konfigurierbaren
Parameter mussen Sie die Web-
Schnittstelle verwenden. Der Touch-
Controller bietet nur Zugriff auf
bestimmte Parameter.

Einstellungen
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Einstellungen

Zugriff auf die Einstellungen

o0 o0
Tippen Sie auf das Feld oben Tippen Scrollen Sie
links. Sie auf durch die
Einstellungen. Liste, um den
gewdunschten

Eintrag zu finden.

Informationen zu
Einstellungen

Gehen Sie bitte sorgfaltig vor, wenn
Sie die Einstellungen andern, um
einen Systemstopp zu vermeiden.
Wenden Sie sich bei Fragen an Ihr
Video-Supportteam.

Aus Sicherheitsgrinden wurde der
Zugriff auf die Admin-Einstellungen
von lhrem Video-Supportteam
moglicherweise durch ein Passwort
geschutzt.

Um die Einstellungen aufzurufen,
tippen Sie oben links auf dem
Touch-Controller auf das Symbol
Einstellungen.
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Einstellungen

Klingeltone und Tone

Einstellungen

Klingeltdne und Tone

Kamerasteuerung

Auswahl Hauptquelle

Anzeige

Sprache

Systeminformationen

Verbindungsstatus

Diagnose

Neustart

Administrator

Tastentdne

Klingelton-
lautstarke (50)

Klingelton

O I I 100
O sunise Mischief
Ripples Reflections
Vibes Delight
Evolve Playful
Ascent Calculation
Mellow Ringer

DR,

Informationen zu_
Klingeltone und Tone

Im Einstellungsfenster Klingeltone
und Tone konnen Sie Folgendes
festlegen:

= Tastentdne An oder Aus. Sind die
Tastentone eingeschaltet, ertont
bei jedem Tippen auf den Touch-
Controller ein Ton.

= Klingeltonlautstarke. Die
Lautstarke Ihres Klingeltons.

= Klingelton. Auswahl eines
Klingeltons. Wenn Sie auf einen
Klingelton tippen, horen Sie den
entsprechenden Klingelton.

Beachten Sie, wie die gewahlten
Einstellungen dargestellt sind. Im
dargestellten Beispiel sind die
Tastentoéne auf An gesetzt.

Tippen Sie auf Beenden, um

das Menu zu verlassen und die
Anderungen zu Ubernehmen.
Beachten Sie, dass keine
Abbrechen-Funktion vorhanden ist,
mit der Sie das Menu verlassen
und etwaige Anderungen
verwerfen konnen. Gehen Sie bei
den Einstellungen also sorgsam
Vor.
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Einstellungen

Kamerasteuerung

Einstellungen

Klingeltdéne und Tone

Kamerasteuerung

Auswahl Hauptquelle

Anzeige

Sprache

Systeminformationen

Verbindungsstatus

Diagnose

Neustart

Administrator

WeiBabgleich

WeiRabgleich (1)

Belichtung

Belichtung (20)

Gegenlicht-
kompensation

I Auto Manuell

I Auto Manuell

(3

I AUS AN

Informationen zur
Kamerasteuerung

Im Fenster Kamerasteuerung konnen
Sie den Weilsabgleich und die
Belichtung der Kamera einstellen.
Wenn Sie diese Einstellungen nicht
selbst vornehmen mochten, konnen
Sie dies durch Tippen auf Auto dem
System uUberlassen.

Gegenlichtkompensation ist
besonders praktisch, wenn starker
Lichteinfall von hinten vorherrscht.
Ohne Kompensation konnten Sie bei
Ihrem Gesprachspartner sehr dunkel
erscheinen.

Beachten Sie, wie die gewahlten
Einstellungen dargestellt sind. In
dem gezeigten Beispiel ist die
Gegenlichtkompensation auf Aus
gesetzt.
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®55= Finstellungen Informationen zur Auswahl
Auswahl Hauptquelle der Hauptquelle

jo,

f N Wahlen Sie die gewunschte

Hauptquelle. Sie konnen auch
wahrend der Nutzung des Systems
eine andere Quelle auswahlen, hier

Einstellungen

Klingeltdéne und Tone

O W Maincamena wird jedoch die Standardauswahl
000 Kamerasteuerung B Secondary camera (DV12) festgelegt.
000 ¢ Secondary camera (HOMI 2 Die verfiigbaren Optionen sind
000 systemabhéngig, Ihr System kann
i PC (DVI 3] . .
Anzeige o e mehr oder weniger Optionen
PC (L .
Sprache m Lesecy anzeigen.

Systeminformationen
Verbindungsstatus
Diagnose

Neustart

Administrator ﬂ >

B AT IE
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Einstellungen

Anzeige

-

Einstellungen

Klingeltdéne und Tone

Kamerasteuerung

Auswahl Hauptquelle

Sprache

Systeminformationen

Verbindungsstatus

Diagnose

Neustart

Administrator

DVI-Modus

Auto

Digital

Beenden

Analog

Informationen zum
DVI-Modus

In diesem Menu konnen Sie die
Erkennung des DVI-Modus auf
Analog, Digital oder Automatisch
setzen.
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Einstellungen

Auswahlen der Sprache

-

Einstellungen

Klingeltdéne und Tone
Kamerasteuerung
Auswahl Hauptquelle
Anzeige
Systeminformationen
Verbindungsstatus
Diagnose

Neustart

Administrator ﬂ >

English

Cesky

Francais

BES

Portugués do Brasil

Tirkge

i

Dansk

Deutsch

=0

Pyccrmi

agall

Beenden
wERh Y Catala
MNederlands Suomi
Magyar Italiano
Norsk Polski
Espaiiol Svenska
My

Informati_onen zur
Spracheinstellung

Im Fenster Sprache konnen Sie die
Menusprache der Touch-Oberflache
einstellen.
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Einstellungen

Systeminformationen

Einstellungen

Klingelténe und Tone
Kamerasteuerung
Auswahl Hauptquelle
Anzeige

Sprache
Verbindungsstatus
Diagnose

Neustart

Administrator E >

Kamera 1 Software:

VIDEQEINGANG

HDMI 1 verbunden:

Name:

Main camera

Signalstatus: oK
Formatstatus: 0K
Auflasung: 1920x1080
Bildwiederholrate: 30

DVI 2 verbunden: False

Name:

Secondary camera

HDMI 2 verbunden:

True

Name: Secondary camera
Signalstatus: OK

Formatstatus: OK

Auflosung: 1920x10B0
Bildwiederholrate: 60

DVI 3 verbunden: False

Name: PC

Informa_tionen zu den
Systeminformationen

Das Fenster Systeminformationen
enthalt Informationen zur Version
der Soft- und Hardware des
Systems, zu Anschlussen,

SIP- und H. 323-Status usw.

Im unwahrscheinlichen Fall
eines Systemproblems werden
die technischen Mitarbeiter Sie
fur gewohnlich nach diesen
Informationen fragen.
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- 50 Einstellungen Informationen zum
Verbindungsstatus Verbindungsstatus

f N Das Fenster Verbindungsstatus

enthalt Informationen zur Bandbreite,
S — e Vlerschlusselungl sowie wichtigen
Video- und Audioparametern.
Klingeltdne und Tone
TEILNEHMER L
T Im unwahrscheinlichen Fall
Kamerasteuerung Bandbreite: nfa Verschilisselungstyp: nfa eines Systemproblems werden
Protokall: nfa Verschl.status: nfa . . . . .
T — die technischen Mitarbeiter Sie
VIDEQ, Senden Prisentation Empfangen  Prisentation fur gewohn“ch nach diesen
_ Protokoll: nfa nfa nfa nfa .
Anzeige Do, e B = e Informationen fragen.
Bildfrequenz: nfa nfa nfa nfa
Sprache Kanalrate: nia nia nfa n/a
Paketverlust gesamt (%): nja nfa
* Systeminformationen Paketverlust aktuell (%): n/a nfa
Jitter: nfa nfa
AUDIO Senden Empfangen
Protokaoll: nfa nfa
Diagnose Kanalrate: nfa nfa
Paketverlust gesamt (%): nfa nfa
@ Neustart Paketverlust aktuell (%):  n/a nfa
Jitter: nfa nfa
Administrator ﬂ >
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Einstellungen

Diagnosemodus

-

Einstellungen

Klingeltdéne und Tone

Kamerasteuerung

Auswahl Hauptquelle

Anzeige

Sprache

Systeminformationen

Verbindungsstatus

Neustart

Administrator

a8 >

Diagnosemodus I AUS AN

Diagnosemodus ermdglicht 10 Minuten lang zusétzliches System-
Logging.

Beachten Sie diese Schritte, falls Sie beziiglich eines bestimmten
Szenarios Bericht erstatten méchten:

1. Tippen Sie oben auf " An", um Diagnose einzuschalten

2. Legen Sie das Szenario, liber das Sie Bericht erstatten méchten,
erneut an

3. Offnen Sie die Web-Schnittstelle des Systems und laden Sie die
Protokolldateien herunter

4. Schicken Sie die Protokolldatei an den Support-Techniker oder
schicken Sie sie als Anhang zusammen mit lhrer Serviceanfrage

Beenden

Informationen zur
Diagnose

Zur Fehlerbehebung mussen Sie
moglicherweise eine zusatzliche
Systemprotokollierung aktivieren.
Befolgen Sie die Anweisungen auf
dem Bildschirm.

Beachten Sie bitte, dass die
Systemleistung von einer laufenden
Systemprotokollierung beeinflusst
werden kann.

Im unwahrscheinlichen Fall
eines Systemproblems werden
die technischen Mitarbeiter Sie
flr gewohnlich nach diesen
Informationen fragen.
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Einstellungen

Neustart des Systems

Einstellungen

Klingeltdéne und Tone
System neu starten MNeustart

Kamerasteuerung

Bel einem Neustart des Systems steht dieses fir

Auswahl Hauptquelle einige Minuten nicht zur Verfligung.

Anzeige

Sprache

Systeminformationen

Verbindungsstatus

Diagnose
Administrator ﬂ >

Beenden

Informationen zum
Neustart

Nutzen Sie diese Funktion, um

Ihr System ordnungsgemald und
kontrolliert neu zu starten. Es gehen
keine Einstellungen verloren.

D1507604 Benutzerhandbuch Deutsch
Cisco TelePresence MX200 G2, MX300 G2,
MX700, MX800, SX80

Herausgegeben: September 2014 fur TC7.2
Alle Inhalte © 2010-2014

Cisco Systems, Inc. Alle Rechte vorbehalten.



«(G) =

jo,

B AT IE

e
CiIsCcoO

Einstellungen

Administrator

Einstellungen

Klingeltdéne und Tone

Kamerasteuerung

Auswahl Hauptquelle

Anzeige

Sprache

Systeminformationen

Verbindungsstatus

Diagnose

Neustart

Administrator

Benutzername

Passwort

Anmelden

Informationen zu den
Admin-Einstellungen

Fur gewohnlich wird der Zugriff

auf die Admin-Einstellungen von
Ihrem Video-Supportteam durch ein
Passwort geschutzt.

Geben Sie Benutzername und
Passwort ein und tippen Sie
anschlief’en auf Anmelden.
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Einstellungen

Admin-Einstellungen - Datum und Uhrzeit einstellen

Zurlick Admin-Einstellungen

Datum, Uhrzeit und Ort

Anrufdaten

Bereitstellung

Multipaint-Modus

IP UND VLAN

Netzwerkstatus - Codec

Netzwerkstatus - Touch

SIP

H323

EMV-Modus

Zeitformat

Datumsformat

Time Zone Area

Time Zone Location

Datums- und Zeitmodus

NTP-Modus

NTP-Server

-  Europe

R il
+
+

- | Oslo

Auto Manuell

Auto Manuell

serg.pool.ntp.org

Ianrmationen Zzu den
Zeiteinstellungen

In diesem Fenster konnen Sie
die bevorzugten Datums- und
Zeitformate sowie die Zeitzone
einstellen.

Wenn Sie den Datums- und
Zeitmodus auf Auto stellen (wie in
diesem Beispiel), sucht das System
nach einem NTP-Server und bezieht
Datums- und Zeitangaben von dort.

Wenn Sie den NTP-Modus auf
Manuell stellen, mussen Sie die
NTP-Serveradresse angeben, damit
alles funktioniert.

D1507604 Benutzerhandbuch Deutsch
Cisco TelePresence MX200 G2, MX300 G2,
MX700, MX800, SX80

Herausgegeben: September 2014 fur TC7.2
Alle Inhalte © 2010-2014

Cisco Systems, Inc. Alle Rechte vorbehalten.



- c)m

jo,

B AT IE

e
CiIsCcoO

Einstellungen

Admin-Einstellungen - Anrufdaten

Um die Admin-
Einstellungen zu
verlassen, tippen
Sie auf Zuriick.

Wenn Sie die
Einstellungen
insgesamt
schlieRen wollen,
tippen Sie auf
Beenden.

Beachten Sie,
dass keine
Abbrechen-
Funktion
vorhanden ist,
mit der Sie das
Menu verlassen
und etwaige
Anderungen
verwerfen
konnen.

Gehen Sie
bei den
Einstellungen
also sorgsam
VOr.

Zurlick Admin-Einstellungen

Anrufdaten

Bereitstellung

Multipint-Modus

IP UND VLAN

Netzwerkstatus - Codec

Netzwerkstatus - Touch

SIP

H323

EMV-Modus

Zuriicksetzen

Werzidgerung fiir autom.
Rufannahme

Bandbreite

Standard-Bandbreite =

Max. eingehende
Bandbreite

Max. ausgehende
Bandbreite

Standard-
Verbindungsprotokoll

6000

6000

6000

Informationen zu
Anrufdaten

Wenn Sie Automatische Rufannahme
aktivieren, reagiert das System

nach einer von Ihnen angegebenen
Verzogerung selbstandig auf
eingehende Anrufe. Beachten Sie
bitte, dass eine aktivierte automatische
Rufannahme lhnen moglicherweise
nicht die gewunschte Privatsphare
bietet. Im dargestellten Beispiel ist
Automatische Rufannahme auf Aus
gesetzt.

Unter gewissen Umstanden mussen
Sie moglicherweise Ihre Bandbreite
(und damit die Qualitat der Verbindung)
andern. Einige Konfigurationen

haben unterschiedliche

eingehende und ausgehende
Bandbreiten (typischerweise ADSL-
Verbindungen). Sie mussen daher

die Standardbandbreite fur Anrufe
angeben, um eine stabile Videoqualitat
zu gewahrleisten.

Auch das Standardprotokoll kann
festgelegt werden. Im dargestellten
Beispiel wurde SIP als Protokoll
gewahlt.

Achtung! Es gibt keine Abbrechen-
Funktion, mit der Sie das Menu
verlassen und etwaige Anderungen
verwerfen konnen. Gehen Sie bei den
Einstellungen also sorgsam vor.
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Einstellungen

Admin-Einstellungen - Bereitstellungsassistent

Um die Admin-
Einstellungen zu
verlassen, tippen
Sie auf Zuriick.

Wenn Sie die
Einstellungen
insgesamt
schlieRen wollen,
tippen Sie auf
Beenden.

Beachten Sie,
dass keine
Abbrechen-
Funktion
vorhanden ist,
mit der Sie das
Menu verlassen
und etwaige
Anderungen
verwerfen
konnen.

Gehen Sie
bei den
Einstellungen
also sorgsam
VOr.

Anrufdaten

Bereitstellung

Multipoint-Modus

IP UND VLAN

Netzwerkstatus - Codec

Netzwerkstatus - Touch

SIP

H323

EMV-Modus

Zuriicksetzen

Zurlick Admin-Einstellungen

Bereitstellungsassistent

Start

Informationen zum
Assistenten

Es gibt einen
Bereitstellungsassistenten, der Ihnen
hilft, Inr System einsatzbereit zu
machen. Tippen Sie auf Start und
befolgen Sie die Anweisungen auf
dem Bildschirm.

Achtung! Es gibt keine Abbrechen-
Funktion, mit der Sie das Menu
verlassen und etwaige Anderungen
verwerfen konnen. Gehen Sie bei
den Einstellungen also sorgsam vor.
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Einstellungen

Admin-Einstellungen - Multipoint-Modus

Um die Admin-
Einstellungen zu
verlassen, tippen
Sie auf Zuriick.

Wenn Sie die
Einstellungen
insgesamt
schlieRen wollen,
tippen Sie auf
Beenden.

Beachten Sie,
dass keine
Abbrechen-
Funktion
vorhanden ist,
mit der Sie das
Menu verlassen
und etwaige
Anderungen
verwerfen
konnen.

Gehen Sie
bei den
Einstellungen
also sorgsam
VOr.

Admin-Einstellungen

Anrufdaten
Multipoint-Modus I Auto MultWay — MultiSite

Bereitstellung
MultiWay-Adresse

IP UND VLAN

Netzwerkstatus - Codec

Netzwerkstatus - Touch

SIP

H323

EMV-Modus

Zuriicksetzen

Informationen zu Multipoint

Es gibt grundsatzlich zwei Modi fur
Videokonferenzen: MultiWay und
Multisite.

= Um MultiWay zu aktivieren, muss
eine MultiWay-Adresse eingegeben
werden.

= \Wenn eine MultiWay-Adresse
angegeben und MultiWay gewahlt
wurde, wird MultiWay immer fur
Videokonferenzen verwendet.

Wenn eine MultiWay-Adresse
angegeben, jedoch Multisite gewahlt
wurde, wird Multisite verwendet.

= \Wenn Auto eingestellt ist und eine
MultiWay-Adresse angegeben
wurde, wird MultiWay verwendet.
Andernfalls wird Multisite verwendet.

Mit der Einstellung Aus sind keine
Videokonferenzen maoglich.

Die Verwendung von Multisite
erfordert grundsatzlich das
Vorhandensein der Multisite-Option.

Achtung! Es gibt keine Abbrechen-
Funktion, mit der Sie das Menu
verlassen und etwaige Anderungen
verwerfen konnen. Gehen Sie bei den
Einstellungen also sorgsam vor.
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Einstellungen

Admin-Einstellungen - IP und VLAN

Um die Admin-
Einstellungen zu
verlassen, tippen
Sie auf Zuriick.

Wenn Sie die
Einstellungen
insgesamt
schlieRen wollen,
tippen Sie auf
Beenden.

Beachten Sie,
dass keine
Abbrechen-
Funktion
vorhanden ist,
mit der Sie das
Menu verlassen
und etwaige
Anderungen
verwerfen
konnen.

Gehen Sie
bei den
Einstellungen
also sorgsam
VOr.

Admin-Einstellungen

Anrufdaten
IP UND VLAN Standard (empfohlen)
Bereitstellung o Erweitert
Multipoint-Modus IP-Einstelluingen P4 v
IP UND VLAN
| Bve
Netzwerkstatus - Codec || v
Netzwerkstatus - Touch Link- Einstellungen
SIP Voice VLAN-Modus I Auta Manuell Aus
Link-Geschwindigkeit

Haz3 O auto 10half

10full 100half
EMV-Modus

100full 1000full
Zuriicksetzen

Informationen zu IP-
Einstellungen

Sie konnen angeben, ob Sie IPv4
oder IPv6 und ob Sie eine statische
IP-Adresse oder DHCP verwenden
mochten.

Wenn Sie sich fur Statisch
entscheiden, mussen die
anwendbaren Adressen
dementsprechend eingestellt
werden.

Zum Andern von der
Standardeinstellungen tippen Sie auf
Erweitert (ausgeblendet).

Achtung! Es gibt keine Abbrechen-
Funktion, mit der Sie das Menu
verlassen und etwaige Anderungen
verwerfen konnen. Gehen Sie bei
den Einstellungen also sorgsam vor.
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Einstellungen

Admin-Einstellungen - Netzwerkstatus - Touch

Um die Admin-
Einstellungen zu
verlassen, tippen
Sie auf Zuriick.

Wenn Sie die
Einstellungen
insgesamt
schlieRen wollen,
tippen Sie auf
Beenden.

Beachten Sie,
dass keine
Abbrechen-
Funktion
vorhanden ist,
mit der Sie das
Menu verlassen
und etwaige
Anderungen
verwerfen
konnen.

Gehen Sie
bei den
Einstellungen
also sorgsam
VOr.

Admin-Einstellungen

Anrufdaten

Bereitstellung

Multipoint-Modus

IP UND VLAN

Netzwerkstatus - Codec

eth0
Netzwerkstatus - Touch

SIP

H323

EMV-Modus

Zuriicksetzen

Netzwerkstatus - Touch

Ein detaillierter Bericht iiber den aktuellen Netzwerkstatus des Touch-Controllers.
Dadurch erhalt der Administrator Informationen zur Problembehebung.
Der Administrator kann den Netzwerkstatus und relevante Informationen priifen.

Aktualisieren

IFCONFIG

Link encap:Ethernet HWaddr D8:67:D09:71:83:14
inet addr:169.254.1.40 Becast:0.0.0.0 Mask:255.255.255.0
inet6 addr: feB0::da67:d9ff:-fe71:8314/64 Scope:Link

UP BROADCAST RUNNING MULTICAST MTU:1500 Metric:1
RX packets:317089 errors:0 dropped:0 overruns:0 frame:0
TX packets:367611 errors: 1 dropped:0 overruns:0 carrier:0

collisions:0 txqueuelen: 1000

RX bytes: 143008793 (142.1 Mb) TX bytes:234561772 (223.6 Mb)

Interrupt: 216

NETSTAT

Bialiinn

DR,

Informationen zum
Netzwerkstatus

Diese Funktion dient dazu,

dem Video-Supportteam im
unwahrscheinlichen Fall eines
Systemproblems Informationen uber
den aktuellen Netzwerkstatus des
Touch-Controllers zu liefern.
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Einstellungen

Admin-Einstellungen - SIP

Um die Admin-
Einstellungen zu
verlassen, tippen
Sie auf Zuriick.

Wenn Sie die
Einstellungen
insgesamt
schlieRen wollen,
tippen Sie auf
Beenden.

Beachten Sie,
dass keine
Abbrechen-
Funktion
vorhanden ist,
mit der Sie das
Menu verlassen
und etwaige
Anderungen
verwerfen
konnen.

Gehen Sie
bei den
Einstellungen
also sorgsam
VOr.

Admin-Einstellungen

Anrufdaten

URI
Bereitstellung

Standard-Ubertragung
Multipoint-Modus

Proxy-Typ
IP UND VLAN

Netzwerkstatus - Codec EIORVSEennling

Netzwerkstatus - Touch Proxy-Adresse
SIP Anmeldename
H323 Passwort
EMV-Modus

Zuriicksetzen

7039191@itvm.tandberg.com

Top uop s

= Standard +
Auto Manuell I

ves-1.qa.rd.tandberg.com

Informationen zu den SIP-
Einstellungen

Verwenden Sie dieses Fenster zum
Einstellen von SIP.

Achtung! Es gibt keine Abbrechen-
Funktion, mit der Sie das Menu
verlassen und etwaige Anderungen
verwerfen konnen. Gehen Sie bei
den Einstellungen also sorgsam vor.
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Einstellungen

Admin-Einstellungen - H323

Um die Admin-
Einstellungen zu
verlassen, tippen
Sie auf Zuriick.

Wenn Sie die
Einstellungen
insgesamt
schlieRen wollen,
tippen Sie auf
Beenden.

Beachten Sie,
dass keine
Abbrechen-
Funktion
vorhanden ist,
mit der Sie das
Menu verlassen
und etwaige
Anderungen
verwerfen
konnen.

Gehen Sie
bei den
Einstellungen
also sorgsam
VOr.

Admin-Einstellungen

Anrufdaten

Bereitstellung

Multipoint-Modus

IP UND VLAN

Netzwerkstatus - Codec

Netzwerkstatus - Touch

SIP

H323

EMV-Modus

Zuriicksetzen

H323 Nummer

H323 1D

Gatekeeper-Erkennung

Gatekeeper-Adresse

Authentifizierungsmodus I AUS AN

Anmeldename

Passwort

5037105

5037105@itvm.tandberg.com

Auto Manuell I

Informationen zu H323-
Einstellungen

Verwenden Sie dieses Fenster zum
Einstellen von H323.

Achtung! Es gibt keine Abbrechen-
Funktion, mit der Sie das Menu
verlassen und etwaige Anderungen
verwerfen konnen. Gehen Sie bei
den Einstellungen also sorgsam vor.
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Einstellungen

Admin-Einstellungen - EMV-Kompatibilitatsmodus

Um die Admin-
Einstellungen zu
verlassen, tippen
Sie auf Zuriick.

Wenn Sie die
Einstellungen
insgesamt
schlieRen wollen,
tippen Sie auf
Beenden.

Beachten Sie,
dass keine
Abbrechen-
Funktion
vorhanden ist,
mit der Sie das
Menu verlassen
und etwaige
Anderungen
verwerfen
konnen.

Gehen Sie
bei den
Einstellungen
also sorgsam
VOr.

Zurlick Admin-Einstellungen

Anrufdaten
EMV-Modus:
Bereitstellung
Multipoint-Modus
IP UND VLAN
Netzwerkstatus - Codec
Netzwerkstatus - Touch

SIP

H323

Zuriicksetzen

| -

Informationen zum EMV-
Modus

Wenn Sie den Touch-Controller

in Umgebungen mit starken
elektromagnetischen Storungen
verwenden, konnen falsche Signale
erfasst werden - als wirde jemand
auf den Touch-Controller tippen,
obwohl dies gar nicht der Fall ist.

Falls das auftritt, konnen Sie den
EMV-Modus auf An setzen. Sie
mussen dann beim Tippen etwas
langer halten, damit das System lhre
Eingabe erkennt. Dies verhindert den
Empfang von Storsignalen.

Achtung! Es gibt keine Abbrechen-
Funktion, mit der Sie das Menu
verlassen und etwaige Anderungen
verwerfen konnen. Gehen Sie bei
den Einstellungen also sorgsam vor.
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Einstellungen

Admin-Einstellungen - Web-Snapshots

Um die Admin-
Einstellungen zu
verlassen, tippen
Sie auf Zuriick.

Wenn Sie die
Einstellungen
insgesamt
schlieRen wollen,
tippen Sie auf
Beenden.

Beachten Sie,
dass keine
Abbrechen-
Funktion
vorhanden ist,
mit der Sie das
Menu verlassen
und etwaige
Anderungen
verwerfen
konnen.

Gehen Sie
bei den
Einstellungen
also sorgsam
VOr.

-

Bereitstellung
Multipoint-Modus

IP UND VLAN
Netzwerkstatus - Touch
SIP

H323

EMV-Modus

Web-Snapshots

Zuriicksetzen

Web-Snapshots zulassen: I AUS “

. gnnen Sie
ithilfe der Web-Schnitistele K\/Stems erstellen.
Hinweis! Mithil gem Videostrea™ Ihr ?Sssen auf An.
SnapshOtS EC;J;ZU Web_SnapshOtS zula o staﬂd'
setzen St soss die Ge enstelle \icgrste\\en Kann,
na
Beachten Si€ W
pilder |
wenn bei INré
zulassen auf
Ebenso kO
den \/ideos!9
Gegenste
AUS geste!

Beenden

Informationen zu
Snapshots

Sie kdnnen uber die Web-Schnittstelle
auf Ihr Videosystem zugreifen. Mehr
dazu erfahren Sie im Administrator-
handbuch.

Mithilfe der Web-Schnittstelle konnen
Sie Snapshots aus dem Videostream
Ihres Systems erstellen. Ebenso
konnen Sie auch Snapshots des aus-
gehenden Videosignals der Gegen-
stelle erstellen.

Sie konnen jedoch nur dann Snap-
shots erstellen, wenn die Funktion
Web-Snapshots zulassen auf An
gestellt ist, wie hier abgebildet.

Bei verschlusselten Verbindungen
konnen keine Snapshots erstellt
werden. Die Verschllsselung deak-
tiviert die Snapshot-Funktion beider
Systeme, unabhangig von den lokalen
Einstellungen fur Web-Snapshots
zulassen.

Die Funktion Web-Snapshots ist

fur Punkt-zu-Punkt- und Mul-
tisite-Verbindungen verfligbar (jedoch
nur fur unverschlisselte Anrufe).

Achtung! Es gibt keine Abbrech-
en-Funktion, mit der Sie das Menu
verlassen und etwaige Anderungen
verwerfen konnen. Gehen Sie bei den
Einstellungen also sorgsam vor.
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Einstellungen

Admin-Einstellungen - Zurucksetzen auf Werkseinstellungen

Um die Admin-
Einstellungen zu
verlassen, tippen
Sie auf Zuriick.

Wenn Sie die
Einstellungen
insgesamt
schlieRen wollen,
tippen Sie auf
Beenden.

Beachten Sie,
dass keine
Abbrechen-
Funktion
vorhanden ist,
mit der Sie das
Menu verlassen
und etwaige
Anderungen
verwerfen
konnen.

Gehen Sie
bei den
Einstellungen
also sorgsam
VOr.

Zurlick Admin-Einstellungen

Anrufdaten

Bereitstellung

Multipoint-Modus

IP UND VLAN

Netzwerkstatus - Codec

Netzwerkstatus - Touch

SIP

H323

EMV-Modus

Zuriicksetzen

Auf Werkseinstellungen
zuriicksetzen

Auf Werkseinstellungen
zurlicksetzen

Ein Zuriicksetzen auf Werkseinstellungen lgscht lhre gesamten

Einstellungen.

Info_r_mationen zum
Zurlcksetzen auf
Werkseinstellungen

Es gibt Situationen, in denen Sie
Ihr Videosystem vielleicht auf
Werkseinstellungen zurticksetzen
wollen. Bedenken Sie, dass dabei
alle Konfigurationen, die Anrufliste
und lhre lokal gespeicherte
Kontaktliste (Favoriten und

Letzte Anrufe) verloren gehen.
Freigabeschllssel und installierte
Optionen bleiben erhalten.

Achtung! Es gibt keine Abbrechen-
Funktion, mit der Sie das Menu
verlassen und etwaige Anderungen
verwerfen konnen. Gehen Sie bei
den Einstellungen also sorgsam vor.
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