5 Angivelse af status for tilgeengelighed

Brug tilgeengelighedsstatus til at kontrollere, om personer pd din kontaktliste er
tilgeengelige for dig. Systemet fastsldr automatisk hver enkelts tilgeengelighedsstatus,
hvilket er standard.

Tilgeengelighedsstatus vises kun for kontakter i din virksomhed eller for kontakter i
andre virksomheder, som har accepteret din anmodning om at fa vist deres
tilgeengelighedsstatus.

Du kan ogsd angive din egen tilgeengelighedsstatus manuelt eller ved at angive dine
praferencer.

For at Skal du gore falgende

Vealge en status, der skal vises. Klik pa den aktuelle status i toppen af

Denne status forbliver uzndret, indtil du konsollen, og valg en indstilling.

xndrer den eller lukker Cisco Unified
Personal Communicator.

Angive praferencer for status Velg Fil > Praferencer, klik pa Status, og
foretag dine valg. Denne indstilling kan
altid tilsideszttes manuelt i konsollen.
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1 Sédan foretages opkald med din softphone

e Sadan ringer du til en medarbejder
e Opkald til en person
e Opkald til folk pd din kontaktliste

Sadan ringer du til en medarbejder

Procedure

Trin1  Indtast de forste tegn eller alle tegn i hele navnet, fornavnet, efternavnet eller
telefonnummeret i sogefeltet.

Din aktuelle konfiguration bestemmer, om der skelnes mellem sméa og store
bogstaver i segninger. De alfanumeriske tegn, du indtaster, vises forrest i
sogeresultaterne. Hvis du f.eks. sager efter "den", kan segeresultaterne
omfatte "Denise" og "Denzel", men ikke "Arden" eller "Hayden".

Trin2  Tryk pa Enter.

Trin3  Hojreklik pd en person pa listen med navne, der vises i segeruden, og velg
Placer et opkald.

Opkald til en person

Du kan ringe til folk direkte fra din kontaktliste ved at bruge Sog, eller du kan bruge
folgende procedure for at ringe fra kommunikationsstyring.

Procedure

Trin1  Klik pa ikonet Abn kommunikationsstyring i konsollen.
Trin2  Indtast telefonnummeret.

Trin3  Angiv nummeret pa preecis samme made, som du ville, hvis du ringede fra
din bordtelefon. Det kan vere, at du f.eks. skal indtaste 9, for du kan ringe
til nogen uden for firmaet.

Trind  Klik pa ikonet Klik her for at kalde i kommunikationsstyring.

Opkald til folk pa din kontaktliste

Trin1  Hojreklik pd et navn eller et nummer, og velg Placer et opkald.

Trin2  Vezlg det nummer, der skal ringes op, hvis der er flere poster.

Tip Du kan angive dine prezferencer, s der ringes op, nir du dobbeltklikker pa
et navn eller et nummer.

2 Tilfojelse af video til et opkald

Trin1  Serg for, at dit kamera er tilsluttet, og valg tilstanden Softphone.
Trin2  Klik pa ikonet Tilfej video til opkald i det aktive konversationsvindue.

Hyvis du er i konferenceopkald, skal hver person, der ensker at tilfoje video,
udfere denne handling.

3 Tilfejelse af kontakter fra virksomhedens
adressebog

Trin1  Klik pa Kontakter > Tilfgj ny kontakt.

Trin2  Indtast de forste tegn eller alle tegn i hele navnet, fornavnet, efternavnet eller
telefonnummeret i sogefeltet.

Din aktuelle konfiguration bestemmer, om der skelnes mellem sméa og store
bogstaver i segninger.

Trin3  Tryk pa Enter.
Trin4  Klik pé et navn, der vises i Segeresultater.
Trin5  Klik pd Tilfej.

4 Afsendelse af onlinemeddelelser

Procedure

Trin1  Klik pd et navn i Cisco Unified Personal Communicator-konsollen.

Trin2  Klik p4 Handlinger > Send en onlinemeddelelse. Vinduet Onlinemeddelelse
vises.

Trin3  Angiv meddelelsen.
Trin4  Tryk pa Enter.
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