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ةمدقملا

 تازيملاو ،Cisco Catalyst زكرمل Cisco نم (CSA) معدلا دعاسم دادتما دنتسملا اذه فصي
 ةوطخ ليلد ةلاقملا مدقت .اهمادختسإ ةيفيكو ةموعدملا تارادصإلاو ،ةحاتملا ةفلتخملا
 ليمحتو ،مدختسملا ةهجاو نم Cisco معد ةلاح حتفو ،ةديدجلا تازيملا مادختسال ةوطخب
 توصلا ءاوس) ةشاشلا ةطشنأ ليجستو ،Catalyst Center مدختسم ةهجاو نم ةرشابم تافلملا
 لكشب معدلا ىلع لوصحلا Cisco ءالمعل نكمي .اهليمحتو HAR تافلم يقلتو (ويديفلا وأ
 .روفلا ىلع اهتاباوبو Cisco تاجتنم ىلإ برقأ

Chrome يف هتيبثتو قحلملا ليزنت ةيفيك

 دمتعم (CSDL) نمآلا ريوطتلا ةايح ةرودل دادتما لوأ وه Cisco نم (CSA) معدلا دعاسم دادتما دعي
 نم Cisco معد بيرقت ىلإ CSA دادتما فدهي .Chrome نزخم يف ماع لكشب رفوتم Cisco نم
 نم (TAC) ةينقتلا ةدعاسملا زكرمل يركفلا لاملا سأر دمو Cisco تاباوبو Cisco تاجتنم
Cisco تاجتنم تاباوب لخاد ةرشابم Cisco تاكاكتحالا نم ةيلاخ يتاذ معد ةبرجت ءاشنإل 
 طابترالا يف هتيبثتو قحلملا ليزنت لوح ليصافتلا نم ديزملا رفوتي .انئالمعل
.يلاتلا

أدبي لصحي - Cisco نم معدلا دعاسم دادتما

https://supportassistant.cisco.com/extension/docs/getting-started/prerequisites/
https://supportassistant.cisco.com/extension/docs/getting-started/prerequisites/
https://supportassistant.cisco.com/extension/docs/getting-started/prerequisites/


.Chromestore ليزنت طابترإ

Cisco Catalyst زكرم ىلع قحلملل ةموعدملا تارادصإلا

 Catalyst تارادصإ عم .2.3.7.6 و 2.3.7.5 و 2.3.5.6 و 2.3.5.5 تارادصإلل قحلملا نيسحت مت
Center دوهجلا لضفأ ساسأ ىلع قحلملا لمعيس ،ىرخألا.

•

•.طقف Edge و Chrome ضرعتسم ىلع قحلملا معد متي

:ةظحالم ىجري

 ىلإ ريشي تامولعم رز ناونعلا نمضتيس ،CSAE لبق نم ةحفص يف رصنع نقح مت اذإ
.هنقح مت يذلا رصنعلا

•

 لبق نم مدختسملا ةهجاو يف اهنقح مت يتلا مدختسملا ةهجاو رصانعل ةبسنلاب
CSAE، قوف رورملا دنع ةيلاتلا ةلاسرلا رهظت.

•

Cisco Catalyst زكرمل دادتمالا نيكمت

 تاراطإلا رهظتو ايئاقلت Catalyst زكرم Chrome فشتكي ،قحلملا تيبثت درجمب :1 ةوطخلا
.Catalyst زكرمل Chrome قحلم طيشنت ىلإ اذه قوف رقنلا يدؤيس .ةيلاتلا ةقثبنملا

 قحلم يف ةدراولا تاداشرإلا عابتا ءاجرلاف ،كب صاخلا Catalyst زكرم فاشتكا متي مل اذإ
 يأ يف ةلوهسب قحلملا ليطعت نكمي .قحلملا نيكمتل ءدب ىلع لصحي - Cisco معد دعاسم

https://chromewebstore.google.com/detail/cisco-support-assistant-e/pbdfkndpibcnljjbdlngfobmakglflak?hl=en&authuser=0&pli=1
https://supportassistant.cisco.com/extension/docs/getting-started/prerequisites/
https://supportassistant.cisco.com/extension/docs/getting-started/prerequisites/
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.Chrome تاقحلمل ةيسيئرلا ةحفصلا - تاقحلملا ةحفص يف وأ تاقحلملا ةمئاق يف تقو

 رقنلا دنع وأ (هالعأ ةروصلا) "Cisco معد دعاسم قحلم طيشنت" رزلا قوف رقنلا دنع :2 ةوطخلا
 ليجست ةيلمع ءدب متيس ،(هاندأ ةروصلا) قثبنملا قحلملا ىلع "لوخدلا ليجست" رزلا قوف
 كل رفوي ،(SSO) يئانثلا يداحألا لوخدلا ليجست عم جمدلا لالخ نم .ةسالسلاب مستت لوخد
 دامتعا تانايب نم ديدعلا ىلإ ةجاحلا نود كباسح ىلإ لوصولل ةلاعفو ةنمآ ةقيرط قحلملا
.لوخدلا ليجست

 ىلع نيكمت' رهظيسو مادختسالل ازهاج قحلملا نوكي ،حاجنب لوخدلا ليجست درجمب :3 ةوطخلا
.قحلملل ةقثبنملا ةذفانلا ىلع 'اذه URL ناونع

chrome://extensions/
chrome://extensions/


Cisco Catalyst زكرمل ةنكمملا تالاحلا مادختسإ

 Catalyst زكرمل ةددعتم مادختسإ تالاح نيكمت مت



 ىلع مادختسالا تالاح لمعتس .ايلاح ريوطتلا ديق مادختسالا تالاح نم ديدعلا دوجو عم
.اهلحو تالكشملا فاشكتسأ ةبرجت طيسبتو ةلماشلا معدلا ةبرجت نيسحت

ةديدج Cisco معد ةلاح حتف :1 ةلاحلا مادختسإ

 وه امك قحلملا نم "Cisco معد ةلاح حتف" قوف رقنلاب ةديدج معد ةلاح ءاشنإ نكمي :1 ةوطخلا
.هاندأ ةروصلا يف حضوم



:2 ةوطخلا



 .ةديدجلا معدلا ةلاح ىلإ اهتفاضإ نكمي ةيفاضإ تامولعم بلطي ديدج قثبنم راطإ رهظي
:اهريفوت نكمي يتلا تالخدملا يلي اميفو

 .1(يمازلإ) ةلاحلا ناونع
 .2(يمازلإ) ةلاحلا فصو
 ةصاخلا لمعلا ةسلج تاظوفحم نيمضتل رايخ - (يرايتخإ) لمعلا ةسلج تاظوفحم
.ةلاحلا فصو نم ءزجك ،ضرعتسملا بيوبتلا ةمالعب

3. 

 ةحصلا نم ققحتلا ةيلمع نم جتانلا PDF فلم ةفاضإ نكمي - (يرايتخإ) ققحتلا ةادأ
 ادج ةديفم نوكت نأ اهنأش نم يتلا ةلاحلا ىلإ (ةيحصلا تاققحتلا لك كلذ يف امب)
 روثعلا متي دق لكاشم يأو رشنلل عيرس مهف ىلع لوصحلل Cisco TAC سدنهمل
.تاققحتلا ةطساوب اهيلع

4. 

 مت يتلا معدلا/RCA ةمزح ليمحت نكمي - (هدعب امو 2.3.7.6 نم ةيرايتخإ) RCA ةمزح
 نكمي هنأ ةظحالم ءاجرلا .ةلاحلا ىلإ (2.3.7.6 يف ةديدج) مدختسملا ةهجاو نم اهؤاشنإ
.ليمحتلل طقف اهؤاشنإ مت ةدوجوم RCA ةمزح ديدحت

5. 

:ةظحالم ىجري

 نمضتت يتلاو ،ةلاحلا ىلإ ايئاقلت Catalyst زكرم نم ةيفاضإلا تانايبلا ةفاضإ متت -
.جمانربلا رادصإو وضعلا فرعمو يلسلستلا مقرلا

.ةسالسب ةديدجلا ةلاحلا ءاشنإ نامضل ةقثبنملا تاراطإلا عنم ليطعت نم دكأت -

2.3.5.x هلبق امو:



 
:هدعب امو 2-3-7-6 



 ءاشنإ وأ ةدوجوم ةمزح ديدحتل رايخب مدختسملا ديوزت متي ،"RCA ةمزح ليمحت" ديدحت مت اذإ
.ةقيقد 90 ىلإ لصي ام قرغتست نأ نكمي ةديدج RCA ةمزح

 ةيلمع لامكإل Cisco معد ريدم ىلإ اههيجوت ةداعإ متت ةديدج بيوبت ةمالع حتف متي :3 ةوطخلا
.ةلاحلا ءاشنإ



ليجستلا ةشاش :2 ةلاحلا مدختسأ

 .توصلا عم ام ةلكشم جاتنإ ةداعإل تاوطخلا طاقتلا نكمي ،ةزيملا هذه مادختساب :1 ةوطخلا
 نم "ليجستلا ةشاش" قوف رقنلاب .سدنهم TAC لا ل ةلاسر لجسي نأ ديفم ةمس اذه ،اضيأ
 ويديف ليجست ليجست ليجست نكمي ،(هاندأ ةروصلا يف زربملا) قثبنملا قحلملا
 ةلاح ىلإ هليمحتو توصلا عم ويديفك طقف ةراتخملا بيوبتلا ةمالع وأ ةراتخم ةشاشل
.معدلا



:2 ةوطخلا
.ةشاشلا لجس ءدبل "قفاوم" قوف رقنا .ةعباتملل انذإ بلطي قثبنم رصنع رهظيس

:3 ةوطخلا



 ةشاشلا يف اهلمكأب ةشاش ديدحت وأ ةذفان وأ بيوبت ةمالع ليجست ديرت تنك اذإ ام رتخأ
.ةيلاتلا ةديدجلا ةقثبنملا

 ةمالع ىلعأ يف ادوجوم طيرشلا نوكيس .توصلا عم ويديفلا ليجست نآلا يرجيو :4 ةوطخلا
.ليجستلا فاقيإ رايخ عم بيوبتلا

 ليمحتل امإ رايخلا مادختساب ديدج قثبنم فلم حتف متي ،ليجستلا فقوت درجمب :5 ةوطخلا
.ةديدج معد ةلاح ىلإ وأ ةدوجوم معد ةلاح ىلإ لجسملا فلملا



HAR تالجس عمج :3 ةلاحلا مدختسأ

 مدختسملا ةهجاوب ةقلعتملا لكاشملا فاشكتسال HAR تالجس عيمجت مزلي :1 ةوطخلا
 وه امك قحلملا نم "HAR تالجس عيمجت" ىلع رقنلاب HAR تالجس طاقتلا متي .اهحالصإو
.هاندأ ةروصلا يف زربم



:2 ةوطخلا
 تالجس ةعومجم ءدبل "قفاوم" قوف رقنا .ةعباتملل نذإلا بلطي ديدج قثبنم فلم رهظيس
HAR.

 HAR تالجس عيمجت متي :3 ةوطخلا
.ةيلاتلا ةقثبنملا ةمئاقلا يف دوجوملا "عيمجتلا فاقيإ" رزلا قوف رقنلا متي ىتح

 HAR فلم ليمحت رايخ عم ديدج قثبنم راطإ حتف متي ،عيمجتلا فقوت درجمب :4 ةوطخلا
.ةديدج معد ةلاح ىلإ وأ ةدوجوم معد ةلاح ىلإ

معد ةلاح ىلإ اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ تانايب ليمحت :4 ةلاحلا مدختسأ

معدلا ةلاح ىلإ ليمحتلا تاوطخ

 Catalyst زكرم نم ةرشابم ةلصلا تاذ اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ تالجس ليمحت نآلا نكمي
 .Cisco معد ةلاح ىلإ



 فاشكتسأ تافلم عفد نامضل "ةلاحلا ىلإ ليمحت" رزلا نقح مت ،ةددعتم تاحفص يف
.ةلاحلا تالكشم نم ةيلاخ ىلإ ةفلتخم عاونأ نم ةبولطملا اهحالصإو ءاطخألا

 ام بلطت ةيلاتلا ةقثبنملا ةشاشلا رهظت ،"ةلاحلا ىلإ ليمحت" قوف رقنلا دنع :1 ةوطخلا
 تافلملا مادختساب ةديدج ةلاح حتفل وأ ةدوجوم ةلاح ىلإ ليمحتلا ىلإ ةجاحب فلملا ناك اذإ
.ةقفرملا

 .قفرمك ةدوجوم معد ةلاح ىلإ تافلملا ليمحت متيس ،"ةيلاحلا ةلاحلا" رايتخإ دنع :2 ةوطخلا
 نم ققحتلا كلذ يف امب فلملا ليمحت ةيلمع ىلع ءوضلا ةيلاتلا ةشاشلا تاطقل يقلت
.ةحصلا



 تناك اذإ وأ أطخ ةلاح مقر رايتخإ مت اذإ ،ليمحتلا لبق ةلاحلا مقر نم ققحتلا متي :ةظحالم
 ءانثأ ةقثبنملا ةمئاقلا قالغإ يدؤيس ،اضيأ .يلاتلا أطخلا رهظيس ،قالغإ ةلاح يف ةلاحلا
.ليمحتلا ةيلمع فاقيإ ىلإ فلملا ليمحت



.Catalyst زكرم يف ةيلاتلا طاقنلا يف "ةلاحلا ىلإ ليمحت" رزلا نيكمت مت

رماوألا لغشم

 .Catalyst زكرم ةطساوب اهترادإ متت يتلا ةزهجألا نم رماوألا طاقتلا رايخ رماوألا لغشم رفوي
 رقنلاب ةلاحلا ىلإ ةرشابم ةزهجألا عيمج نم اهطاقتلا مت يتلا تاجرخملا ليمحت نآلا نكمي
.ىنميلا ايلعلا ةيوازلا يف "ةلاحلا ىلإ ليمحت" ىلع

 - رماوألا ليغشت ةادأ ىلإ لوصولل رشابم طابترإ
https://<CatC_IP_ADDRESS>/dna/tools/رماوألا لغشم

ريراقتلا

 ليمحت" رزلا قوف رقنلاب ،ةلاحلا ىلإ ةرشابم ليزنتلل ةزهاجلا ريراقتلا ليمحت نآلا نكمي
.رفوتملا ريرقتلا راوجب "ةلاحلا ىلإ

ةحصلا نم ققحتلا ةادأ

 دادعتسالا ةلاح نم ققحتلا تايلمع نم ديدعلا ذيفنتب ةحصلا نم ققحتلا ةادأ موقت
 كلت تاجرخم .بلطلا دنع اهذيفنتو تاققحتلا نم ةعومجم ديدحت متي .ريوطتلاو ةيقرتلل
 نآلا نكمي .تاققحتلا كلت جئاتنو ةذفنملا تاققحتلا لك درسي PDF فلم وه تاققحتلا
."ةلاحلا ىلإ ليمحت" رز ىلع رقنلاب معد ةلاح ىلإ ةرشابم PDF فلم ليمحت



ماظنلا للحم

 ةزيم ءاطخأ فاشكتسال ةبولطملا تالجسلا نم tar فلم ءاشنإب ماظنلا للحم ةادأ موقت
 رقنلاب معد ةلاح ىلإ ةرشابم tar فلم ليمحت نآلا نكمي .اهحالصإو Catalyst زكرم نم ةنيعم
."ةلاحلا ىلإ ليمحت" رزلا قوف

Network Reasoner - ةيكلساللا لوصولا ةطقن تانايب عيمجت

 يف ةددعتملا لمعلا تاراسم نم ةدحاو يه ةيكلساللا لوصولا ةطقن تانايب ةعومجم نإ
Network Reasoner وأ MRE. ءاطخأ فاشكتسال ةبولطملا تانايبلا عمجب اذه لمعلا ريس موقي 
 مت يتلا تافلملا نم ديدعلا كانه .ةكبشلا يف اهحالصإو ةيكلساللا لوصولا ةطقن
 ليمحت" رزلا مادختساب معد ةلاح ىلإ ةرشابم رخآلا ولت دحاو فلم لك ليمحت نكميو اهعيمجت
.فلم لك راوجب دوجوملا "ةلاحلا ىلإ



Network Reasoner - يكلساللا ليمعلا تانايب عيمجت

 Network يف ةددعتملا لمعلا تاراسم نم ةدحاو يكلساللا ليمعلا تانايب ةعومجم دعت
Reasoner وأ MRE. ءالمعلا ءاطخأ فاشكتسال ةبولطملا تانايبلا عمجب اذه لمعلا ريس موقي 
 نكميو اهعيمجت مت يتلا تافلملا نم ديدعلا كانه .ةكبشلا يف اهحالصإو نييكلساللا
."ةلاحلا ىلإ ليمحت" رزلا مادختساب معد ةلاح ىلإ ةرشابم تافلملا هذه ليمحت

زاهجلا تاداهش

 ةلاح ىلإ ةرشابم تاداهشلا هذه ليمحت نكمي .تادادعإلا ةحفص نم زاهجلا تاداهش ليزنت نكمي
."ةلاحلا ىلإ ليمحت" رزلا مادختساب معد

ةمدخلا تالجس

 معد ةلاح ىلإ ةرشابم Kubernetes تامدخ فلتخمب ةصاخلا تالجسلا ليمحت نآلا نكمي
 زكرم ىلع نيتفلتخم نيتطقن دنع رزلا رفوتي ."ةلاحلا ىلإ ليمحت" رزلا مادختساب
Catalyst.

 قوف رقنا .هاندأ طبارلا لالخ نم وأ رجربمهلا ةمئاق لالخ نم 360 ماظنلا ىلإ لوصولا نكمي (أ
 ىلإ ليمحت" رز حبصأ .تامدخلا ةمئاق مادختساب ديدج قثبنم راطإ حتفل 'تامدخ <x> ضرع'
.نآلا ةيئرم تامدخلا ةحصو تالجسلاو سايقملاو ديدجلا "ةلاحلا



https://<CatC_IP_Address>//dna/systemSettings/system360/system360

 قوف رقنا .هاندأ طبارلا لالخ نم وأ رجربمهلا ةمئاق لالخ نم 360 ماظنلا ىلإ لوصولا نكمي (ب
 طابترالا قوف رقنا .تامدخلا ةمئاق مادختساب ديدج قثبنم راطإ حتفل 'تامدخ <x> ضرع'
 ىلإ ليمحت" رزلا ةفاضإ تمت .Kibana يف ةمدخلا تالجس حتفل ةمدخ يأ لباقم "تالجس"
.هذه Kibana ةحفص ىلإ ديدجلا "ةلاحلا

https://<CatC_IP_Address>//dna/systemSettings/system360/system360

(2.3.7.6 نم ةديدج ةزيم) مدختسملا ةهجاو نم معد ةمزح

 ةرشابم معدلا ةلاح ىلإ مدختسملا ةهجاو نم اهؤاشنإ مت يتلا معدلا مزح ليمحت نآلا نكمي
.فلملا راوجب ،"تاءارجإ" دومعلا يف ىلعأل هجاوملا مهسلا قوف رقنلاب

:تاظحالملا/معدلا



.لغاوش وأ تاراسفتسإ يأ ىلع عالطالل csae_support@cisco.com ب لاصتالا ىجري

mailto:csae_support@cisco.com


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


