
 لامكإ نكمي ال ؛ةمدخلا طبر ةطقنو أطخ حالصإ
؛عطق&ليلحتلا

تايوتحملا
ةمدقملا

(CCUC) تاملاكملا تالجس ليلحت دنع "ليلحتلا لامكإ رذعتي" :ةلكشملا

(SDL) تاراشإلا عيزوت ةقبط عبتت تافلم ددع ةدايز :لحلا

طقتلملا يلاحلا لجسلل ينمزلا راطإلا باسح ةيفيك

 ةرفوتملا صرقلا ةحاسم ىلإ ادانتسا لجسلا تافلم ددعل ىصقألا دحلا باسح ةيفيك
(ليجستلا مسق)

ةلص تاذ تامولعم

ةمدقملا

.CCUC يف "ليلحتلا لامكإ رذعتي" :"ةمدخلا لصوم" أطخ حالصإ ةيفيك دنتسملا اذه حضوي

 تالجس ليلحت دنع "ليلحتلا لامكإ رذعتي" :ةلكشملا
(CCUC) تاملاكملا

 Cloud Connected Unified يف ليلحتلا ضرع قوف رقنلاو تاملاكملا تالجس عيمجت دعب
Connector (CCUC)، ءاعدتسالا تالجس ليلحت دعب أطخ رهظيو ءاعدتسالا ليلحت راطإ رهظي: 
 ةقباطم دجوت ال .تالجسلا لخاد ةددحملا ةملاكملا عقوم ديدحت رذعت .ليلحتلا لامكإ نكمي ال"
.رفوتملا ةملاكملا فرعم ىلع يوتحت يتلا دونبلا وأ SDL تافلمل

 ةلاسر
UC ةلصتملا Control Hub يف أطخلا

.ةرفوتم دعت ملو تالجسلا قوف ةباتكلا تمت هنأ أطخلا ينعي

(SDL) تاراشإلا عيزوت ةقبط عبتت تافلم ددع ةدايز :لحلا

 Cisco (CUCM) نم ةدحوملا تاملاكملا ةرادإب ةصاخلا SDL عبتت تافلم ددع ةدايز وه لحلا
.تالجسلل تقولا ةذفان ةيطغت ةدايزل

:ةيلاتلا تاوطخلا لمكأ ،SDL تافلم ددع ةدايزل



 .Cisco نم ةدحوملا ةمدخلا ددح ،لقنتلا تحتو CUCM ةرادإ ىلإ لوخدلا لجس .1
.Cisco CallManager :ةمدخلا < CM تامدخ :تامدخلا ةعومجم < نيوكت < عبتت قوف رقنا .2

 عبتت نيوكت
CUCM

 
.SDL نيوكت :ةلصلا تاذ تاطابترالا قوف رقنا .3

SDL نيوكت

.تافلملا ددعل ىصقألا دحلا < جارخإلا تادادعإ عبتتل لفسأل ريرمتلاب مق .4

جارخإلا تادادعإ عبتت

 
 .تافلملا ددع ةدايز .5
.ظفح قوف رقنا .6



طقتلملا يلاحلا لجسلل ينمزلا راطإلا باسح ةيفيك

-active تافلملا ةمئاق خيرات ليصافت :CLI رمأ جارخإ طاقتلاب مق ،ةملاكملا ةجلاعم دقع يف
og cm/trace/ccm/sdl. 
 هيف رفوتت يذلا ينمزلا راطإلاب كربخي ريخألاو لوألا فلملل ينمزلا عباطلا نيب قرفلا
.تاءاعدتسالا ليلحت نكميو تالجسلا

 صرقلا ةحاسم ىلإ ادانتسا لجسلا تافلم ددعل ىصقألا دحلا باسح ةيفيك
(ليجستلا مسق) ةرفوتملا

 .show status :ةملاكم ةجلاعم ةدقع لك ىلع CLI رمألا جارخإ ذخأب مق
.ليجستلا/صرقلل ةرفوتملا ةيلاخلا ةحاسملا رادقم نم ققحتلا كنكمي

 مسق ىلإ اهتباتك نكمي يتلا ةيفاضإلا تافلملا ددع باسح كنكمي ،اذه ىلإ ادانتسا
.ليجستلا

ةلص تاذ تامولعم

•ةمدخلا لصومل رشنلا ليلد

https://help.webex.com/en-us/article/iyg20c/Deployment-guide-for-Serviceability-Connector


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


