
 ل اهحالصإو TOMCAT ةيقرت ءاطخأ فاشكتسأ
CSCwk81097

تايوتحملا
ةمدقملا

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

ةمدختسملا تانوكملا

ةيساسأ تامولعم

 وأ 0.90 .9 رادصإلا ىلإ ثيدحتلا دعب Apache Tomcat قيبطت أدبي ال :ةلكشملا
ىلعأ

لحلا
x.12.5 ب صاخلا ءارجإلا

x.12.6 ب صاخلا ءارجإلا

ةلص تاذ تامولعم

ةمدقملا

.أدبي ال نإ وه تبثي نأ فيكو CCE ىلع لطع Tomcat نم ويرانيس دحاو ةقيثو اذه فصي

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

Contact Center Enterprise (CCE)، 12 رادصإلا.x•
•CCE يف Apache Tomcat ثيدحت ءارجإ

ةمدختسملا تانوكملا

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

CCE 12.x•
•ىلعأ وأ 9.0.90 تاكموت يشتابأ

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةيساسأ تامولعم



 نم 9.0.91 وأ 9.0.90 رادصإلا ىلإ UpgradeTomcat Utility مادختساب Apache Tomcat ةيقرت دعب
.CCE مداوخ ىلع لمعلا نع ةمدخلا فقوتت ،لقأ رادصإ

 ىلإ ثيدحتلا دعب Apache Tomcat قيبطت أدبي ال :ةلكشملا
ىلعأ وأ 0.90 .9 رادصإلا

 رادصإ يأل اهل ةيعجرم ةراشإ عضو كنكمي . id CSCwk81097 قب cisco للخلا يف رادصإلا ترسأ
ES لبقتسملا يف ليدب لح وأ.

لحلا

 ىلع لاعف لكشب جمانربلا بيع ىلع لمعلا متي .Apache Tomcat 9.0.89 ىلإ عجارتلا بجي
.Cisco CCE ةسدنه

 فلم عجار ،ةوطخ لك جئاتن لوح ةيليصفت تامولعم ىلع لوصحلل
../UpgradeTomcatResults/UpgradeTomcat.log. 
 

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwk81097
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwk81097
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwk81097


ةدعاسملا Tomcat ةادأ مادختسإ لبق VM ىلع ةدحوملا CCE تامدخ فاقيإ :ةظحالم

 
 x.12.5 ب صاخلا ءارجإلا
 

 ةوطخلا
1

 ةدعاسملا ةادألا خسنب تمق ثيح ليلدلا ىلإ لقتنا ،رماوألا رطس نم
Upgrade Tomcat.

 ةوطخلا
2

.tomcatutility.bat -revert :ةادألا ليغشتل رمألا اذه لخدأ

 ةوطخلا
3

.خسنلا ةعباتمل معن لخدأ ،كنم بلطي امدنع



 ةوطخلا
4

 CCE نوكمب ةصاخلا ةيضارتفالا ةزهجألا عيمجل تاوطخلا هذه ررك
.دحوملا

 
 x.12.6 ب صاخلا ءارجإلا
 

 لا لمعتسي ةغيص لمع لثامي لا تبكر ،حيحص لكشب Tomcat تيبثت رخآ لمعي ال نإ
Tomcat بكري دشرم نمأ لا نم ةدعاسم ةادأ Tomcat مسق 
 

ةلص تاذ تامولعم

•x.12.6 رادصإلا ،Tomcat ةدعاسملا ةادألا ةيقرت
•Tomcat 12.5.x ةدعاسملا ةادألا ةيقرت
 Cisco Systems - تادنتسملاو ينقتلا معدلا
 

•

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cust_contact/contact_center/icm_enterprise/icm_enterprise_12_6_2/configuration/guide/ucce_b_security-guide-for-cisco-unified-icm_contact_center_enterprise_release_1262/ucce_m_other-security-considerations_12_6_1.html#topic_2386FC187BF949E5B6DAA61890701C46
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cust_contact/contact_center/icm_enterprise/icm_enterprise_12_6_2/configuration/guide/ucce_b_security-guide-for-cisco-unified-icm_contact_center_enterprise_release_1262/ucce_m_other-security-considerations_12_6_1.html#topic_2386FC187BF949E5B6DAA61890701C46
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cust_contact/contact_center/icm_enterprise/icm_enterprise_12_6_2/configuration/guide/ucce_b_security-guide-for-cisco-unified-icm_contact_center_enterprise_release_1262/ucce_m_other-security-considerations_12_6_1.html#topic_2386FC187BF949E5B6DAA61890701C46
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cust_contact/contact_center/icm_enterprise/icm_enterprise_12_6_2/configuration/guide/ucce_b_security-guide-for-cisco-unified-icm_contact_center_enterprise_release_1262/ucce_m_other-security-considerations_12_6_1.html#topic_2386FC187BF949E5B6DAA61890701C46
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cust_contact/contact_center/icm_enterprise/icm_enterprise_12_5_1/configuration/guide/ucce_b_125-security-guide/ucce_b_125-security-guide_chapter_01100.html#topic_2386FC187BF949E5B6DAA61890701C46
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/voice_ip_comm/cust_contact/contact_center/icm_enterprise/icm_enterprise_12_5_1/configuration/guide/ucce_b_125-security-guide/ucce_b_125-security-guide_chapter_01100.html#topic_2386FC187BF949E5B6DAA61890701C46
https://www.cisco.com/c/en/us/support/index.html
https://www.cisco.com/c/en/us/support/index.html


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


