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ةمدقملا

 تاودأ مادختساب ةرفوتملا تايئاصحإلاو WebRTC تاملاكم تانايب دنتسملا اذه فصي
.ةجمدملا ضرعتسملا

ةيساسألا تابلطتملا

 
تابلطتملا

 و Webex Contact Center (WXcc) لحب ةصاخلا ةفرعملاو تاراهملا كيدل نوكت نأب Cisco يصوت
Chrome و Edge تاضرعتسمو Firefox عورشمو WebRTC.

 
ةمدختسملا تانوكملا

.ةنيعم ةيدام تانوكمو جمارب تارادصإ ىلع دنتسملا اذه رصتقي ال

 .ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
 تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

 
ةماع ةرظن

 نأ نكمي ةجمدم WebRTC تاودأ ىلع WebRTC معدت يتلا بيولا تاضرعتسم مظعم يوتحت
.اهحالصإو WebRTC ب ةقلعتملا تالكشملا فاشكتسال ةديفم نوكت

مورك



 يف ةديدج بيوبت ةمالع حتف بجي تايئاصحإلاو WebRTC تاملاكم تانايب ىلإ لوصولل
 URL ناونع مادختسإ بجي امك ةطشن ةملاكم ءارجإ ءانثأ Google Chrome بيو ضرعتسم
 :يلاتلا
chrome://webrtc-internals. 

-desktop.wxcc) ةطشنلا WebRTC لمع ةسلج ديدحت بجي WebRTC-inals بيوبتلا ةمالع يف
us1.cisco.com دمتعي ؛اهمسا يف URL ةقطنم ىلع WxCC).

 :ةيلاتلا تامولعملا ىلع عالطالا نكمي
 دعي .PeerConnection تاقيبطت ةجمرب ةهجاو ةطشنأل لجس رفوتي ،(1) رسيألا بناجلا ىلع-
RTCPirConnection يف ةيزكرملا ةهجاولا WebRTC API. ريظنلا نيب لاصتالا لثمي وهو 
 نكمي) لاصتالا ءاشنإل ةمزاللا ثادحألاو فئاظولا عيمج رفويو ديعبلا ريظنلاو يلحملا
 هذه ضرعت .(https://webrtc.org/getting-started/overview ىلع ليصافتلا نم ديزم ىلع روثعلا
 .ةمدختسملا تاملعملاو RTCPeer لاصتا نئاك عم تالعافتلا (1) تاراسملا
 تاقيبطت ةجمرب ةهجاو لالخ نم اهعيمجت مت يتلا سيياقملا رفوتت ،(2) نميألا بناجلا ىلع-
GetStats لاصتا لوح WebRTC يلاحلا. 
 ةجمرب ةهجاو مادختساب اهجاتنإ مت يتلا ةينايبلا تاموسرلا رفوتت ،(3) يلفسلا ءزجلا يف-
.يلاحلا WebRTC لاصتا لوح GetStats (2) تاقيبطت

https://webrtc.org/getting-started/overview


 ددحملا WebRTC لاصتال ةمدختسملا ةديعبلاو ةيلحملا ذفانملاو IP نيوانع ةظحالم نكمي
.PeerConnection ل (API) تاقيبطتلا ةجمرب ةهجاو تاءاعدتسإ راثآ تحت اذه

 نمز ،ةملتسملا مزحلا ،ةلسرملا مزحلا .ىنعمب) ةفلتخملا ةيحلا تاملاكملا تايئاصحإ
 يف ةلصلا تاذ ةينايبلا تاموسرلا ةيؤر نكمي (.كلذ ىلإ امو ةطقسملا مزحلا ،لوصولا
.(اياوزب دوزملا صنلا) لفسألا



:توصلا نادقف يف ةدوقفملا ةدراولا مزحلا ببستت دق - لاثمك

 Create a WebRTC-InternalAls' قوف رقنلا قيرط نع WebRTC لجس غيرفت دادرتسإ نكمي
Dump' غيرفت ليزنت" رايخلا قوف رقنلاو WebRTC-InternalAls".



 .يأ ،ةددحم تاودأ مادختساب هليلحتو WebRTC لجس غيرفت فلم ليلحت نكمي :ةظحالم
https://fippo.github.io/webrtc-dump-importer/

.ةيصيخشت ضارغأل WebRTC توص طاقتلا نكمي امك

https://fippo.github.io/webrtc-dump-importer/


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


