
مداخل DB ليثم مسال راعتسم مسا ءاشنإ
 CVP ريراقت
تايوتحملا

ةمدقملا
 ةيساسألا تابلطتملا
تابلطتملا
ةمدختسملا تانوكملا
ةيساسأ تامولعم
ءارجإلا

ةمدقملا

ريراقتلا مداخ تانايب ةدعاق ليثم مسال راعتسم مسا ءاشنإ ةيفيك دنتسملا اذه فصي
(DB) ءالمعلل ةيتوصلا تالاصتالا ةباوبل (CVP) نم Cisco، ريراقتلا مداخ يوتحي اذل
.ةفلتخم ةراعتسم ءامسأ ءامسأ ءامسأ ءامسأ ءامسأ ىلع فلتخملا

 ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

  

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

Unified Customer Voice Portal (CVP) ●

ةمدختسملا تانوكملا

  

:ةيلاتلا ةيداملا تانوكملاو جماربلا تارادصإ ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

CVP 10.x●

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ليغشتلا ديق كتكبش

ةيساسأ تامولعم

اتباث ازيمرت تانايبلا ةدعاق ليثم زيمرت متي ،CVP ريراقت مداخ تيبثت تايلمع عيمج يف
CVP ىلإ



ءارجإلا

.DBSERVERALIASES ل ONCONFIG٪ (onconfig.cvp)٪ فلم يف لاخدإ ءاشنإب مق .1 ةوطخلا
.كلذ ىلإ امو ،CVP_3 و CVP_2 و CVP_1 لثم ام ءيش
:ةراعتسملا ءامسألا ءاشنإ ءانثأ اهعابتا بجي يتلا دعاوقلا

ىرخأ ةريغص فرحأ ىلع يوتحت نأ نكميو ريغص فرحب DBSERVERALIASES أدبت نأ بجي .أ
.يلفس ريطست تامالعو ماقرأو
فرح وأ ،(ةلودج فرح وأ ةفاسم) لقح ددحم ،ةريبك فورح DbServeraliases نمضتت الأ بجي .ب
.ديدج رطس
.ةرورضلاب اهيلع دامتعالا نكمي ال ةيساسألا ASCII ةرفش ةعومجم نم ىرخألا فورحلا .ج
نولوقلا لمعي ال دقو لكاشم قلخت نأ نكمي حرطلا ةمالع وأ ةلصاولا ،لاثملا ليبس ىلع .د
.قوثوم لكشب
.(dbase@server يف لاحلا وه امك) مداخلا نع تانايبلا ةدعاق لصفل @ فرحلا زجح مت .ـه

<ليثملا مسا> ةفاضإ  .sqlhost فلم ريرحت  ,C://Informix/db ىلإ لقتنا .2 ةوطخلا
<راعتسملا ليثملا مسا> <hostname> <لوكوتوربلا>

ex: cvp_1 olsoctcp CVPRTPT cvp_1

مسالا اذهل الاخدإ فضأو WIN_PATH٪/system32/etc/drivers/services٪ ريرحتب مق .3 ةوطخلا
(تافرعملل TCP لاخدإ خسنا) راعتسملا

.اذه راعتسملا مسالا مسا ةقباطمل Informix/sqlhosts تحت لجس لاخدإ ءاشنإب مق .4 ةوطخلا
.راعتسملا مسالا مسال الثامم نوكي نأ بجي ةمدخلا مسا نأ نم دكأت

ةمدخلا ليغشت ةداعإ دعب . Informix IDS ةمدخ ليغشت دعأو تامدخلا ىلإ لقتنا .5 ةوطخلا
.اهؤاشنإ مت امك سكعت تانايبلا ةدعاق تاليثم نأ نم ققحت ،ةحجانلا



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


