
 ءاشنإو نيعم ىوتسم ىلع تانوكملا نييعت
معد ةمزح

تايوتحملا
ةمدقملا

خسنلا ءدب

تاوطخ

يضارتفالا ىوتسملا ىلإ تانوكملا نييعت -3 ةلحرملا

معدلا ةعومجم ءاشنإ -4 ةلحرملا

ةمدقملا

.معد ةمزح ءاشنإ مث نيعم ىوتسم ىلإ ISE تانوكم نييعتل تاوطخلا ويديفلا اذه فصي

خسنلا ءدب

 ةيفيك عجارتس ،مويلا ويديف يف .TAC نمأ قيرف نم ايسراغ وينوطنأ يمسا ،كانه ابحرم
 ةعرسب كمالعإل ةيلاثم ةقيرط هذه .معد ةمزح ءاشنإ مث ،نيعم ىوتسم ىلإ تانوكملا نييعت
.اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ دنع حيحص لكشب تانايبلا عيمجت ةيفيكب

 ليغشتلا تقوو ليغشتلا تقو ليجستو runtime-aaa تانوكملا نأ ةظحالم ىجري ،ءدبلا لبق
 ءاطخألا حيحصت عضو يف تانوكملا هذهب ظافتحالا مدع بجي .ءادألا ىلع ريبك لكشب رثؤت
.دقعلا يف ءادألا يف لكاشم ثودح يف ببستي دق كلذ نأل ،ةقيقد 15 نم رثكأل

تاوطخ

  :تالجسلا عمج دنع اهيلع رورملا كيلع بجي ةيساسأ تاوطخ عبرأ كانه
  .بولطملا ىوتسملا ىلإ تانوكملا نييعت -1 ةلحرملا
  .ةلكشملا ءاشنإ ةداعإ -2 ةلحرملا
  .يضارتفالا ىوتسملا ىلع تانوكملا طبض -3 ةلحرملا
.معدلا ةعومجم ءاشنإ -4 ةلحرملا

:رخآلا ولت ادحاو مهنم دحاو لك يطغن انوعد نآلا

  بولطملا ىوتسملا ىلإ تانوكملا نييعت -1 ةلحرملا
 < تايلمع رتخاو ةمئاقلا ةنوقيأ قوف رقنا ،Cisco ISE ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو يف ،ءدبلل
 ةدقعلا ددحو ءاطخألا لجس نيوكت < ءاطخألا حيحصت جلاعم < اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ
 .تانوكملا ةمئاق ةيؤر ىلع ارداق نوكت نأ بجي نآلا .اهنم تالجسلا ىلع لوصحلا ديرت يتلا
.ةلكشملا هيلع نوكت دق ام مهف ىلع كدعاست ةنيعم لجس تافلم ىلع نوكم لك يوتحي



:يلي امب مايقلا بجي ،تانوكملا هذه ليدعتل

 بلط امك تانايبلا عيمجتو هب صاخلا لجسلا ىوتسم ليدعتل ةدح ىلع نوكم لك ديدحت +
.كنم

 نوكملا نع ثحبلل لقحلا يف نوكملا مسا ةباتك نآلا كنكمي ثيحب حشرملا ةنوقيأ رقنا +
ةعرسب

 ليبس ىلع .تانوكملا هذه نم يأ ىلع هليدعتل يلاحلا لجسلا ىوتسم ىلع نيترم رقنا +
.ظفح رقنا مث ،< ءاطخألا حيحصت ىوتسم رقنا ،لاثملا

.بولطم وه امك تانوكملا ةيقب ليدعتل تاوطخلا سفن راركت كنكمي +

 ةيضقلا ةغايص ةداعإ -2 ةلحرملا
.تانايبلا طاقتلاو تالجسلا ءاشنإل ةلكشملا ءاشنإ ةداعإل زهاج تنأ ،نآلا

 نم TAC سدنهم نكمتي ىتح ةلكشملا ثودح تقول ينمز عباط ظفح مهملا نم هنأ ةاعارم بجي
:لالخ نم كلذب مايقلا نكمي .ةءافكب تالجسلا ةعجارم



 ىلع لصحا .هئاشنإ ةداعإ نم ءاهتنالا دنعو ةرشابم ءدبلا لبق show clock رمألا مادختساب -1
.ISE روظنم نم ينمزلا عباطلا

 وأ 

 PDF قيسنت ةكراشمب حصنأ ايصخش انأ .رشابملا لوخدلا لجس ليصافت نم ققحتلا -2
 .ةسلجلا فرعمو ،IP ناونع ،لشفلا ببس ،ينمزلا عباطلا ،MAC ناونع رهظي يذلا يح لجسل

 
يضارتفالا ىوتسملا ىلإ تانوكملا نييعت -3 ةلحرملا

 مايقلل .ءادألا رثأتي دق ثيح ،يضارتفالا ىوتسملا ىلإ تانوكملا نييعت ةياغلل مهملا نم
 رتخاو ةمئاقلا ةنوقيأ قوف رقنا ،Cisco ISE ل (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو يف ،كلذب
Operations > Troubleshooting (اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسأ) > Debug Log Configuration (جلاعم 
 (طبضلا ةداعإ) طبضلا ةداعإ قوف رقنا <اهعم لمعت يتلا ةدقعلا ددح مث ،(ءاطخألا حيحصت
 .ريصقتل

معدلا ةعومجم ءاشنإ -4 ةلحرملا

 (GUI) ةيموسرلا مدختسملا ةهجاو يف معدلا ةمزح عيمجت يف ةيئاهنلا ةلحرملا لثمتت
 ءاطخألا فاشكتسأ < تايلمع رتخاو ةمئاقلا زمر قوف رقنا ،كلذب مايقلل .Cisco ISE ماظنل
 ادع ام تارايخلا لك ديدحت بجي .اهعم لمعت يتلا ةدقعلا ددح مث ،ليزنتلا تالجس < اهحالصإو
 :ريخألا رايخلاو لوألا رايخلا

•   ءاطخألا حيحصت تالجس نيمضت
•  ةيلحملا تالجسلا نيمضت
•ةيساسأ تافلم نيمضت
•   ريراقتلا دادعإو ةبقارملا تالجس نيمضت
•   ماظنلا تالجس نيمضت

 مدع ةلاح يف .ةلكشملا ءاشنإ مت امدنع ةلباقملا خيراوتلا ديدحتب مق ،تارايخلا ديدحت دعب
 اذه .ةدقعلا يف ةرفوتملا تالجسلا عيمج نيمضتب معدلا ةمزح موقتس ،خيراتلا نييعت
 نم لجس عمجي نأ لضفملا نم ،نكمأ نإ .مجحلا ةريبك نوكتس ةمزحلا نكل ،نكمم جهنلا
.ةمزحلا مجح للقي نأ ةنيعم خيراوت



 :نارايخ كيدل ،معدلا ةمزح ريفشتب قلعتي اميف ،نآلا

  .ريفشت حاتفم ةفاضإ كنم بلطتي الو ماع حاتفم رايخلا اذه مدختسي :ماع حاتفم -1

 ديدحتب تمق اذإ .ريفشت حاتفم ةفاضإ بجي ،رايخلا اذه يف :كرتشملا حاتفملا ريفشت -2
 ىتح هيف دوجوملا ريفشتلا حاتفم مادختساب txt. فلم ليمحت كيلع بجيف ،رايخلا اذه
 .TAC سدنهم ريفشت كف نكمي

 ،كلذ دعب .تقولا ضعب قرغتسي اذهو ،اهؤاشنإ متي ىتح رظتناو ،معد ةمزح ءاشنإ قوف رقنا
 .ةلاحلا ىلإ اريخأ هليمحتل ليزنت قوف رقنا

https://mycase.cloudapps.cisco.com/case :طابترالا اذه مدختسأ ،ةلاحلا ىلإ هليمحتل

https://mycase.cloudapps.cisco.com/case


ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


