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ةمدقملا

Cisco Unified Attendant Console ل لثامتملا خسنلا تيبثت ةيفيك دنتسملا اذه حضوي
(CUAC) رشانلا نيب لثامتملا لوخدلا ليجست تانايب دعاوقو نيوكتلا خسنل مدقتملا
.كرتشملاو

ةيساسألا تابلطتملا

تابلطتملا

:ةيلاتلا عيضاوملاب ةفرعم كيدل نوكت نأب Cisco يصوت

CUAC رادصإلا سفن نم مدقتم●

●فيضملا مسا ربع ضعبلا مهضعبب لاصتالا كرتشملاو رشانلل نكمي

●ناقباطتي كرتشملاو Publisher ةمدخ يف قرغتسملا تقولا

ةمدختسملا تانوكملا

.Cisco نم دحوملا لثامتملا خسنلا ىلإ دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا دنتست

.ةصاخ ةيلمعم ةئيب يف ةدوجوملا ةزهجألا نم دنتسملا اذه يف ةدراولا تامولعملا ءاشنإ مت
تناك اذإ .(يضارتفا) حوسمم نيوكتب دنتسملا اذه يف ةمدختسُملا ةزهجألا عيمج تأدب
.رمأ يأل لمتحملا ريثأتلل كمهف نم دكأتف ،ةرشابم كتكبش

نيوكتلا

تانيوكتلا

.admin admin/cisco ةملك/username ريصقتلا .لخداو ةناحلا ىلإ حفصت .1 ةوطخلا

ايلعلا ةيوازلا يف لدسنملا لقنتلا ىلإ لقتنا ،ةروصلا يف حضوم وه امك .2 ةوطخلا
.لاقتنا قوف رقناو Cisco نم دحوملا لثامتملا خسنلا ددحو ،ىنميلا



راسيلا ىلع Subscriber و Publisher درس متي .لثامتملا خسنلا ةرادإ قوف رقنا .3 ةوطخلا
:ةروصلا يف حضوم وه امك ،Server ليصافت نمض

يوتحت .ةروصلا يف حضوم وه امك ،نيوكتلا تانايب ةدعاق ددح مث Publisher ددح .4 ةوطخلا
كب ةصاخلا نيوكتلا تامولعم عيمج ىلع هذه تانايبلا ةدعاق



اذه مدختسي .ةروصلا يف حضوم وه امك ،Windows رورم ةملك/مدختسم مسا لخدأ .5 ةوطخلا
.كرتشملا مداخ عم ةقداصملل



امهنكمي كيدل نيمداخلا نيمداخلا نأ نم دكأت ،5 ةوطخلا ىلإ لاقتنالا لبق :ةظحالم
تامولعملا ةفاضإ نم نكمتت مل اذإ .فيضملا مسا ربع ضعبلا امهضعبب لاصتالا
.فيضملا فلم يف لاخدإ ةفاضإ وأ DNS يف

امهنيب ةفاسملا تناك اذإو .نيمداخلا نم لك يف تقولا قباطت نم اضيأ دكأت :ةظحالم
خسنلا تيبثت دنع كلذ ىلع روثعلا كنكمي ليمعلا جمانرب لالخ نمف ،قئاقد عضب
كرتشملل ليمعلا لشف زواجت متي ،لشفلا زواجت ويرانيس دوجو ةلاح يف .لثامتملا
كيدل نوكي دق ،رشانلاب لاصتالا ةداعإب رمألا قلعتي امدنع ،كلذ عمو .حيحص لكشب
.لاصتالا ىلإ هتدوع درجمب تالكشملا ضعب

ءدب ىلإ كلذ يدؤي .قفاوم قوف رقنا مث لثامتملا خسنلا تيبثت قوف رقنا .6 ةوطخلا
.تيبثتلا ةيلمع

ريرقت قوف رقنلاب تمق اذإ .مدقتلا ةدهاشم كنكمي ،ةروصلا يف حضوم وه امك .7 ةوطخلا



.ةحفصلا هذه نم ةقثبنملا ءوشنلاب حامسلا كيلعف ،"لثامتملا خسنلا

يولعلا ءزجلا يفو ةنورملا تيبثت ةلاح ىرت نأ كنكمي ،لثامتملا خسنلا ريرقت نم
.نيوكتلا تانايب ةدعاقل مدقتلا ديق ةنورملا تيبثت

لامكإ متي ،ةروصلا يف حضوم وه امك ،"لثامتملا خسنلا ريرقت" يف تيبثتلا لامتكا دنع
:نيوكتلا تانايب ةدعاقل يولعلا ءزجلا يف "تيبثتلا رشن"

ةرادإ ىلإ ةدوع ،لاقتنا قوف رقنا ،نيوكتلا تانايب ةدعاقل اذه لك لامتكا دعب .8 ةوطخلا
ليغشتو ATTLOG ديدحت دنع تانايبلا ةدعاق ليجست ةيلمع راركتو لثامتملا خسنلا
هذه تانايبلا ةدعاق يوتحت .Windows رورم ةملك/مدختسم مسا لاخدإ دعب ةقباسلا تاوطخلا
.ريراقتلا ليغشتل اهمادختسإ متيو تاملاكملا تاظوفحم ىلع



مق ،رشانلا ليجست تانايب ةدعاقل لثامتملا خسنلا تيبثت مدقت ءدب درجمب .9 ةوطخلا



.لبق نم ناك امك لثامتملا خسنلا ريرقت ليغشتب

خسنلا ريرقت يف عالطالا كنكمي ،Publisher ليجست تانايب ةدعاق تيبثت لامتكا دنع
،ليجستلا تانايب ةدعاقل يولعلا ءزجلا يف هلامكإ مت يذلا "تيبثت" روشنم ىلع لثامتملا
:ةروصلا يف حضوم وه امك

مداخ تقولا اذه ددح .لثامتملا خسنلا مداخ ىلإ عجرا ،لاقتنا قوف ىرخأ ةرم رقنا .10 ةوطخلا
تانايب ةدعاقل لثامتملا خسنلا تيبثت ىلإ لاقتنالل اهسفن ةيلمعلا عبتاو كرتشملا
CFG تانايب ةدعاقل لثامتملا خسنلا تيبثتل اهسفن ةيلمعلا عبتا اذه لامكإ دعبو
.لجسلا



ةحصلا نم ققحتلا

.حيحص لكشب نيوكتلا لمع ديكأتل مسقلا اذه مدختسا

. ةنورملا تيبثت مدقت ءدب دعب ةنورملا تيبثت ةلاحل ،لثامتملا خسنلا ريرقت مدختسأ
ةدعاقل مدقتلا ديق ةنورملا تيبثت ةيلمع نأ ىرتس ،ريرقتلا ىلعأ يف ،ةيادبلا يف
ةدهاشم كنكمي ،خسنلا لامكإ متي امدنع ،اقحال .اهخسنب موقت يتلا ةددحملا تانايبلا
.اهخسنب موقت يتلا ةصاخلا تانايبلا ةدعاقل يولعلا ءزجلا يف "لماكلا تيبثتلا"

اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسا

.نيوكتلا اذهل اهحالصإو ءاطخألا فاشكتسال ةددحم تامولعم اًيلاح رفوتت ال



ةمجرتلا هذه لوح
ةيلآلا تاينقتلا نم ةعومجم مادختساب دنتسملا اذه Cisco تمجرت
ملاعلا ءاحنأ عيمج يف نيمدختسملل معد ىوتحم ميدقتل ةيرشبلاو
امك ةقيقد نوكت نل ةيلآ ةمجرت لضفأ نأ ةظحالم ىجرُي .ةصاخلا مهتغلب
Cisco يلخت .فرتحم مجرتم اهمدقي يتلا  ةيفارتحالا ةمجرتلا عم لاحلا وه
Systems ىلإ اًمئاد عوجرلاب يصوُتو تامجرتلا هذه ةقد نع اهتيلوئسم
.(رفوتم طبارلا) يلصألا يزيلجنإلا دنتسملا


