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De scription de  l’Offre  du Programme  d’achat pour  
la  Gamme  de  p roduits  de  collabora tion  
Le s  te rme s  comme nçant par une  majuscule , sauf s ’ils  sont dé finis  dans  le  pré se nt docume nt, ont la  s ignification 
qui le ur e s t donné e  dans  l’Accord Entre prise  Cisco 3.0 – Utilisate urs  finaux  

La Gamme  de  produits  de  collaboration compre nd la  Suite  We be x, une  suite  spé ciale me nt conçue  pour le  travail 
hybride . 

Pour accé de r aux Suite s  de  la  gamme  de  produits  de  collaboration, Vous  de ve z couvrir l’e nse mble  de  Votre  
e ntre prise  (tous  le s  spé cialis te s  de  l’information), à  ra ison d’un minimum de  250 spé cialis te s  de  l’information. 

1. Exigences de la Suite de produits à engagement complet 

 

Une  se ule  ins tance  dé dié e  à  We be x Calling pe ut ê tre  sé le ctionné e  pour 1 000 spé cialis te s  de  l’information 
sans  fra is  supplé me ntaire s . Il e s t poss ible  d’ache te r de s  zone s  gé ographique s  supplé me ntaire s . Le s  Utilisate urs  
finaux disposant de  moins  de  1 000 spé cialis te s  de  l’information pe uve nt ache te r une  ins tance  dé dié e . 

Solution Suite  Dépense s  de  la Suite  à 
e ngage ment comple t Module s  complémentaire s  

We be x 
Collaboration 
o We be x Suite  
o Appe ls  

250 spécialis te s  de  
l’information 

We be x Calling, Unified Communications  Manage r On-  
Pre mise s  Calling, Webex Calling Dedicate d Ins tance , 
Enhanced Survivability pour We be x Calling De dicated 
Ins tance , Call Manage r Expre ss , We be x Audio, 
Traductions  en te mps  rée l, We bex Edge  Conne ct, 
Local Gateway  
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2. Fonctionnalités des Gammes 
 

 
* Collaboration est un achat de la Suite à engagement complet uniquement. 

3. Indicateurs pertinents 

Le  te rme  Spé cialis te  de  l’information dé s igne  un e mployé  ou un e ntre pre ne ur qui utilis e  de s  appare ils  pouvant e xé cute r le  logicie l Cisco We be x, le s  Se rvice s  e n Nuage  ou le s  module s  d’e xte ns ion 
de  navigate ur applicable s  conne xe s  dans  le  cadre  de  le urs  activité s  profe ss ionne lle s . 

Le  te rme  Spé cialis te  de  l’information dé s igne  un travaille ur qui possè de  un profil configuré  dans  la plate forme  de  provis ionne me nt de s  te chnologie s  Cisco ins tallé e s  e t as socié  au té lé phone  de  
bure au applicable , à  un clie nt J abbe r, à  un clie nt de  l’application We be x, au té lé phone  ce llulaire , à  l’appare il vidé o ou à  l’ordinate ur pe rsonne l, le  cas  é ché ant. 

Le  te rme  DO s ignifie  De scription de  l’Offre , qui e s t disponible  à  l’adre sse  suivante  : https :/ /www.cis co.com/c/fr_ca/about/ le gal/c loud- and- software /software - te rms .html. 

Gamme Solution Suite  
Cond itions  d e  

l’utilis a te ur fina l 
Lice nce s  inc lus e s  Comp teur 

Suite  d e  
p roduits  à  

e ngage me nt 
comple t 

(ra jus te me nt 
d ’utilis a tion 

e xcé d e nta ire  
annue l) 

Suite  d e  
p roduits  à  

Engageme nt 
p a rtie l 

(ra jus te me nt 
d ’utilis a tion 

e xcé d e nta ire  
trime s trie l) 

Ad mis s ib ilité s  d e  la  Suite  d e  p rod uits  à  e ngage ment comp le t 

Pla fond  d e  
c rois s ance  
initia le  d e  

5 % 

Alloca tion 
d e  

c rois s ance  
d e  15 % 

Crois sance  
e xce p tionne lle  

d e  15 % 

Trans fe rt d e  
va leur au 

s e in d ’une  
Suite  

Trans fe rt d e  
va leur 

d ’une  Suite  
à  une  autre  

Collaboration* We be x 

Collaboration 
o We be x Suite  

Conditions  
géné rale s ; Do de  
Cisco Collaboration 
Fle x Plan, Do de  
Cisco Webex 
Events  

We be x Calling, Unified 
Communications  Manage r 

On- Premise s  Calling, 
We be x Me e tings , Webex 
Apps , Webex Webinars , 

We be x Events  

Spé cialis te  de  
l’information 

dé ployé  

       

Collaboration 
o Calling 

Conditions  
géné rale s , DO du 
forfait flexible  
Cisco Collaboration 

We be x Calling, Unified 
Communications  Manage r 

On- Premise s  Calling, 
We be x App 

       

Collaboration 
o Module s  

compléme ntaire s  

We be x Calling Dedicate d 
Ins tance , Enhance d 

Survivability for We be x 
Calling De dicated Ins tance  

       

Call Manage r Expre ss  
(CME)        

We be x Audio        
Traduction e n temps  rée l        

Edge  Connect        
Local Gateway        

https://www.cisco.com/c/fr_ca/about/legal/cloud-and-software/software-terms.html
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