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思科網真會議解決方案簡介 

概述 

思科網真會議解決方案 

思科網真會議解決方案是一個全面性的產品解決方案，能夠： 

• 加速業務轉型並持續保持競爭優勢 

• 提高員工生產率，改善生活品質 

• 加速決策過程和上市速度 

• 充分利用在基礎設施、通訊系統和企業應用方面的投資，實現全 

  新的通訊體驗 

 

 

該產品將解決哪些問題？ 

在全球化經濟中，企業希望能夠提高回應速度和生產率，並且更有

效地進行通訊和協同合作，同時避免差旅所帶來的延誤和不便。加

快收入增長和精簡成本相當重要，確保客戶滿意度和忠誠度亦至關

重要。客戶需要一種新的協同合作技術，能夠提供更豐富的互動方

式（令人感覺“面對面”）、更高的品質，而且簡單易用，深具可靠

性。企業還希望將其業務目標與企業社會責任加以聯繫，即支持綠

色計劃（減少燃料使用和廢氣排放），以及能夠真正取消差旅的解

決方案。企業希望獲得能夠提供即時有效的通訊解決方案，以解決

業務持續性的問題。 

 

 

思科網真 

作為一種新興技術，思科網真為人們與不同的場所，工作、生活等

各個層面的互動創造了一種獨特的、面對面的體驗。該產品系列中

的第一個應用思科網真會議解決方案，乃是將真人大小、超高解析

度的視訊影像，與具有空間感的音訊特殊效果的環境相加結合。這

種技術和物理設計能營造出一種與身處異地的通訊對象共處一室的

感覺。該產品具有容易使用的特性，利用企業元件進行日程安排，

同時也利用Cisco統合IP電話自動撥打，讓使用者能夠以前所未有的
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方式進行互動與協同合作。該解決方案採用了思科網真技術以及多

種思科網真終端產品 (思科網真3000和1000)，用於團體會議和一對

一討論。同時採用的還有思科網真管理器（日程和管理），能夠整

合到Cisco Unified CallManager 5.0 和網路之中，提供一般電話撥

號的可靠和易用的功能特性。 

• 思科網真3000（Cisco TelePresence 3000） (左圖1)是一個帶有 

  三個等離子顯示屏的系統，包括照明系統以及用於團體會議的會 

  議桌（每側有六個座位）。 

• 思科網真1000（Cisco TelePresence 1000） (左圖2)是一個帶有 

  一個等離子顯示屏的系統，包括照明系統，能夠作為獨立的設備 

  以安裝在各種環境中，特別是管理階層的辦公室和普通的會議室。 

• 思科網真管理器（Cisco TelePresence Manager）能夠控制日程 

  安排、管理和報告功能，提供完整的呼叫訊息記錄，並支持與企 

  業元件的整合，以便輕鬆地為思科網真呼叫進行排序。 

• 與 Cisco Unified CallManager整合使用的用戶，只需在思科網真 

  上按一個按鈕，即可直接從電話上發出呼叫。 

 

 

思科網真會議解決方案的優點 

• 用戶能夠有效地與客戶、合作夥伴和同事聯繫交流，並建立起信 

  任、了解和良好的關係。 

• 該產品出色的品質、簡便性和可靠性使用戶能夠集中精神、關注 

  會議，像面對面會議那樣自然、有效地進行交流。 

• 該解決方案透過增加互動和減少差旅提高了生產率、擴展了管理 

  和專業人員的能力、改變了商業模式，使用戶能夠建立自己的競 

  爭優勢。 

• 由於能夠適時地分配合適的資源，該解決方案可加快產品上市和 

  決策的速度。 

• 用戶可以節省往返會議地點的時間，進而提高了生產率和生活品 

  質。 

• 利用網路的廣泛性、智慧和服務提供了一種全新的通訊體驗。 
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• 這種靈活的模組化解決方案能夠輕鬆地與現有網路、統合通訊、 

  應用和管理工具加以整合。 

• 該解決方案的簡便易用，使IT員工能夠將主要的精神集中在戰略 

  性思考，而非普通的操作。 

 

 

為何選擇思科? 

這一解決方案在壓縮、立體聲音訊和高解晰度的視訊方面實現了突

破性的創新，能夠以最低的頻寬提供最高的品質和最低的延遲。思

科以廣泛、深入的網路知識和服務為導向的網路架構優化了用戶的

使用經驗，無需借用另一個專門的網路，進而使用戶能夠安全、可

靠地連接，同時整合運行在網路上的企業應用。 

 

由於與網路和統合通訊服務的整合，使用者能夠享受前所未有的排

序和呼叫所帶來的簡便、出色的品質和可靠性（均來自於同一家廠

商）。作爲通訊供應商，思科素以豐富的創新科技著稱，而思科網

真是其最新推出的又一新興技術。對現有投資的充份利用降低了總

體持有成本，並簡化了管理流程。思科租賃解決方案提供了各種靈

活的融資選擇，能夠增加現金流量以支援未來的技術升級。大規模

的認證通路合作夥伴、電信運營商和第三方技術合作夥伴網路，使

思科的産品能夠更為完善。思科認證之優質技術合作夥伴（ATP）

和擁有Cisco Powered Network 證明的電信運營商，能夠幫助企業

評估其業務需求、設計正確的解決方案並協助進行實施和維護，以

確保解決方案的可用性。從規劃、設計到支援全套的生命週期服務，

包括獲得大獎證明的技術支援。提供思科認證網路連接的電信運營

商將透過頻寬和服務為用戶帶來完美的使用者經驗。 

 


