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• Python에서Webex�REST�API 호출

• 미션 #1

• Webex 가상 화폐시세봇만들기

• 미션 #2

Hands-on�순서

⓵

⓶



필요한통화기능,�어디서나사용가능

착신전환 (CFD),�Single
Number Reach

데스크전화기및
화상장비와페어링

(인텔리전트프록시미터)

보류/해제,�돌려주기,�컨퍼런스,�전화통화중
웹엑스미팅으로전환

음성메일을텍스트로변환

Webex�App�콜

Open�call�
preferences

컨텐츠/화면
공유중

음성/영상 통화

AI�기반 오디오인텔리전스:�노이즈 제거,�
내 목소리에최적화
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Calling�capabilities�such�as�
intelligent�routing,�hold�/�
retrieve,�IP�Phone�control

콜링

Full-feature�Webex�
Meetings�UX

미팅

Persistent�chat�with�
capabilities�such�as�
reactions�and�threading

협업

Pair/share�wirelessly�
with�Webex�video�
devices�to�join�
meetings�or�share�
content

디바이스무선연결

Simplify�and�accelerate�
workflows�by�
integrating�business�
applications�directly�
into�the�app

API�연동

Control�Hub:�single�
pane�of�glass�to�deploy,�
manage�and�support�
the�app

중앙집중통합관리

5

Meet�your�workforce�productivity�needs�with�one�app

보안
Integration with DLP; Cisco 
CloudLock-ready or 3rd-
party CASB integration 



Webex�App

• Webex�App과 시스코의 IP-Phone에서는 수신된
전화번호를식별

• STIR/Shaken 프로토콜을활용하여, 개인이 설정
또는그룹관리자가정책을정의
ü Verified�Caller:�확인 가능(한) 전화번호

ü Possible�Spam:�Spam�전화

ü Potential�fraud:�알 수 없는 전화(또는 Fraud�
Calls)

스팸 등록



Webex�App

• 미팅에적용된실시간번역기능을
전화에서도사용

• 원클릭으로캡션활성/비활성

실시간 번역기능



Webex�App

• WebRTC기반의 소프트폰

• Webex�Calling�Chrome�Extension으로 등록가능

• 돌려주기/홀드 기능지원

• 구글워크플레이스나크롬에서클릭투콜제공

구글/크롬 Softphone



• 무료서비스(30일간 저장공간) 제공

• 전수녹취 / 부분녹취기능제공

• 녹취(Dubber)�포탈 제공

녹취 서비스

Webex�App



Webex�App

• MS�Teams 앱에 플로그인형태로설치되고크로스
런치형태로구동
-�inapp에 다이얼패드및콜링옵션이활성화

Microsoft�Teams�연동



DEVNET�러닝랩 접속

https://developer.cisco.com/learning/modules/collaboration-labs/

https://developer.cisco.com/learning/modules/collaboration-labs/
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Python에서Webex�REST�API 호출



13

Access�Token 가져오기
https://developer.webex.com/docs/api/v1/rooms/list-rooms

메모장에 Access�Token 복사

Python에서Webex�REST�API 호출

https://developer.webex.com/docs/api/v1/rooms/list-rooms
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Query�Parameters 종류

Python에서Webex�REST�API 호출
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파이썬가상환경셋팅

Python에서Webex�REST�API 호출

Python venv 활성화

Python�requests 패키지 설치



https://web.webex.com/sign-in��

Webex 스페이스생성

Python에서Webex�REST�API 호출

https://web.webex.com/sign-in
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REST�GET�Request

메모장에복사했던 Access�Token 붙여넣기

Python에서Webex�REST�API 호출

/src 폴더에 get_rooms.py 생성

get_rooms.py에 코드 복사
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REST�GET�Request

Python에서Webex�REST�API 호출

• JSON 데이터 형식을가져오기위한라이브러리

• HTTP 헤더를 보관할변수
• 항목필터를위한 HTTP 쿼리 파라미터

• API 요청을 수행
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REST�GET�Request

get_rooms.py�실행

최근 활동이있는 room 2개의 정보출력

Python에서Webex�REST�API 호출

다음실습을위해 Room�id 메모장에 복사
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REST�API�POST�Request
/src 폴더에 post_message.py 생성

Python에서Webex�REST�API 호출

post_message.py에 코드 복사
메모장에복사했던 Access�Token, Room�ID 붙여넣기
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Python에서Webex�REST�API 호출

https://developer.webex.com/docs/api/v1/messages/create-a-message

Response�Properties�종류

https://developer.webex.com/docs/api/v1/messages/create-a-message
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Python에서Webex�REST�API 호출

• JSON 데이터 형식을가져오기위한라이브러리

• HTTP 헤더를 보관할변수
• 항목필터를위한 HTTP 쿼리 파라미터

• API 요청을 수행

REST�API�POST�Request
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REST�API�POST�Request

post_message.py 실행

Python에서Webex�REST�API 호출

실행결과



미션!



미션�내용

15분Your�Mission

MIS
SIO

N

미션�#1
Webex 미팅룸에아래와같은�마크다운형식의구문을사용하여스타일이지정된메시지보내기

링크 : https://www.webex.com/ko/index.html

Hint�:

**Warning!!!**�_Warning!!!_�[Danger,�Will�Robinson!!!](https://en.wikipedia.org/wiki/Lost_in_Space#Catchphrases)

Text 말고 어떤 게들어가야할까요?
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Webex�Coin�bot�만들기
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Webex�Coin�bot�만들기
GitHub�샘플 코드복제

120분동안 랩이용가능

Github�repo 가져온 후 /src 새로고침

https://www.coingecko.com/en/api

https://www.coingecko.com/en/api
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Webex�Coin�bot�만들기
Webex 봇 생성하기
https://developer.webex.com/

https://developer.webex.com/
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Webex 봇 생성하기

Webex�Coin�bot�만들기
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Webex 봇 생성하기

봇이름띄어쓰기 X

봇 유저네임은중복�불가

아이콘자유롭게선택

설명자유롭게입력

Webex�Coin�bot
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Webex 봇 Access�Token 저장

메모장에 Access�Token 복사

Webex�Coin�bot�만들기
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이벤트응답을위한웹후크 URL 가져오기 HTTP�App:�app-8080�Url 복사

/src/Webex-bot-lab/config-template.json

Webex�Coin�bot�만들기



33

Responding�To�Events

config-template.json에
HTTP�App:�app-8080�Url 붙여넣기
메모장에복사했던 Access�Token 붙여넣기

Webex�Coin�bot�만들기
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Coin�bot 구동 시키기

디렉터리이동후봇서버구동 봇서버구동확인

Webex�Coin�bot�만들기
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Webex�Coin�bot�만들기
Webex�스페이스생성
https://web.webex.com/spaces��

봇을초대하고스페이스생성

https://web.webex.com/spaces
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Webex�Coin�bot�만들기
봇태그후 help 입력
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Webex�Coin�bot�만들기
Webex�Bot�Node.js�Framework

/src/Webex-bot-lab/index.js Webex�Bot�Node.js 프레임워크활용

§ Framework 시작

§ 봇이특정이벤트/메세지를수신하도록하는데
사용

§ 사용자가봇으로메세지를띄우는데사용

§ “Coingecko�API”�line�65~89�:�bitcoin
� ����������� line�102~126�:�ethereum�
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Webex�Coin�bot�만들기
Webex�Adaptive�Cards
https://developer.webex.com/buttons-and-cards-designer

https://developer.webex.com/buttons-and-cards-designer


39Presentation�ID

Webex�Coin�bot�만들기
Create�->�Blank�Card 선택
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Webex�Coin�bot�만들기
RichTextBlock 드래그

“text”:�“Select�a�Coin.�.�.”�으로 변경



41

Webex�Coin�bot�만들기
Input.ChoiceSet 드래그

Id,�Placeholder,�Choices�변경
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Webex�Coin�bot�만들기
버튼에따른봇의동작

Submit 버튼을 클릭했을때

get_ethereum 함수호출

get_bitcoin 함수 호출
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Webex�Coin�bot�만들기
ActionSet 드래그 Action.Submit�선택 후 title�변경
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Webex�Coin�bot�만들기
CARD�PAYLOAD�EDITOR�코드 복사 index.js의 202 라인에복사한코드붙여넣기
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Webex�Coin�bot�만들기
Coin�bot 확인



미션!



미션�내용

25분Your�Mission

MIS
SIO

N

미션�#2
저녁약속봇만들기

• 봇태그후 dinner�plan 입력 시 카드출력

• 예, 아니오, 미정 선택후 Submit�버튼 클릭 시

각각참석, 불참, 미정�메세지 출력

Hint�1 :
봇이 ‘져녁식사’라는 메세지를출력하게하려면
bot.say(‘저녁식사’);



미션�내용

25분Your�Mission

MIS
SIO

N

Hint�2 :

실습때 let�Coincard�=�뒤에작성한코드지우고

새카드만들어서미션진행

Hint�3 :

Index.js 코드일부변경
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Summary

• Calling�Webex�REST�APIs�from�Python
• GET�:�Webex�Space의 스크립트가져오기
• POST : Webex�Space에 자동메세지보내기

• Webex�Bots
• Webex�Bot�Node.js�프레임워크활용
• Webex�Button�and�Cards�Designer 활용



Thank�you


