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Einleitung

In diesem Dokument wird beschrieben, wie Sie den Fehler "Reached Max Limit for Number of 
Flow Exporters" (Maximale Anzahl von Flow Exportern erreicht) in der Telemetrietask für einen 
WLC mit Cisco Catalyst Center beheben.

Voraussetzungen

Anforderungen

Sie benötigen Zugriff auf:

Benutzeroberfläche von Cisco Catalyst Center mit SUPER-ADMIN-Rolle•
AirOS Wireless Controller-CLI und GUI mit Admin-Rolle•

Verwendete Komponenten

Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf Geräte in einer speziell eingerichteten 
Testumgebung. Alle Geräte, die in diesem Dokument benutzt wurden, begannen mit einer 
gelöschten (Nichterfüllungs) Konfiguration. Wenn Ihr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher, 
dass Sie die möglichen Auswirkungen aller Befehle kennen.

Problem

Es wird erwartet, dass die Cisco Catalyst Center-Telemetrie nicht bereitgestellt werden kann, 
wenn bereits ein Flow Exporter im Cisco Wireless Controller WLC 5520 mit AirOS konfiguriert ist, 
da dieses Gerät nur die Konfiguration eines Flow Exporters unterstützt. Daher kann Cisco Catalyst 
Center diese Konfiguration aufgrund der WLC-Einschränkung zum Konfigurieren von zwei oder 
mehr Flow Exporteuren nicht außer Kraft setzen, was zu einem Fehler bei der 



Bereitstellungsaufgabe führt:

Die Bereitstellung der NetFlow-Einstellung wurde initiiert.

FEHLER: Konfigurieren der neuen Konfigurationseinstellungen für den Netflow Collector-Server 
IP: [10.10.10.10] und Port: [6007] auf dem Gerät: 10.88.244.161 fehlgeschlagen. Ausnahme: 
Fehler beim Ausführen der XDE-Prozedur. Fehlermeldung: Fehler beim Ausführen des Befehls 
config flow create export 10.10.10.10 10.10.10.10 port 6007. Befehlsausgabe: config flow create 
export 10.10.10.10 10.10.10.10 port 6007 hat die maximale Anzahl von Flow Exportern erreicht.

Fehlerdetails für Telemetrietask



Hinweis: Cisco Catalyst Center kann nur den ersten NetFlow Collector-Server für den 
Wireless Controller per Push senden, da die Anzahl der Flow-Exporter eingeschränkt ist.

Beachten Sie, dass Cisco Catalyst Center versucht, einen Flow-Exporter an den WLC 
weiterzuleiten, jedoch ist auf dem Gerät bereits ein Flow-Exporter konfiguriert, wie in der CLI-
Ausgabe bestätigt:

 
<#root>

(Cisco Controller) >

show flow exporter summary

 Exporter-Name Exporter-IP Port ============= =========== ===== fer_exporter 10.10.10.10 6007 (Cisco Controller) >

show flow exporter statistics

 Exporter-name: fer_exporter Total Flows Sent: 1147297289 Total Pkts Sent: 81828210 Total Pkts Dropped: 0 Last Sent Time: Sat Mar 24 19:37:18 2159

 



Cisco Catalyst Center versucht, die in den Netzwerkeinstellungen konfigurierten Netflow Collector-
Einstellungen an den WLC weiterzuleiten, aber das Gerät erreicht die Flow Exporter-
Einschränkung, wenn nur eine konfiguriert ist. Dadurch schlägt die Aufgabe fehl, selbst wenn der 
Datenfluss-Exporteur derselbe ist.

Lösung

1- Vergewissern Sie sich, dass der AirOS WLC die maximale Anzahl an Flow-Exporteuren erreicht 
hat, indem Sie einen Befehl in der WLC-CLI ausführen:

 
<#root>

(Cisco Controller) >

show flow exporter summary

 
  Exporter-Name            Exporter-IP     Port 
  =============            ===========     ===== 
  fer_exporter             10.10.10.10     6007

 

In dieser CLI-Ausgabe sehen Sie, dass für den WLC bereits ein Flow Exporter mit dem Namen 
fer_export konfiguriert wurde. Dieser hat zur Folge, dass es während der Telemetrie-
Bereitstellungsaufgabe zu Konflikten mit Cisco Catalyst Center kommt.

2- Navigieren Sie zum Cisco Catalyst Center Menü > Design > Network Settings > Telemetry Tab, 
und überprüfen Sie, ob Sie einen NetFlow Collector Server konfiguriert haben. Sie können Cisco 
Catalyst Center oder einen externen Server als FlowCollector-Server konfigurieren:



Cisco DNA Center NetFlow-Collector-Einstellungen

3- Melden Sie sich an der AirOS WLC-GUI an, und navigieren Sie zu Wireless > NetFlow > 
Exporter, um die Liste der im Gerät konfigurierten Flow Exporter anzuzeigen:



WLC-GUI-NetFlow-Konfiguration

4- Suchen Sie nach dem Namen Ihres Flow Exporters, und wählen Sie im Dropdown-Menü mit 
dem Pfeil die Option Entfernen aus. In diesem Beispiel lautet der Name des bereits konfigurierten 
Flow-Exporteurs fer_export, wie in Schritt 1 bestätigt.

Exporter entfernen



5- Wenn der Flow-Exporter gerade verwendet wird, während Sie ihn entfernen, erhalten Sie eine 
Warnmeldung, dass der Export einem Flow Monitor zugeordnet ist. Sie können sie erst entfernen, 
wenn Sie die Zuordnung löschen, indem Sie zuerst den Flow Monitor entfernen:

Flow Exporter

6- Um den Flow Monitor zu entfernen, navigieren Sie zu Wireless > NetFlow > Monitor und wählen 
Sie den Flow Monitor aus, der mit fer_export verknüpft ist, sodass Sie ihn entfernen können:

Datenflussüberwachung

In diesem Beispiel lautet der Name des dem Flow-Exporteur zugeordneten Flow-Monitors 
fer_Monitor. Wenn der Flow Monitor einem WLAN zugeordnet ist, können Sie beim Entfernen des 
Flow Monitors eine ähnliche Meldung wie beim Flow Exporter erhalten, da eine Verknüpfung mit 
einem WLAN besteht:

WLC-GUI-NetFlow-Konfiguration

7 - Navigieren Sie zur Registerkarte WLANs, und erweitern Sie den Abschnitt WLANs, um die im 



WLC konfigurierten WLANs anzuzeigen:

Konfiguration der WLC-GUI-WLANs

8- Öffnen Sie die gesamte WLAN-Konfiguration, um zu überprüfen, ob im Feld 
"Datenflussmonitor" auf der Registerkarte "QoS" die Option "fer_Monitor" ausgewählt wurde. Sie 
können diese Option entfernen, indem Sie auf "none" klicken:

WLC-GUI-NetFlow-Konfiguration



WLC-GUI-NetFlow-Konfiguration

9- Nachdem Sie den Flow Monitor aus dem WLAN entfernt haben, können Sie den Flow Monitor 
jetzt wie in Schritt 5 beschrieben entfernen und schließlich den Flow Exporter wie in Schritt 4 
beschrieben entfernen.

WLC-GUI-NetFlow-Konfiguration

10- Jetzt ist es an der Zeit, den WLC im Cisco Catalyst Center-Inventar neu zu synchronisieren. 
Sobald die Synchronisierung abgeschlossen ist, können Sie die Telemetrie-
Bereitstellungsaufgabe starten. Diesmal kann die Aufgabe erfolgreich ausgeführt werden, da im 
WLC kein Flow Exporter mehr konfiguriert ist:



Telemetrie-Bereitstellungsaufgabe erfolgreich



Hinweis: Alle in der Lösung beschriebenen Schritte können bei Bedarf auch über die 
WLC-CLI durchgeführt werden, ohne dass eine WLC-GUI erforderlich ist.

Validierung

Nachdem die Telemetrie-Aufgabe erfolgreich abgeschlossen wurde, können Sie die Validierung 
mithilfe der WLC CLI-Befehle für Flow Exporter und Assurance durchführen. Überprüfen Sie 
außerdem die Cisco Catalyst Center Assurance Health-Seite für den WLC und die APs. 

 
<#root>

(Cisco Controller) >

show flow exporter summary

 
  Exporter-Name            Exporter-IP     Port 
  =============            ===========     ===== 



  

dnacexporter 10.10.10.10

     6007 
 

 

Hinweis: Der von Cisco Catalyst Center konfigurierte Flow Exporter ist mit einem festen 
Code versehen und wird als "dnacexport" bezeichnet.
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