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Einführung

In diesem Dokument wird die Konfiguration von Prime Collaboration Provisioning (PCP)
beschrieben, um Benutzern Services für Cisco Unified CM und Cisco Unity Connection (CUC) als
integrierte Benutzer des Lightweight Directory Access Protocol (LDAP) bereitzustellen.

Es ist auch für neue Bereitstellungen vorgesehen, bei denen die synchronisierten Benutzer von
Cisco Unified Communication Manager (CUCM) und Cisco Unity Connection nicht bereits über
LDAP verfügen.

Voraussetzungen

Anforderungen

Cisco empfiehlt, über Kenntnisse in folgenden Bereichen zu verfügen:

Integration von Cisco Unified CM und Cisco Unity Connection Directory●

Grundlegendes Prime Collaboration Provisioning Management●

Verwendete Komponenten

 Die Informationen in diesem Dokument basieren auf PCP 11.x, um Benutzer als LDAP-
synchronisierte Benutzer bereitzustellen.

 Die Informationen in diesem Dokument wurden von den Geräten in einer bestimmten
Laborumgebung erstellt. Alle in diesem Dokument verwendeten Geräte haben mit einer leeren
(Standard-)Konfiguration begonnen. Wenn Ihr Netzwerk in Betrieb ist, stellen Sie sicher, dass Sie



die potenziellen Auswirkungen von Befehlen oder Konfigurationsänderungen verstehen.

Konfiguration

CUCM-LDAP-Konfiguration

Fügen Sie LDAP-System-, Verzeichnis- und Authentifizierungskonfiguration unter CUCM-
System > LDAP hinzu.

●

Deaktivieren des LDAP-Synchronisierungsplans, da keine Benutzer aus LDAP in CUCM
importiert werden müssen.

●

CUC-LDAP-Konfiguration:

Um LDAP-Setup, Verzeichnis und Authentifizierung unter Unity Connection hinzuzufügen,
navigieren Sie zu Systemeinstellungen > LDAP.

●

Konfigurieren Sie den LDAP-Synchronisierungszeitplan für Unity Connection, und führen Sie
jetzt eine vollständige Synchronisierung durch.

●

Hinweis: Importieren Sie keine Benutzer aus LDAP nach Unity (Benutzer > Benutzer
importieren).

PCP-Geräteeinrichtung:

So fügen Sie Unified Communications Manager unter "PCP Device Setup" hinzu. Wählen Sie
LDAP Integration als NONE aus, wie im Bild gezeigt:

●

 



Fügen Sie, wie im Bild gezeigt, Unity Connection Device mit den erforderlichen Details hinzu,
und wählen Sie LDAP Integration YES aus.

●



Fügen Sie Verzeichnisserver (LDAP) und IM und Presence auf der Seite für die Einrichtung
von PCP-Geräten hinzu.

●

Infrastruktursynchronisierung und Benutzersynchronisierung für CUCM, CUC durchführen.●

Führen Sie eine Infrastruktursynchronisierung für IM- und Presence-Server durch.●

Führen Sie die restliche Bereitstellung - Domänen, Servicebereiche, Rollen und
Servicevorlagen - falls erforderlich aus.

●

Domänensynchronisierung nach allen zur Konfiguration vorgenommenen Änderungen
durchführen.

●

Überprüfen

Nach Abschluss der Konfiguration sollten Sie bereit sein, Benutzer bereitzustellen.
Importieren Sie Benutzer aus LDAP, um die automatische Bereitstellung und die vollständige
Bereitstellung zu ermöglichen.

●

Wenn die Bereitstellung von Benutzern erfolgreich abgeschlossen wurde, werden Benutzer in
CUCM und CUC als Synchronisierte LDAP-Benutzer angezeigt.

●



Zugehörige Informationen

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/net_mgmt/prime/collaboration/11-
6/provisioning/guide/cpco_b_cisco-prime-collaboration-provisioning-guide-11-
6/Cisco_Prime_Collaboration_Provisioning_Guide_11_6_chapter_011.html

●

Technischer Support und Dokumentation - Cisco Systems●
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