Konfigurieren Sie SUSE Linux - EMC VNX
Storage fur natives Linux Multipathing.
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Einleitung

In diesem Dokument wird beschrieben, wie SAP HANA-Scale-Out-Lésungen (HIgh Performance
Analytic Appliance) mit EMC VNX-Storage (Electromagnetic Compatability) eingesetzt werden und
fur die Cisco SAP HANA-Appliance sowie fur SAP HANA Tailored Datacenter Integration (TDI)-
Implementierungen gelten. Aulderdem wird erlautert, wie sich die Multipath-Konfiguration andert,
um unerwartete Ausfalle der Umgebung zu vermeiden.

Voraussetzungen

Anforderungen

Es gibt keine spezifischen Anforderungen fur dieses Dokument.

Verwendete Komponenten

Dieses Dokument ist nicht auf bestimmte Software- und Hardware-Versionen beschrankt.

Die Informationen in diesem Dokument beziehen sich auf Geréate in einer speziell eingerichteten
Testumgebung. Alle Gerate, die in diesem Dokument benutzt wurden, begannen mit einer
geléschten (Nichterflillungs) Konfiguration. Wenn lhr Netz Live ist, Gberprifen Sie, ob Sie die
mogliche Auswirkung jedes moglichen Befehls verstehen.

Problem: Unerwartete Ausfalle der SAP HANA Scale-Out-
Umgebung

Fir SAP HANA werden die erforderlichen Daten- und Protokolldateisysteme tber Fibre Channel
vom EMC VNX-Speicher bereitgestellt. Die Montage und Aufhebung der Montage der Gerate wird
Uber die SAP HANA Storage API gesteuert und basiert auf dem Linux Device Mapper Multipath
(DM-MP)-Modul. Die Konfiguration besteht aus acht Pfaden (aktiv/passiv) zu jedem
Speichergerat.



Bei SUSE Linux Enterprise System 11.3, Linux Kernel 3.0.101-0.40 wurde ein Fehler in der
Multipathing-Logik entdeckt, bei dem der mittlere Zugriffszeitiberschreitungszahler nicht
zurlckgesetzt wird. Aufgrund des Fehlers wird das Speichergerat offline genommen, wenn der
Zahler den Wert 2 erreicht.

Dies kann zu unerwarteten Ausfallen der SAP HANA Scale-Out-Umgebung fihren.

Solange Hardware und Verkabelung fehlerfrei sind, tritt der Fehler nicht auf.

Losung

Aktualisieren Sie den SUSE Linux Enterprise System 11.3-Kernel auf Version 3.0.101-0.47.52.1
oder hoher, und passen Sie die folgenden Parameter in der Datei /etc/multipath.conf an:

rr_mn_io
flush_on_l ast _del
fast _io_fail _tno

dev_l oss_tnp

Die resultierende Konfigurationsdatei muss wie folgt aussehen:

defaults {

user friendly names no

device {
vendor "DGC"

product moxn

product blacklist "LUNZ"
features "o"
1ardware handler "1l emc"

nw

path selector "round-robin O

path grouping policy group by prio

failback immediate
rr weight uniform
no path retry 5
rr_min io 1000
path checker emc clariion
prio emc
flush on_ last_del yves

fast io_fail tmo off



dev_loss_tmo 120

Anmerkung: Im EMC Whitepaper VNX Configuration Recommendations for SAP HANA TDI,
Seite 20, werden diese Anderungen nicht erwahnt, da das Whitepaper erstellt wurde, bevor
der Kernel-Bug erkannt wurde.

Zugeharige Informationen

. EMC Knowledge Base-Artikel 203541 - "SUSE Linux DM-MPIO on VNX storage lose Pfade
willklirlich in einer SAP HANA TDI-Umgebung"
. Technischer Support und Dokumentation fiir Cisco Systeme



https://community.emc.com/docs/DOC-34450
https://support.emc.com/search/?text=203541
https://support.emc.com/search/?text=203541
//www.cisco.com/cisco/web/support/index.html?referring_site=bodynav
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