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Einleitung
Ab September 2022 stellt Cisco Access Points (APs) her, die nicht mit Wireless-Controllern kompatibel sind, auf denen vor August 2022
veröffentlichte Software ausgeführt wird.  Damit diese APs hinzugefügt werden können, müssen Sie ein Upgrade auf neuere Software durchführen.

Siehe Problemhinweis 72424.

Betroffene Access Points

Diese AP-Modelle (Produkt-IDs oder PIDs) und die Version-IDs (VIDs) können nicht mit
Controllern verbunden werden, auf denen Cisco Software ausgeführt wird, die vor August 2022
veröffentlicht wurde:

C9105AXI - VID 04 oder spätere Version●

C9105AXW - VID 02 oder höher●

C9120AXI, C9120AX - VID 07 oder spätere Version●

C9130AXI, C9130AX - VID 03 oder spätere Version●

Nicht alle regulatorischen Domänen sind betroffen. Einige PIDs in bestimmten Domänen werden
nur mit den früheren VIDs erstellt.
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Die betroffenen APs benötigen die folgenden Controller-Softwareversionen: 

8.10.181.0* oder spätere Version●

17.3.6* oder spätere Version●

17.6.4 oder spätere Version●

17.9.2 oder spätere Version●

Hinweis: Nur registrierte Cisco Benutzer können auf interne Tools und Fehlerinformationen
zugreifen.

Verfügbarkeit der aktualisierten Software

Software
-

Schulun
g

Erste unterstützte
Cisco.com

Erwartetes
Cisco.com

Versionshinweise
Software-Links

8.10 8,10,181,0* September
2022 Cisco Software-Download

17.3 17.3.6*
16.
September
2022

Cisco Software-Download

17.6 17.6.4 19. August
2022 Cisco Software-Download

17.9 17.9.2 3. November
2022 Cisco Software-Download

*Wenn Sie über APs der Serien 2800/3800/4800/1562/6300 und über eine IPv4-Pfad-MTU von
weniger als 1500 Byte zwischen dem WLC und den APs verfügen, können die APs durch eine
schwerwiegende Regression in 8.10.0 beeinträchtigt werden. 181.0 und 17.3.6 Bei AireOS
müssen Sie den Eskalationscode 8.10MR8 laden, bei 17.3.6 den APSP. Siehe Cisco Bug-ID
CSCwd37092 und AireOS 8.10MR8 Escalation Special-Artikel.

Tool 

Wenn Sie über eine Seriennummer (SN) des Access Points (oder) eine Produkt-ID (PID) und eine
Land/Version-ID (VID) verfügen, verwenden Sie das Bug Assistant Tool, um die Anwendbarkeit
von Problemhinweis 72424 zu validieren.

Hinweis: Nur registrierte Cisco Benutzer können auf interne Tools und Informationen
zugreifen.

https://software.cisco.com/download/home/281189496
https://software.cisco.com/download/home/281189496
https://software.cisco.com/download/home/281189496
https://software.cisco.com/download/home/281189496
https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwd37092
https://community.cisco.com/t5/wireless-mobility-knowledge-base/aireos-8-10mr8-escalation-special/ta-p/4715772
https://spyder.cisco.com/app/v1/chat?id=a90af8ff-fbaf-43e5-b047-8ba5f275274d&bugId=CSCwc47544&source=ciscocom
/content/en/us/support/docs/field-notices/724/fn72424.html


Zugehörige Informationen

Cisco Bug-ID CSCwc47544●

Problemhinweis 72424●

Kompatibilitätsmatrix für Cisco Wireless-Lösungen●

Technischer Support und Downloads von Cisco●

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwc47544
/content/en/us/support/docs/field-notices/724/fn72424.html
/content/en/us/td/docs/wireless/compatibility/matrix/compatibility-matrix.html
https://www.cisco.com/c/de_de/support/index.html?referring_site=bodynav
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