Activar sincronizacion de directorios en Webex
Control Hub
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Introducciodn

Este documento describe codmo habilitar la sincronizacion de directorios desde el hub de control
Webex.

Antecedentes

Cisco Directory Connector es una aplicacion in situ que se utiliza para sincronizar la informacion
de cuentas de usuario en WebEx Control Hub.

El panel Conector de directorio muestra el progreso de la sincronizacion cuando se llevan
usuarios, grupos o avatares de Active Directory a Webex.

Prerequisites

Requirements

» Conocimiento de la aplicacién Cisco Directory Connector

» Cuenta de administrador completa en Webex Control Hub; se debe utilizar la misma cuenta
en la aplicacion del conector de directorio

» Dominio reclamado en el hub de control; enlazado a la aplicacion Cisco Directory Connector

» El conector de Active Directory debe estar instalado en un servidor que se encuentre en el
dominio.

Componentes Utilizados

La informacion que contiene este documento se basa en las siguientes versiones de software y
hardware.

« aplicacion Cisco Directory Connector



* Cisco Webex Control Hub
» Maquina virtual con servidor Windows

Necesita una instancia independiente de ActiveDirectory Connector instalada para cada dominio
diferente.

La informacion que contiene este documento se cred a partir de los dispositivos en un ambiente
de laboratorio especifico. Todos los dispositivos que se utilizan en este documento se pusieron en
funcionamiento con una configuracion verificada (predeterminada). Si tiene una red en vivo,
asegurese de entender el posible impacto de cualquier comando.

Procedimiento

Abra el hub de control de Webex y navegue hasta Administrar usuarios.

Users
S W Q

Haga clic en Activar sincronizacion de directorios:



Choose how to add or modify users

f:‘

Manually add users CSV add or edit
Add up 10 25 users., Bulk add or edit users with a CSV
file.

i

See import history and tasks

DiFECIOFy management acti
Curing synchronization, ?m Turn on Directory Synchronization

directory will automatically add
MEW USErS.

[

2 Agregar o modificar usuarios

Haga clic en Next (Siguiente).

Close



Manage users

License Summary

You've enabled Auto-Assign. All synchronized users will be assignad the following licenses automatically.

) Messaging Basic Messaging
Advanced Massaging

& Masting Basic Space Mestings
Advanced Space Meetings
Real-Time Translations
Webex Assistant for Meatings
Webex Masatings Suite

amandpst =550+, webaox, com Host Aocount

% Calling Call on Webex (1:1 call, non-PSTH)

3 Administrar usuarios Siguiente

Haga clic en Download y luego en Install Directory Connector.
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Manage users

Install Directory Connector

Faollow these steps in order to install the Directory Conngctor:

your enterprise.
Lonngure e Aclive Directory =7 greement.

3. Test the synchronization agreement.

. ning: if you have already added users manually, performing an Active Directory
synchronization may cause previously added users o be removed. Please check the
Cisco Directory Connector Dry Run Reports to verify that all expected users are
present.

Press Mext when you're ready to verify that identity information is being synchronized.

k. |

4 Gestionar instalacién de descarga de usuarios

El conector de directorio se ha instalado mediante el archivo de instalacion.

-~ DirectoryConnector 15-05-2024 22:30 Compressed (Zipp.. 5404 KB

5 Carpeta del conector de directorio

6 Archivo de conector de directorio

Elija el tipo de cuenta de servicio que desea utilizar y realice la instalacion con una cuenta de
administrador:
- LOCAL SYSTEM o Domain Account.



La opcion predeterminada es LOCAL SYSTEM (en esta cuenta)

Haga clic en Next (Siguiente).

#
e i X

ﬁ Cisco Directory Connector Setup

b Service Account

Run Service with:

(®) Default (LOCAL SYSTEM)

() Domain n-::{}nt

Usename: LocalSystem

Password: |

Click Next to run service with default account or fill out user account.

Back

Next

7 Sistema local predeterminado

Haga clic en Install y luego en Finish.
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45 Cisco Directory Connector Setup — X

Ready to install Cisco Directory Connector

Click Install to begin the installation. Click Back to review or change any of your
installation settings. Click Cancel to exit the wizard.

8 Preparado para la instalacion

Esto ejecuta la prueba de entorno de red.

W Network Check X

»* Please wait while the system is checking your
"o+ network environment

9 Comprobacion de red



A continuacion, se genera un mensaje de verificacion.

W Network Check X

The network works functionally.

10 Funciones de red

Inicie sesidn en Cisco Directory Connector en el equipo.

& (oo Derpcbary Cormechon Logan o= *

300

il Cisco Directory Connector

Enftex your email addness

C )
L Nt

11 Introducir direccién de correo electronico

Seleccione el boton de opcidn AD DS y haga clic en Cargar dominio.



W Cisco Directory Connector : Bind to New Domain X

Please select a new domain to bind
Organization - Atlas_Test_cb117.dc-02.com 559380 dcloud-v

@ AD DS [] LDAP over SSL LﬂadE?nains

O AD LDS 18

12 Enlazar a dominio

Elija el dominio predeterminado (en este caso, dcloud.cisco.com, como se muestra aqui) y haga
clic en Confirmar.



W Cisco Directory Connector : Bind to New Domain X

Please select a new domain to bind
Organization - Atlas_Test_cb117.dc-02.com 559380 dcloud-v
@ ADDS [ ] LDAP over SSL Load Domaing

v
O ADLDS 5]

| Confimn . Cancel
lag.

13 Confirmar dominio

Cuando se inicia Cisco Directory Connector, se le solicita que actualice a la ultima version del
conector.

Haga clic en Si

Would you like to automatically upgrade to the latest Cisco

Directory Connector version when it's available?

14 Confirmar actualizacién



Se le solicitara que realice una ejecuciéon en seco. Elija Perform o Not Now como se muestra:

I IIZ|I .SI ;_ !ZIII C I sC0 D I e Ctg ry C onne Ct':" r Welcome . Charles Holland Sign Out

[E T T :mw
Achons  Help

(%) Stant meramental Syne | B Syne Dy Run | (F Launeh Evest Viewsr | 5 Ratresh [FS)

Cloud Organization: Atlas_Test_cb117.dc-02.com 659 Active Dhirectory Domain dcloud.cisco.com

Current Synchromzation Last Synchronization Connectors
MG Cannector Last Connection |
— ' LIS2024 13PN |
Confirm Dry Run
W recommend to perdiomm & dry run fest befors sefting up Deectory
Slarted v Connactor. i |
Wonkd you s o pedom a dey un now?
. J
w8 . Mtistics
ot -
_ J { I J
Wext Synchronization Current Synchromization Status Synchronization Schedule
Mol Scheduled Drsabied |
Mot Scheduled Ewary 240 minubes
Configuration Summary

15 Confirmar la ejecucion en seco

Haga clic en Enable Now para habilitar la sincronizacion automatica.



'::Illsl::g' Cisco Directory Connector Wedzome Chaes Holand

Dashbeand  Configuration
fctions  Help
IE} Start incremental Sync ir Symc Dy Riwn -@ Launch Event Wiewer i_';‘ Refresh [FE]

Orgamzation. Atlas_Test_cb117.dc-02.com 559 Active Lhirectory Domain deloud.cisco.com

Current Synchronization Last Synchronization Connectors

mﬂ i Cannechar Last Cannecton
1 = I O EME034 113 P

Enable Autematic Synchronization

v our syshem is ready o snable sutomaic
you can enable later by clcking Actions - Sﬂﬂmh\

Made: - Enable Synchronization
Dias yous wiand b enable aubsenalic synchronization?

T tatistics
Next Synchronization Current Synchronization Status Synchronization Schedule

Full Ful

incremants. incremenial

Configuration Summary

16 Activar sincronizacion

Haga clic en Yes para realizar una sincronizacion completa.

L —— 1 S

Full Synchronization

Synchronization has been enabled!
Would you like to perform a full synchronization now?

|\I. Yes | | No |

17 Sincronizacion completa

Directory Connector esta habilitado como se muestra a continuacion.



@ Crico Directony Cannector - =

':'.'s,éu Cisco Difﬂ"-‘tﬂ"}f Coennector Wielcoms. Charles Hollsnd | Sgn Out

Dashesard  Configuration
Actons el

] Start incremental Sync fr Sync Dry Runm @Luun-:h Event Viewer E Refresh [F£]

Cloud Orgamization: Atlas_Test cb117.dc-02.com 559 Active Directory Domain deloud.cisco.com

Current Synchronization Last Synchronization Connectors
P e b Conmector Last Comnecton
Mode Automatic Cornector LU @ Al SNSR2024 1113 PM
Connactar Type IenemetEl
Type Saried
Started Finished
Stats ' 1
Connacor Nans Cloud Stalistics
Type Full
Started [:i‘ Ugers
Firshaed Groups
Mext Synchronization Current Synchronization Status Synchronization Schedule

Ful Meod Connedion connechion Ful Dwsabled

nremental Mot Scheduled InCremental Every 240 minubes

Configuration Summary

18 Conector de directorio

Cambie al hub de control, donde luego muestra el conector de Directorio como Operativo con su
dominio.

A | el bk i T,

Wi

Organization Settings
& Fastingy T =3
e T St T
2 b 13
Toarm ' Chvinl ey P (e 3 e Chtane il [0y Syl L AP0

19 Configuracioén de la organizacion

Ahora ha habilitado correctamente el Conector de directorio/Sincronizacién en el hub de control
de webex.



Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



