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Overview

Partner Experience (PX) Cloud es un portal para que los partners de Cisco se conecten con Cisco 
y sus clientes que incluye tableros unificados, ofertas para partners, material de aprendizaje y 
más. PX Cloud permite a los partners identificar oportunidades para ampliar sus ofertas de 
servicios mediante el acceso a la información de la nube CX de un cliente. PX Cloud también 
proporciona un completo conjunto de API que permite a los partners integrar nuestra información 
en sus herramientas prácticas de éxito de clientes.

Después de la incorporación, navegue hasta PX Cloud e inicie sesión con las credenciales de 
CCO (ID de Cisco).

Qué hay de nuevo

Las notas de la versión de esta sección detallan las funciones que se activarán como parte de la 
versión de marzo de 2024.

Nueva columna de contratos de servicio

La pestaña Contratos de servicio bajo el icono Clientes se ha mejorado para incluir una nueva 
columna Programa de servicio y opciones de filtro. Los partners pueden utilizar la opción 
Ocultar/Mostrar columnas para mostrar la nueva columna.

Defectos

Defectos resueltos

No hay defectos resueltos para esta versión.

Defectos conocidos

No se conocen defectos para esta versión.

https://pxcloud.cisco.com/
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