Solucionar problemas de " FRU" no valido
Errores en UCS Manager
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Introduccion

Este documento describe como resolver problemas del mensaje de error "Invalid FRU" y
solucionarlo dentro del UCS Manager.

Antecedentes

Una unidad reemplazable in situ (FRU) describe una pieza que se puede sustituir in situ sin
necesidad de herramientas o procedimientos complejos. En Cisco Unified Computing System
(UCS), todos los componentes tienen una ID de pieza (PID) especifica y todos los PID admitidos
oficialmente se incluyen en el catalogo de capacidades.

El catalogo de capacidades es un conjunto de parametros, cadenas y reglas ajustables. Cisco
UCS utiliza el catalogo para actualizar la visualizacion y la configuracion de componentes, como
los DIMM recién aprobados y las unidades de disco para servidores. El catalogo esta dividido por
componentes de hardware, como el chasis, la CPU, el disco local y el médulo de E/S para ver la
lista de proveedores disponibles para ese componente. Hay un proveedor por componente de
hardware. Cada proveedor se identifica por el proveedor, el modelo (PID) y la revision.

Los mensajes de error "Invalid FRU" (FRU no valida) suelen aparecer después de reemplazar o
instalar un componente o servidor. Normalmente, la solucion consiste en actualizar el catalogo de
funciones en UCSM. No hay impacto en la actualizacion del catalogo, los catalogos son
compatibles con versiones anteriores en la misma version principal (por ejemplo: 3.2(3i) es
compatible con todas las versiones 3.2 anteriores).
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Actualizaciones del catalogo de capacidades

El paquete de software Cisco UCS Infrastructure incluye actualizaciones del catalogo de
funciones. A menos que el centro de asistencia técnica Cisco Technical Assistance Center (TAC)
le indique lo contrario, solo tendra que activar la actualizacion del catalogo de funciones después
de haber descargado, actualizado y activado un paquete de software de infraestructura Cisco
UCS.

En cuanto se activa una actualizacion del catalogo de funciones, Cisco UCS se actualiza
inmediatamente con el nuevo catalogo de referencia. No tiene que realizar ninguna otra tarea. Las
actualizaciones del catalogo de funciones no requieren que se reinicie ni se reinstale ningun
componente en un dominio Cisco UCS.

Cada paquete de software de infraestructura de Cisco UCS contiene un catalogo basico. En
algunas circunstancias, Cisco publica una actualizacién del catalogo de funciones entre las
versiones de Cisco UCS y la pone a disposicion en el mismo sitio en el que se descargan las
imagenes de firmware.

Configuration Steps

Activacion de una actualizacién del catalogo de capacidades.

Paso 1. En el panel de navegacion, haga clic en Admin.

Paso 2. Expanda All > Capability Catalog.

Paso 3. Haga clic en el nodo Capability Catalog.

Paso 4. En el panel de trabajo, haga clic en la pestafa Tareas de actualizacion de catalogos.
Paso 5. Haga clic en Activar catalogo.

Paso 6. En el cuadro de didlogo Activar catalogo, seleccione la actualizacion del catalogo de
capacidades que desea activar de la lista desplegable Version que se va a activar.

Paso 7. Haga clic en Aceptar.
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Verificacion

Compruebe que el catalogo de capacidades esta actualizado.

Paso 1. En el panel de navegacion, haga clic en Admin.
Paso 2. Expanda Todo > Catalogo de capacidades.
Paso 3. Haga clic en el nodo Capability Catalog.

Paso 4. En el panel de trabajo, haga clic en la pestafa Tareas de actualizacion de catalogos. La
version actual del catalogo de funciones se encuentra en la parte superior derecha de esa ficha.

UCS Manager

L Gapability Catalog All | Capability Catalog
E Capability Catalog Chassis CPUs Local Disks Storage Controllers Fan Modules Adapters
Adapters
Blade S T, Advanced Filter 4 Export /% Print 4 Activate Catalog I:;rsion:4.3{4a}T l
ade oernvers
bgﬁ CPUs Vendor Maodel
_'?L Chassis Cisco Systems Inc UCSC-C3X60-BASE
Coprocessor Cards
3 Cisco Systems Inc UCSB-5108-HVDC
— Crypto Cards _
= Fan Modules Cisco Systems Inc UCSB-5108-AC2
GPU Cards Cisco Systems Inc UCSB-5108-DC2
10 Modules Cisco Systems Inc UCSE-5108-DC
Local Disks
J Cisrn Svstems Inr N2N-CARRNR
= Memory Units
Mini Storage
PSUs Properties
Rack-Mount Servers Vendor : Cisco Systems Inc
Storage Controllers Model : UCSC-C3X60-BASE

Revision : 0



Paso 5. En el sitio web de Cisco, determine la version mas reciente del catadlogo de funciones
disponible. Para obtener mas informacion sobre la ubicacion de las actualizaciones del catalogo
de funciones, consulte la seccion Resolucion de problemas en Obtencion de actualizaciones del
catalogo de funciones de Cisco.

Paso 6. Si hay disponible una versidon mas reciente del catalogo de funciones, actualice el
catalogo de funciones con esa version.

Resoluciéon de problemas

Obtencién de actualizaciones del catalogo de capacidades de Cisco.

Paso 1. En un navegador web, navegue hasta el sitio web de Cisco.

Paso 2. En Soporte, haga clic en Todas las descargas.

Paso 3. En el panel central, haga clic en Unified Computing y servidores.

Paso 4. Si se le solicita, ingrese su Cisco.com nombre de usuario y contrasefia para iniciar
sesion.

Paso 5. En el panel derecho, haga clic en Cisco UCS Infrastructure y UCS Manager Software >
Unified Computing System (UCS) Manager Capability Catalog.

Paso 6. Haga clic en el enlace de la ultima version del catalogo de capacidades

Paso 7. Seleccione una de las opciones disponibles.

Descargar ahora: permite descargar la actualizacion del catadlogo inmediatamente.
Anadir al carro — afade la actualizacion del catalogo al carro para descargarla posteriormente.

Paso 8. Complete la descarga de la actualizacion del catalogo.
Actualizacion del catalogo de capacidades desde una ubicacion remota.

No puede realizar una actualizacion parcial del catalogo de capacidades. Al actualizar el catalogo
de funciones, se actualizan todos los componentes incluidos en la imagen del catalogo.

Un paquete de servidores de la serie B incluye la actualizacion del catalogo de capacidades para
ese servidor. No es necesario descargar una actualizacion independiente del Catalogo de
capacidades. Solo tiene que activar la actualizacién del catalogo de capacidades.

Paso 1. En el panel de navegacion, haga clic en Admin.

Paso 2. Expanda Todo > Catalogo de capacidades.

Paso 3. Haga clic en el nodo Catalogo de capacidades.

Paso 4. En el panel de trabajo, haga clic en la ficha Tareas de actualizacién de catalogos.
Paso 5. Haga clic en Agregar, para abrir el mensaje Actualizar catalogo.

Paso 6. En el cuadro de didlogo Update Catalog, haga clic en el boton de opcién Remote File
System en el campo Ubicacién del archivo de imagen y rellene los campos requeridos.
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Paso 7. Haga clic en Aceptar.

Ejemplo utilizando TFTP.

Update Catalog D X

Location of the Image File:

Local File System (e Remote File System
Protocol : FTP () TFTP () SCP () SFTP ()UsbA () UsbB
Server : 1 192.168.1.10
Filename  : ucs-catalog.4.3.2b.T.bin

Remote Path : |\

Cisco UCS Manager descarga la imagen y actualiza el catalogo de capacidades. No es necesario
reiniciar ningun componente de hardware.

s UCS Manager gl ._-.__ i . 9 @ 9 o @ @

Capatity Cataiog = Al | Gapability Catalog

Capabiiity Catalog

Adapters

Te Achancod Fllor . # Export @ Print e Activieo Catslog Viarsiorcd, 3{da)T iF

Chus

M
"}
* Blade Servers
S

Chassis | ues-cataiog. 4.3, 20 T hin \ Nap
Coprocessor Garnds

Crypoo Cands

Fan Modulas

GPU Cards

10 Maodues

Local Disks

Memory Units + Add [ Deiete O info

Mini Storoge

PSUs

Rack-Mourd Servers

Starage Cantrollers

Descrinton

Cumrent FSM Name Updater

Complated at 2024-12-10T20:11:122

Progress Status ] 100%
Remote Ivocation Resul Not Applicabie

Remone Invocation Eror Code © None

Actualizacién del catalogo de capacidades del sistema de archivos local



No puede realizar una actualizacion parcial del catalogo de capacidades. Al actualizar el catalogo
de funciones, se actualizan todos los componentes incluidos en la imagen del catalogo.

Un paquete de servidores de la serie B incluye la actualizacidén del catalogo de capacidades para
ese servidor. No es necesario descargar una actualizacion independiente del Catalogo de
capacidades. Solo tiene que activar la actualizacion del catalogo de capacidades.

Paso 1. En el panel de navegacion, haga clic en Admin.

Paso 2. Expanda Todo > Catalogo de capacidades.

Paso 3. Haga clic en el nodo Capability Catalog.

Paso 4. En el panel de trabajo, haga clic en la pestafa Tareas de actualizacion de catalogos.
Paso 5. Haga clic en Agregar, para abrir el mensaje Actualizar catalogo.

Paso 6. En el cuadro de didlogo Descargar firmware, haga clic en el boton de opcién Sistema de
archivos local en el campo Ubicacion del archivo de imagen.

Paso 7. En el campo Nombre de archivo, escriba la ruta completa y el nombre del archivo de
imagen. Si no conoce la ruta exacta a la carpeta donde se encuentra el archivo de imagen de
firmware, haga clic en Browse y navegue hasta el archivo.

Paso 8. Haga clic en Aceptar.

Cisco UCS Manager descarga la imagen y actualiza el catalogo de capacidades. No es necesario
reiniciar ningun componente de hardware

Update Catalog ? X

Location of the Image File:

e | ocal File System Remote File System

Filename : || Browse ucs-catalog...3.2b.T.bin

Una vez actualizado el catalogo de funciones, el servidor debe volver a detectar para que se
vuelvan a detectar todas las PID de FRU y se comprueben con el nuevo catalogo de funciones.
Puede lograr esto haciendo una reconfirmacion del servidor. Esto tiene un impacto cuando el



servidor se reinicia durante el proceso. Ademas, tenga en cuenta si tiene alguna politica de
limpieza de disco local asignada como retirada del servicio y si la aplica, puede activarse una
nueva confirmacion.

Si los mensajes de error "Invalid FRU" persisten después de la actualizacién del Catalogo de
compatibilidad y el servidor vuelve a reconocer, valide estos elementos:

Todos los componentes estan correctamente instalados/asentados.

Los componentes instalados son originales con una PID de Cisco valida.

En el caso de los médulos DIMM, compruebe que se siguen las reglas de llenado correctas
tal y como se documenta en la hoja de especificaciones del servidor.

En el caso de adaptadores de red convergentes, como VIC o MLOM, adaptadores NIC y
adaptadores HBA, valide que la tarjeta se encuentra en la ranura correcta y que es
compatible con el servidor al que va dirigida.

Informacion Relacionada

Descarga del catalogo de capacidades de Cisco.com

Sistema modular de la serie X de Cisco UCS - Hojas informativas
Servidores en rack de la serie C de UCS - Hojas informativas
Servidores blade UCS B-Series - Hojas informativas
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Acerca de esta traduccidén

Cisco ha traducido este documento combinando la traduccién automatica y los recursos
humanos a fin de ofrecer a nuestros usuarios en todo el mundo contenido en su propio
idioma.

Tenga en cuenta que incluso la mejor traduccién automatica podria no ser tan precisa como
la proporcionada por un traductor profesional.

Cisco Systems, Inc. no asume ninguna responsabilidad por la precision de estas
traducciones y recomienda remitirse siempre al documento original escrito en inglés (insertar
vinculo URL).



