Configuracion de llamada en espera a través de
Starcode en el teléfono IP de la serie SPA300 de
Cisco

Obijetivo

La funcion de llamada en espera permite al usuario saber si hay otra llamada sonando en el
teléfono cuando el usuario esta atendiendo una llamada. Si se desactiva la funcion de
llamada en espera, la lamada entrante no sonara en el teléfono cuando el usuario esté
atendiendo una llamada y la persona que llama oiga una sefal de ocupado o un mensaje.

Este documento explica como activar o desactivar la funcidén de llamada en espera en el
Cisco SPA 300 Series IP Phone.

Dispositivos aplicables

-SPA301
- SPA303

Configuracion de espera de llamada

Uso del cddigo de la estrella

Paso 1. Para activar la llamada en espera, introduzca *56.

Paso 2. Para desactivar la llamada en espera, introduzca *57.

Uso del codigo de estrella para activar o desactivar la llamada en espera para
una llamada especifica

Paso 1. Marque *71 seguido del numero de teléfono para activar la llamada en espera para
dicha llamada.

Paso 2. Marque *72 seguido del numero de teléfono para desactivar la llamada en espera
para dicha llamada.
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