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Introduccioén

Este documento proporciona una breve descripcién general del algoritmo de deteccion de la
unidad de transmisién maxima de ruta (MTU) para la version 6.0+ del controlador de LAN
inalambrica (WLC) y el armario de cableado de ultima generacién (NGWC).

Diagrama de la red

Remitente (punto de acceso) — (Multiprotocol Label Switching (MPLS)/Router) — Receptor
(WLC/NGWC)

Configuracion inicial


http://www.cisco.com/c/es_mx/support/docs/wireless/5700-series-wireless-lan-controllers/118717-technote-wlc-00.pdf
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 http://www.cisco.com/cisco/web/psa/troubleshoot.html?mode=prod

El remitente detecta la MTU predeterminada y envia una solicitud de deteccion (punto de acceso
(AP) al WLC). La solicitud tiene un tamano de 1500 bytes con un conjunto de bits Don't Fragment
(DF). Si el receptor lo recibe, el receptor responde con otro paquete de 1500 bytes. Cuando el
remitente recibe la respuesta del receptor, la trayectoria de MTU se establece en 1500 MTU.

En los casos en que el receptor no recibe la solicitud de deteccion (o viceversa), la MTU se
establece en 576 y se inicia el proceso de deteccion dinamica.

Deteccidn de la unidad de transmision maxima de ruta dinamica
(PMTU)

Si se permite, la informacién de MTU se encuentra en el mensaje de protocolo de mensajes de
control de Internet (ICMP), el remitente/receptor lo establece como la préxima MTU que se debe
intentar. Si no hay informacion disponible, el remitente/receptor recibe un error ICMP (similar al de
aqui), el tamano de MTU inicial se establece en 576 y la deteccidn dinamica esta en juego.

Cada 30 segundos, el remitente intenta aumentar su MTU para verificar si la trayectoria ha
mejorado. El remitente aumenta el tamano de la MTU al siguiente nivel de 576, 1006, 1492 y
1500. Segun la configuracion del router, el cliente podria ver estos errores ICMP cada 30
segundos por AP.

Error ICMP sobre MPLS:

MPLS: ICMP: dst (10.10.10.10) frag. needed and DF set unreachable sent to 192.168.1.5

Verificacion

Ingrese este comando para verificar que todo funciona correctamente.

3850#show ap config general | b

CAPWAP Path MTU : 1500

Controller) >show ap config general

CAPWAP Path MTU...... ... ..ttt 1500

Troubleshoot



Realice una captura de paquetes en el switchport AP para resolver problemas.
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Abrir un caso de soporte (Requiere un contrato de servicio de Cisco.)

Conversaciones relacionadas de la comunidad de soporte de
Cisco

La Comunidad de soporte de Cisco es un foro donde realizar v responder preguntas, compartir
sugerencias y colaborar con colegas.

Consulte Convenciones de sugerencias técnicas de Cisco para obtener informacidon sobre las
convenciones utilizadas en este documento.
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