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Apercu

Partner Experience (PX) Cloud est un portail permettant aux partenaires de Cisco d&€™interagir avec Cisco
et leurs clients. |1 comprend des tableaux de bord unifiés, des offres pour les partenaires, des formations, et
plus encore. PX Cloud permet aux partenaires d'identifier des opportunités d'étendre leurs offres de services
en accédant aux informations CX Cloud d'un client. PX Cloud fournit également un ensemble complet dAPI
gui permet aux partenaires d'intégrer nos connaissances dans leurs outils de pratique pour la réussite des
clients.

Apres l'intégration, accédez a PX Cloud et connectez-vous a l'aide des informations d'identification CCO
(Cisco ID).

Nouveautés

Les notes de version de cette section détaillent |es fonctionnalités qui seront disponibles en juillet Version
2023.

Renouvellements et croissance Lifecycle Advantage

Le panneau Renouvellements et croissance de Lifecycle Advantage a été gjouté alavignette Aujourd'hui
dans PX Cloud, ce qui donne aux partenaires une vue d'ensemble des contacts client manquants, de la date
derévision par et de I'état de révision. Les partenaires peuvent cliquer sur lelien View in Lifecycle
Advantage pour obtenir une vue détaillée de ces informations.

Défauts

Défectuosités corrigées
Il n'y aaucun défaut résolu a signaler pour cette version.
Défauts connus

Cette section décrit |es défauts connus de cette version.

Identifiant En-téte



https://pxcloud.cisco.com/

Les utilisateurs de PX Cloud regoivent une erreur lors de I'envoi de

CSCwf84131 commentaires lorsgue la case a cocher Cisco peut me contacter a propos de
ces commentair es est activée dans le formulaire de commentaires.
CSCWi88937 Une erreur saffiche lorsque des utilisateurs disposant d'un acces en lecture
= seule tentent d'ouvrir une offre Ask-the-Expert ou Accelerator non publiée.
L orsque vous accédez aux Parametres d'administration, le plan du site
CSCwf90362 affiche par intermittence Retour au portail au lieu du nom de lavignette a

partir de laquelle lanavigation aeu lieu.



https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwf84131
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwf88937
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwf90362

A propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le

cadre d’un service mondial permettant a nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.

Il convient cependant de noter que méme la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel.



