Statistiques et diagnostics d'interface de
commutateur sur lescommutateurs administrables
de la gamme 200/300

Obj ectifs

En tant qué&€™administrateur du réseau, il est recommandé de vérifier le comportement des interfaces
sur un commutateur. Une bonne maintenance est essentielle aux performances d&€™un réseau. Avec
les commutateurs administrables de la gamme 200/300, vous pouvez vérifier le nombre de pagquets
envoyés via une interface et leur forme.En outre, si une interface présente des problémes, vous pouvez
effectuer un test de diagnostic sur le cable qui est branché sur cette interface pour voir son état. Grace
a ces informations, vous pouvez prendre de meilleures décisions en matiere de dépannage d&€™une
interface. Cet article explique comment vérifier les statistiques d'une interface et comment effectuer
un test cuivre sur une interface sur les commutateurs gérés de la gamme 200/300.

Périphériques pertinents

» Commutateurs administrables des gammes SF/SG 200 et SF/SG 300
Version du logicidl

e Commutateurs 1.3.0.62

Statistiques d'interface

Etape 1. Connectez-vous a |'utilitaire de configuration Web et choisissez Status and Statistics >
I nterface. La page Interface souvre :



Interface

Interface: = Port LAG
Refresh Rate: * No Refresh

15 sec
30 sec
60 sec

Receive Statistics

Total Bytes (Octets): 305329
Unicast Packets: 2025
Multicast Packets: 83
Broadcast Packets: 144

FPackets with Errors: 0

Transmit Statistics

Total Bytes (Octets): 2331014
LInicast Packets: 273
Multicast Packets: 277
Broadcast Packets: 42

l Clear Interface Counters H Refresh H View All Interfaces Statistics ]

Etape 2. Dans le champ interface, cliquez sur I'une des options suivantes :
Etape 3. Dans le champ Fréquence de rafraichissement, cliquez sur 1'une des options suivantes :

L es bons paquets sont exactement les mémes que ceux que |'utilisateur envoie et aucune donnée n'est
perdue et il n'y aaucune erreur dans les données, mais les mauvais paquets contiennent des erreurs et
les informations envoyées et recues ne sont pas exactes comme toujours. La section Receive Statistics
contient les informations suivantes :

La section Transmit Statistics contient les informations suivantes :

Port : pour analyser un port. Dans la liste déroulante, sélectionnez le port que vous souhaitez analyser.
LAG : pour analyser un groupe d'agrégation de liaisons (LAG). Dans laliste déroulante, sélectionnez
le LAG que vous souhaitez analyser. Un LAG combine des interfaces individuelles en une seule
liaison logique, ce qui fournit une bande passante totale pouvant atteindre huit liaisons physiques
No refresh : informations relatives a l'interface qui ne seront pas actualisées avec de nouvelles
informations.
15 sec : lesinformations relatives a l'interface sont actualisées toutes les 15 secondes.
30 sec: lesinformations relatives al'interface sont actualisées toutes les 30 secondes.
60 sec : lesinformations sur les interfaces sont actualisees toutes les 60 secondes
Total Bytes (Octets) : affiche le nombre d'octets recus, y compris le nombre de paquets erronés et les
octets FCS (Frequent Check Sum). La séquence de contréle de trame vérifie lavalidité d&€™une
trame.
Unicast Packets : affiche les informations relatives au nombre de paquets de monodiffusion corrects
recus. Une monodiffusion est une connexion un-a-un entre deux utilisateurs.
Multicast Packets : affiche lesinformations relatives au nombre de pagquets de multidiffusion corrects
recus. Une multidiffusion est une connexion un-a-plusieurs entre un et un ou plusieurs utilisateurs.
Broadcast Packets : affiche lesinformations relatives au nombre de paquets de diffusion corrects
recus. Une diffusion est une connexion entre un et tous les membres qui appartiennent a un segment



de réseau.

Packets with Errors : affiche les informations relatives au nombre de paquets contenant des erreurs
recus. Ces paquets peuvent étre de monodiffusion, de multidiffusion ou de diffusion qui, pendant la
transmission, ont été endommagés ou abandonnés.

Total Bytes (Octets) : affiche le nombre d'octets transmis, y compris e nombre de paguets erronés et
les octets FCS (Freguent Check Sum).

Unicast Packets : affiche les informations relatives au nombre de paquets de monodiffusion valides
transmis.

Multicast Packets : affiche les informations relatives au nombre de paquets de multidiffusion valides
transmis.

Broadcast Packets : affiche lesinformations relatives au nombre de paguets de diffusion valides
transmis.

Etape 4. (Facultatif) Pour effacer tous |es compteurs de |&€™écran affiché, interface cliquez sur Clear
I nterface Counters.

Etape 5. (Facultatif) Pour effacer tous |es compteurs de toutes les interfaces, cliquez sur Clear All
I nterfaces Counters.

Essai Au Cuivre

Etape 1 Connectez-vous a |&€™utilitaire de configuration et choisissez Administration >
Diagnostics > Copper Test. La page Copper Test souvre::

Copper Test

Select the port on which to run the copper test.
Port: [ FE1 | %

Copper Test |

Test Results

Last Update:
Test Results:
Distance to Fault:

Ciperational Port Status: Up
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Etape 2. Dans |a liste déroulante Port, sélectionnez le port sur lequel vous souhaitez effectuer |e test de
cuivre.



Copper Test

Select the port on which to run the copper test.

Port

Copper Test

Test Results

Last Update:

Test Results:

Distance to Fault:

Operational Port Status: Diown

Advanced Information

Cable Length: Unknown length

Copper Port Advanced Table

Pair = Status | Charnel = Polarity = Pair Skew

1-2
3-6
4-5
-8

Etape 3. Cliquez sur Copper Test. Une fenétre d'avertissement saffiche.

| The port is shut down during the brief testing pericd.
L_ Click OK to continue or Cancel to stop the test.

Don't show me this again

Etape 4. Click OK.

[ Cancel




Copper Test

Success.

Mote that basic cable test results would be accurate if Short Reach is disabled.
Short Reach is currently disabled.

Select the port on which to run the copper test.

Port

Copper Test

Test Results

Last Update: 2012-Jul-21 21:09:43
Test Results: Ok

Distance to Fault:

Cperational Port Status: Up

La section Résultats du test affiche les informations suivantes sur le test effectué :

» Last Update : affiche la date et I'heure du dernier test du port.
» Test Results: affiche les résultats de la connexion testée. Les résultats possibles sont les suivants :

- OK & Lecéblearéuss letest cuivre.

- No Cable : aucun cable n'est connecté au port.

- Céble ouvert : e céble n'est connecté que d'un c6té de la connexion.
- Céble court - Un court-circuit sest produit pendant e test.

- Résultat de test inconnu - Une erreur générale sest produite.

» Distanceto Fault : affiche I'endroit ou une défaillance a été détectée le long de la connexion.
» Operationa Port Status : indique si le port est actif ou inactif.



A propos de cette traduction
Cisco a traduit ce document en traduction automatisée vérifiée par une personne dans le

cadre d’un service mondial permettant a nos utilisateurs d’obtenir le contenu d’assistance
dans leur propre langue.

Il convient cependant de noter que méme la meilleure traduction automatisée ne sera pas
aussi précise que celle fournie par un traducteur professionnel.



