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Introduzione

In questo documento viene descritto come ricreare un gruppo host predefinito con l'ID corretto del
gruppo host dopo l'eliminazione.

Prerequisiti

Requisiti

Nessun requisito specifico previsto per questo documento.

Componenti usati

Il documento può essere consultato per tutte le versioni software o hardware.

Le informazioni discusse in questo documento fanno riferimento a dispositivi usati in uno specifico
ambiente di emulazione. Su tutti i dispositivi menzionati nel documento la configurazione è stata
ripristinata ai valori predefiniti. Se la rete è operativa, valutare attentamente eventuali
conseguenze derivanti dall'uso dei comandi.

Problema:

I gruppi host predefiniti hanno ID a 2 cifre (ad esempio, 28, 30) ma i gruppi host creati dall'utente
hanno ID a 5 cifre (ad esempio, 50081). Se un utente elimina un gruppo host predefinito e lo ricrea
come gruppo host personalizzato, avrà questo numero di ID più grande e alcuni elementi non
potranno funzionare correttamente. Ad esempio, il classificatore host non è in grado di trovare il
gruppo host appena creato a causa del numero di ID non corretto. Per risolvere il problema, l'ID #
deve corrispondere al valore predefinito.

Soluzione:

Importare il gruppo host



L'importazione di un gruppo host con l'ID corretto può risolvere il problema. È possibile importare
da un backup o esportare il gruppo host da un altro sistema. Se necessario, creare un nuovo
dominio nel sistema, esportare i gruppi host desiderati, quindi eliminare il nuovo dominio creato. 

Soluzione alternativa:

Anche la modifica del campo host-group id con il valore corretto in host_groups.xml
(/lancope/var/smc/config/domain_<DOMAIN_ID>/host-groups.xml) può risolvere il problema. 

Nota: Potrebbe essere necessario reinstallare l'app classificatore host dopo aver corretto il
valore dell'ID del gruppo host in modo che utilizzi correttamente i gruppi host fissi.



Informazioni su questa traduzione
Cisco ha tradotto questo documento utilizzando una combinazione di tecnologie automatiche
e umane per offrire ai nostri utenti in tutto il mondo contenuti di supporto nella propria lingua.
Si noti che anche la migliore traduzione automatica non sarà mai accurata come quella fornita
da un traduttore professionista. Cisco Systems, Inc. non si assume alcuna responsabilità per
l&rsquo;accuratezza di queste traduzioni e consiglia di consultare sempre il documento
originale in inglese (disponibile al link fornito).


