
Come bloccare Google Talk o Google Chat
all'interno di Gmail? 
  

Sommario

Domanda:

Domanda:

Come bloccare Google Chat all'interno di Gmail?

Ambiente: Tutti i dispositivi WSA

Una categoria personalizzata può essere utilizzata per bloccare la chat di Google da gmail.

Di conseguenza, durante il tentativo di utilizzare la funzionalità di accesso alla chat, nelle sessioni
di gmail abilitate per la chat verrà visualizzato il seguente errore:

Stiamo riscontrando un inconveniente tecnico che potrebbe impedire l'invio delle chat.●

 Blocco di Google Chat

1. Creare una categoria personalizzata in Web Security Manager -
> Categorie URL personalizzate

2. Specificare quanto segue in Avanzate: Espressioni regolari  
posta\.google\.com/posta/canale

3. Specificare quanto segue in Siti
talk.google.com, .talk.google.com

4. In un criterio di Access impostare questa categoria
personalizzata su Blocca.

 Blocco di Google Chat (metodo alternativo)
1. Creare una categoria personalizzata in Web Security Manager -> Categorie URL personalizzate

2. Specificare quanto segue in Siti:
.chatenabled.mail.google.com, chatenabled.mail.google.com, 216.239.37.125, 72.14.253.125, 72.14.217.189,
209.85.137.125

3. In un criterio di Access impostare questa categoria personalizzata su Blocca.



   

Blocco di Google Chat (metodo alternativo 2)
1.  Confronta con questa intestazione del tipo di contenuto:

Agente utente: Google Talk

Nota:  Se il proxy HTTPS è abilitato e mail.google.com è impostato per l'accesso automatico,
questa soluzione non funzionerà.
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