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システムレポートが見つかりました。プロセスが再起動する可能
性があります

ICSeverity

3 – エラー

影響

デバイスの連続的なリロードは、デバイスのパフォーマンスに影響を与え、クラッシュにつなが
る可能性があります。

説明

このメッセージは、プロセスマネージャがシステムレポートを生成したことを示します。これは
、クラッシュが観察されたり、プロセスが何度も再起動されて失敗が繰り返されたり、メモリに
問題が発生したりした場合に発生する可能性があります。

Syslogメッセージ

 

PMAN-3-PROCESS_NOTIFICATION

 



メッセージサンプル

 

Nov 01 03:06:09 <> :  %PMAN-3-PROCESS_NOTIFICATION: Rx/x: pvp: System report core/RP_x-system-report_xxxxx-xxxxx-Universal.tar.gz (size: xxxx KB) generated and System report info at core/RP_x-system-report_xxxxx-xxxxx-Universal-info.txt

 

製品ファミリ

Cisco Catalyst 9200 シリーズ スイッチ•
Cisco Catalyst 9300 シリーズ スイッチ•
Cisco Catalyst 9400 シリーズ スイッチ•
Cisco Catalyst 9500 シリーズ スイッチ•
Cisco Catalyst 9600 シリーズ スイッチ•
Cisco ASR 1000 シリーズ アグリゲーション サービス ルータ•
Cisco Catalyst 3650 シリーズ スイッチ•
Cisco Catalyst 3850 シリーズ スイッチ•

正規表現

N/A

推奨事項

通常、このメッセージは、デバイスがシステムレポートを生成したときに表示されます。1. さら
なる分析のために、このシステムレポートを収集します（ファイルをFTP/SFTPサーバに転送し
ます）。2.問題の原因と考えられる停電がなかったかどうかを確認します。を選択します。最近
のアップグレード後にこの問題が発生した場合は、以前のバージョンにロールバックしてみてく
ださい。4.プロセスまたは使用中のIOSバージョンに関連する既知のバグや問題を確認します。
5.システムソフトウェアをシスコが推奨する最新の安定したバージョンにアップデートするため
に、計画されたアップグレードを検討してください。ソフトウェアのアップデートにより、プロ
セスのクラッシュを引き起こす可能性がある既知のバグが解決される可能性があります。
https://software.cisco.com/download/home

コマンド

#show version

#show logging

#show module

#show platform

#show environment all

#show inventory

https://software.cisco.com/download/home


#show boot system



翻訳について
シスコは世界中のユーザにそれぞれの言語でサポート コンテンツを提供するために、機械と人に
よる翻訳を組み合わせて、本ドキュメントを翻訳しています。ただし、最高度の機械翻訳であっ
ても、専門家による翻訳のような正確性は確保されません。シスコは、これら翻訳の正確性につ
いて法的責任を負いません。原典である英語版（リンクからアクセス可能）もあわせて参照する
ことを推奨します。


