
メッセージ

ご使用の電話機システムが使用するボイスメッセージサービスは、会社によって決定されます。

ボイスメッセージサービスの詳細については、付属のマニュアルを参照してください。

ボイスメッセージは、ボイスメールシステムに保存されます。電話機で使用するボイスメール

システムは会社が決めます。

ボイスメールサービスがサポートするコマンドの詳細については、ボイスメールサービスのユー

ザマニュアルを参照してください。

• ボイスメールの個人設定, 1 ページ

• ボイスメッセージの確認, 1 ページ

• ボイスメッセージの聞き取り, 2 ページ

ボイスメールの個人設定

手順

ボイスメールを個人用に設定するには、次の手順を実行します。

• Cisco Unified IP Phone 6901の場合：

キーパッドでシステム管理者が設定したボイスメールアクセス番号にダイヤルし、音声プロ

ンプトに従います。

• Cisco Unified IP Phone 6911の場合：

メッセージ を押して、ボイスプロンプトに従います。

ボイスメッセージの確認
次のいずれかの方法でボイスメッセージを確認します。
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•赤色に点灯しているハンドセットのランプを確認する。
セルフケアポータルを使用して、ビジュアルメッセージ受信ランプを設定できます。

•ハンドセットを持ち上げ、スタッター音を聞きます。
セルフケアポータルを使用して、オーディオメッセージ受信ランプを設定できます。

関連トピック

シスコユニファイドコミュニケーションセルフケアポータルへのログイン

ボイスメッセージの聞き取り

手順

ボイスメッセージを聞きとるには、次の手順を実行します。

• Cisco Unified IP Phone 6901の場合：

キーパッドでシステム管理者が設定したボイスメールアクセス番号にダイヤルし、音声プロ

ンプトに従ってメッセージを聞きます。

• Cisco Unified IP Phone 6911の場合：

メッセージ を押して、ボイスプロンプトに従ってメッセージを聞きます。
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メッセージ

ボイスメッセージの聞き取り
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