
Cisco Unified IP Phone 7970 シリーズ 電話ガイド for Cisco Unified Communications Manager 7.0(SCCP/SIP) 81

ボイス メッセージへのアクセス

ボイス メッセージにアクセスするには、メッセージ ボタン を押します。

（注） お使いの電話機システムが使用するボイス メッセージ サービスは、会社によって決定されま

す。詳細については、ボイス メッセージ システムに付属のマニュアルを参照してください。

目的 必要な操作または状態の説明

ボイス メッセージ サービスの

個人設定を行う

 を押し、音声の指示に従います。 

タッチスクリーンにメニューが表示された場合は、該当するメ

ニュー項目を選択します。 

新しいボイス メッセージの着

信を調べる

次の表示を確認します。 

• ハンドセットの赤いランプの点灯（このインジケータは異なる

場合があります。P.69 の「呼出音およびメッセージ インジケー

タのカスタマイズ」を参照してください）。

• メッセージ受信アイコン の点滅、およびタッチスクリーンの

テキスト メッセージ。

（注） 赤いランプとメッセージ受信アイコンは、プライマリ
回線以外でボイス メッセージを受信しても表示され
ず、プライマリ回線にメッセージがあるときにのみ表
示されます。

次の音を確認します。

コールを発信したときにハンドセット、ヘッドセット、またはス

ピーカ フォンから聞こえるスタッタ音。

（注） スタッタ音は回線によって異なります。この音はメッ
セージを受信した回線を使用している場合にのみ聞こ
えます。
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ボイス メッセージを聞く、また

はボイス メッセージ メニュー

にアクセスする

を押します。 

このボタンを押すことにより、メッセージ サービスに自動ダイヤル

されるか、またはタッチスクリーンにメニューが表示されます。こ

の動作は、お使いのボイス メッセージ サービスによって異なりま

す。

ボイス メッセージ システムに

コールを送信またはリダイレク

トする

［即転送］を押します。詳細については、P.35 の「ボイス メッセー

ジ システムへのコールの送信」を参照してください。

目的 必要な操作または状態の説明
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