
はじめに

ここでは、このマニュアルの目的、対象読者、構成、および表記法について説明し、関連資料

を入手する方法を示します。

このマニュアルに記載された内容は、利用可能な最新のシスコ製品に関する情報とは異なる場

合があります。最新のマニュアルは、http://www.cisco.com/en/US/products/sw/voicesw/ps556/tsd_
products_support_series_home.htmlの URLにあるシスコ製品のマニュアルページで入手できま
す。

（注）

•目的（iページ）
•対象読者（iページ）
•マニュアルの構成（iiページ）
•関連資料（ivページ）
•表記法（vページ）
•マニュアルとサービスリクエスト（viページ）
•シスコ製品のセキュリティの概要（viページ）

目的
『CiscoUnified Communications Manager一括アドミニストレーションガイド』では、 Cisco
Unified Communications Manager Administrationの [一括管理（Bulk Administration）]メニューの
使用手順について説明します。

対象読者
このドキュメントでは、 Cisco Unified Communications Managerシステムの管理を担当するネッ
トワーク管理者およびエンジニア向けの情報を提供します。 Cisco Unified Communications
Manager Bulk Administration（BAT）の管理には、テレフォニーおよび IPネットワーキングテ
クノロジーの知識が必要です。
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マニュアルの構成
表 1に、このガイドの構成を示します。

BATツールユーザガイドのレイアウト

説明章

Unified Communications Managerの Bulk Administration：概要

BATの概要について説明します。

ファイルのアップロード/ダウンロードファイルのアップロード

とダウンロード
ファイルをアップロードおよびダウンロードする方法について説明

します。

電話機電話

電話機、電話機とユーザ、コンピュータテレフォニーインテグレー

ション（CTI）ポート、および CTIポートとユーザを、各デバイス
またはその組み合わせを個別に追加するのではなく、まとめて追加

する方法について説明します。また、回線、電話サービス、短縮ダ

イヤルを追加または更新する方法と、電話機を更新および削除する

方法についても説明します。

ユーザーユーザ

ユーザのバッチを追加、更新、および削除する方法について説明し

ます。

電話とユーザ電話とユーザ

1回の一括トランザクションでUnifiedCommunicationsManagerサー
バにユーザとその電話機のグループを追加する方法について説明し

ます。

マネージャとアシスタントマネージャとアシスタン

ト Manager Assistantの関連付けを追加、更新、または削除する方法に
ついて説明します。

ユーザデバイスプロファイルユーザデバイスプロ

ファイル
ユーザデバイスプロファイルを追加、更新、または削除する方法

について説明します。

ゲートウェイゲートウェイ

Cisco VG200ゲートウェイおよびポートを追加、更新、または削除
する方法、およびCisco Catalyst 6000アナログインターフェイスモ
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ジュールの Foreign Exchange Station（FXS）ポートを追加または削
除する方法について説明します。また、FXSポートで使用するゲー
トウェイ電話番号テンプレートを作成する方法についても説明しま

す。

強制承認コードおよびクライアント識別コード強制承認コードおよびク

ライアント識別コード
強制承認コードとクライアントマターコードの追加、削除

ピックアップグループコールピックアップグ

ループ
コールピックアップグループを追加、更新、または削除する方法

について説明します。

モビリティモビリティ

リモート宛先およびリモート宛先プロファイルの挿入、削除、エク

スポート

リージョンマトリクスリージョンマトリクス

BATを使用して、リージョンマトリクスを実装または実装解除し
ます。

[Import/Export（インポート/エクスポート）]インポート/エクスポート

UnifiedCommunicationsManagerデータベースを別のサーバ、または
変更を加えた同じサーバにインポートまたはエクスポートする方法

について説明します。

電話の移行電話の移行

BATの [電話の移行（PhoneMigration）]メニューについて説明し、
電話を一括で移行する手順について詳しく説明します。

クラスタ間の Extension Mobility（EMCC）Extension Mobility Cross
Cluster（EMCC）

BATの EMCCメニューについて説明し、EMCCを挿入、削除、お
よび更新する方法について詳しく説明します。

Intercompany Media ServiceIntercompany Media
Engine（IME） BATの Intercompany Media Servicesメニューについて説明し、信頼

できる要素、信頼できるグループ、登録済みグループ、除外グルー

プ、およびフォールバックプロファイルの設定を挿入および削除

する方法について詳しく説明します。

[CUPS]CUPS

BATの CUPSメニューについて説明し、CUPSおよび CUPCユーザ
を更新およびエクスポートするための使用方法について詳しく説明

します。
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Tool for Auto-Registered Phones Support（TAPS）Tool for Auto-Registered
Phones Support

TAPSをインストール、設定、および使用する方法について説明し
ます。

ジョブのスケジュール設定ジョブのスケジュール設

定
ジョブをスケジュールしてアクティブ化する方法について説明しま

す。

BATとUnifiedCMAuto-Register Phone Toolのトラブルシューティン
グ

BATおよび TAPSのトラ
ブルシューティング

一括トランザクションログファイルの一般的なシナリオについて

説明し、BATまたはUnifiedCMAuto-Register Phone Toolの使用中に
発生する可能性のあるさまざまなエラーメッセージの説明と解決

策を示します。

AppendixAppendix

一括トランザクション用のデバイスおよびユーザ用のテキストベー

スのファイルを作成する方法について説明します。また、さまざま

なシナリオのファイル形式の例も示します。

関連資料
関連するCiscoIPTelephonyアプリケーションと製品の詳細については、次のドキュメントを参
照してください。

•『 Cisco Unified Communications Manager』のオンラインヘルプ

• Cisco Unified Communications Manager システム設定ガイド

•『Release Notes for Cisco Unified Communications Manager』

•『Cisco Unified Communications Managerのインストール』

•『Cisco Unified Serviceability Administration Guide』

•『Cisco Unified Communications Manager Security Guide』

• Cisco VG200ハードウェアコンフィギュレーションガイド

• Cisco VG200ソフトウェアコンフィギュレーションガイド

•『Cisco VG248 Analog Phone Gateway Software Configuration Guide』

• Cisco Unified Communications Managerアドミニストレーションガイド

• Cisco Unified Communications Manager機能設定ガイド

•『Cisco Unified Communications Managerのトラブルシューティングガイド』
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•『Cisco Unified Communications Manager Assistant User Guide』

表記法
このマニュアルでは、以下の表記法を使用しています。

説明表記法

コマンドおよびキーワードは太字で示しています。太字

ユーザーが値を指定する引数は、イタリック体で示し

ています。

イタリック体

引用符を付けない一組の文字。stringの前後には引用
符を使用しません。引用符を使用すると、その引用符

も含めて stringとみなされます。

string

システムが表示する端末セッションおよび情報は、

screenフォントで示しています。
screenフォント

ユーザが入力しなければならない情報は、太字の screen

フォントで示しています。

太字の screenフォン

ト

（注）は、次のように表しています。

「注釈」です。役立つ情報や、このマニュアル以外の参照資料などを紹介しています。（注）

ワンポイントアドバイスは、次のように表しています。

時間を節約する方法です。ここに紹介している方法で作業を行うと、時間を短縮できます。ワンポイントアドバイ

ス

ヒントは、次のように表しています。

役立つ「ヒント」の意味です。ヒント

注意は、次のように表しています。

「要注意」の意味です。機器の損傷またはデータ損失を予防するための注意事項が記述されて

います。

注意

はじめに

v

はじめに

表記法



警告は、次のように表しています。

「危険」の意味です。人身事故を予防するための注意事項が記述されています。機器の取り扱

い作業を行うときは、電気回路の危険性に注意し、一般的な事故防止対策に留意してくださ

い。

警告

マニュアルとサービスリクエスト
マニュアルの入手方法、テクニカルサポート、その他の有用な情報について、毎月更新される

『シスコ製品ドキュメントの最新情報』を参照してください。シスコの新規および改訂版の技

術マニュアルの一覧も示されています。

http://www.cisco.com/en/US/docs/general/whatsnew/whatsnew.html

『シスコ製品ドキュメントの最新情報』はRSSフィードとして購読できます。また、リーダー
アプリケーションを使用してコンテンツがデスクトップに直接配信されるように設定すること

もできます。RSSフィードは無料のサービスです。シスコは現在、RSSバージョン 2.0をサ
ポートしています。

シスコ製品のセキュリティの概要
本製品には暗号化機能が備わっており、輸入、輸出、配布および使用に適用される米国および

他の国での法律を順守するものとします。シスコの暗号化製品を譲渡された第三者は、その暗

号化技術の輸入、輸出、配布、および使用を許可されたわけではありません。輸入業者、輸出

業者、販売業者、およびユーザは、米国および他の国での法律を順守する責任があります。本

製品を使用するにあたっては、関係法令の順守に同意したものとみなされます。米国および他

の国の法律を順守できない場合は、本製品を至急送り返してください。

米国の輸出規制の詳細については、

http://www.access.gpo.gov/bis/ear/ear_data.htmlで参照できます。
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翻訳について
このドキュメントは、米国シスコ発行ドキュメントの参考和訳です。リンク情報につきましては
、日本語版掲載時点で、英語版にアップデートがあり、リンク先のページが移動/変更されている
場合がありますことをご了承ください。あくまでも参考和訳となりますので、正式な内容につい
ては米国サイトのドキュメントを参照ください。


