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개요

PX(Partner Experience) Cloud는 Cisco 파트너가 시스코 및 고객과 만날 수 있는 포털로 통합 대시
보드, 파트너 오퍼, 학습 자료 등이 있습니다. PX Cloud를 통해 파트너는 고객의 CX Cloud 정보에 
액세스하여 서비스 오퍼링을 확장할 수 있는 기회를 식별할 수 있습니다. 또한 PX Cloud는 파트너
가 Cisco의 통찰력을 고객 성공 사례 툴에 통합할 수 있는 포괄적인 API 집합을 제공합니다.

온보딩 후 PX Cloud(PX 클라우드)로 이동하고 CCO(Cisco ID) 자격 증명을 사용하여 로그인합니다
.

새로운 기능

이 섹션의 릴리스 노트에서는 2023년 7월 릴리스에서 사용할 수 있는 기능에 대해 자세히 설명합니
다.

라이프사이클 이점 갱신 및 성장

Lifecycle Advantage Renewals & Growth 패널이 PX Cloud의 Today 타일에 추가되어 파트너에게 
누락된 고객 연락처 개요, 날짜별 검토 및 검토 상태를 제공합니다. 파트너는 Lifecycle Advantage에
서 보기 링크를 클릭하여 자세한 정보를 볼 수 있습니다.

결함

해결된 결함

이 릴리스에 대해 보고할 해결된 결함이 없습니다.

알려진 결함

이 섹션에서는 이번 릴리스의 알려진 결함에 대해 간략하게 설명합니다.

https://pxcloud.cisco.com/
https://pxcloud.cisco.com/
https://pxcloud.cisco.com/


식별자 헤드라인

CSCwf84131 

피드백 양식에서 Cisco가 이 피드백에 대해 연락을 드릴 수 있습니다 
확인란이 선택된 경우 PX Cloud 사용자가 피드백을 제출하는 동안 오
류가 발생합니다.

CSCwf88937 

읽기 전용 액세스 권한이 있는 사용자가 게시되지 않은 Ask-the-Expert 
또는 Accelerator 오퍼를 열려고 하면 오류가 표시됩니다.

CSCwf90362 

Admin Settings(관리 설정)로 이동하면 탐색이 발생한 타일 이름 대신 
Back to Portal(포털로 돌아가기)이 간헐적으로 표시됩니다.

https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwf84131
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwf88937
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwf90362


이 번역에 관하여
Cisco는 전 세계 사용자에게 다양한 언어로 지원 콘텐츠를 제공하기 위해 기계 번역 기술과 수작업
번역을 병행하여 이 문서를 번역했습니다. 아무리 품질이 높은 기계 번역이라도 전문 번역가의 번
역 결과물만큼 정확하지는 않습니다. Cisco Systems, Inc.는 이 같은 번역에 대해 어떠한 책임도
지지 않으며 항상 원본 영문 문서(링크 제공됨)를 참조할 것을 권장합니다.


