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AMP for Endpoints Connector와 안티바이러스 또는 기타 보안 소프트웨어 간의 충돌을 방지하려면
바이러스 백신 프로그램에서 AMP for Endpoints Connector 디렉토리를 스캔하지 않도록 제외를 생
성해야 합니다.

AMP for Endpoints Windows Connector Exclusions in Windows
Defender

Windows Defender Security Center를 통해:

"바이러스 및 위협 차단 섹션"으로 이동합니다.1.
"바이러스 및 위협 차단 설정"을 선택합니다.2.
"제외 추가 또는 제거"를 선택합니다.3.
"제외 추가"를 선택하고 "폴더"를 선택합니다.4.
"C:\Program Files\Cisco\AMP"으로 이동하고 "폴더 선택"을 선택합니다.5.
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