
Remote Access서비스검색구성

• 서비스검색요구사항, 1페이지

서비스검색요구사항
서비스검색을통해클라이언트는엔터프라이즈네트워크에서서비스를자동으로감지하고찾을수

있습니다.모바일및 Remote Access를위한 Expressway를사용하면엔터프라이즈네트워크에서서비
스에액세스할수있습니다.클라이언트가모바일및RemoteAccess및검색서비스를위한Expressway
를통해연결할수있게하려면다음요구사항을충족해야합니다.

• DNS요구사항

• 인증서요구사항

• 외부 SRV _collab-edge를테스트합니다.

DNS요구사항
Remote Access를통한서비스검색에대한 DNS요구사항은다음과같습니다.

• 외부 DNS서버에서 _collab-edge DNS SRV레코드를구성해야합니다.

• 내부이름서버에 _cisco-uds DNS SRV레코드를구성해야합니다.

• IM and Presence서버및음성서버에대해다른도메인을사용하는하이브리드클라우드기반구
축의경우에는선택사항으로 _collab-edge레코드를사용하여 DNS서버를찾도록음성서
비스도메인을구성할수있습니다.

Jabber는 DNS SRV레코드(_collab-edge및 _cisco-uds)가식별하는모든 SSO지원서버에서
임의로선택되는최대 3개의 SSO지원서버에연결을시도합니다. Jabber가세번연결되지않으면
Edge SSO를지원하지않는것으로간주합니다.
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인증서요구사항

Remote Access를구성하기전에 Cisco VCS Expressway및 Cisco Expressway-E서버인증서를다운로
드하십시오.이서버인증서는 HTTP와 XMPP모두에사용합니다.

Cisco VCS Expressway인증서구성에대한자세한내용은 Cisco VCS Expressway에서인증서구성을
참조하십시오.

_collab-edge SRV레코드테스트

프로시저

단계 1 명령프롬프트를엽니다.

단계 2 nslookup을입력합니다.
기본 DNS서버및주소가표시됩니다.예상했던 DNS서버인지확인합니다.

단계 3 set type=SRV를입력합니다.

단계 4 각 SRV레코드에이름을입력합니다.

예: _collab-edge.exampledomain

• 서버및주소를표시합니다 - SRV레코드에액세스할수있습니다.

• _collab-edge.exampledomain: 존재하지 않는 도메인이표시됩니다 - SRV레코드에문제가있습니
다.
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인증서요구사항

http://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/telepresence/infrastructure/tms/config_guide/webex_enabled_telepresence/cts_webex_config/cts_webex_vcse_cert.html


번역에 관하여
Cisco는 일부 지역에서 본 콘텐츠의 현지 언어 번역을 제공할 수 있습니다. 이러한 번역은 정보 제
공의 목적으로만 제공되며, 불일치가 있는 경우 본 콘텐츠의 영어 버전이 우선합니다.


