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Dit document beschrijft hoe u meldingen voor Cisco Catalyst Center Event kunt configureren om
deze naar Webex Teams te verzenden.

Voorwaarden

Vereisten

Basiskennis over:

» Cisco Catalyst Center-meldingen
* Webex Teams

Gebruikte componenten

» Cisco Catalyst Center 29.3.5.x
+ Webex Teams

De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke
laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit document worden beschreven, hadden een
opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk live is, moet u zorgen dat u de potentiéle
impact van elke opdracht begrijpt.

Configureren

Webex Bot maken



1. Voer de pagina Webex for Developers in om een nieuwe Webex Bot te maken.

2. Login met behulp van uw Webex Teams account.

3. Voeg een Bot Name toe, Bot Gebruikersnaam, selecteer een pictogram, en voeg
beschrijving toe voor het App Hub Description veld. Maak de bot door op de optie Add Bot
te klikken.

New Bot

Bot name* Catalyst Center Natheation
Marme of your bot as i will
appoar in Webax

Bot username* CatalystCenterTest @webex.bot
The usemame users will use to
add your bot 1o & Space. Canfod & CatalystCenterTest@webex.bot is avallable

e changed later.

lcon*

Upload your own or select from [ U"!E
our defaults. Must be exaetly ' |
5124571 2px in JPEG or PNG
farmal. Edit

App Hub Description* & = =
What does your apg do, hiow
does it benafit users, how do
users gat started? Doss wour app
recuEne 3 non-YWebex account? If
wour app is nat Fred or has
addithomal featisres for paid users,
ploase note that and link to
pricing infarmation. 1024
charactar Emit.

Catalyst Center Bot used for Event Notifications.
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4. Kopieer de waarden van de gebruikersnaam voor Boot Access Token en Bot.


https://developer.webex.com/my-apps/new/bot

Congratulations! &
Catalyst Center Notification is one step closer to becoming
a reality.

Catalyst Center Notification

Mext Step: Use your Bot Access Token to set up your wabhook and finish
building your bot,

Bot access token MDU3NmZhZ TetY TADYS DONMZLTY 20t YWUzMMIZIUINDImMEZ Y z.
MNon-expiring (good for 100

yars) access token for your bat, Thpc Save this token!

Save this token to set up your I won't be shown 2galn (but you can regenerabe a rew one i nepded),

webhook.

Bot username*

The username users will use to
add your bot to a space, Cannot
be changed later.

v

atalystCenterTest@webex.bot

lcon*

Upload your own or select from

our defaults. Must be exactly

512x512px in JPEG or PNG

format, Edit

Webex Room maken

1. Ga in Webex Teams verder met het aanmaken van een Webex Room door op de '+'-knop te
klikken en vervolgens op de optie Create a Space te klikken.



O Search, meet, and call

Send a message
Create a space

Make a call

Send a voice message
Schedule a meeting
Start a meeting

Invite to Webex

2. Voeg een naam toe voor de ruimte, gevolgd door het toevoegen van de Bot-gebruikersnaam in
het veld Mensen toevoegen op naam of e-mail. Maak de ruimte aan.

Create a space

Start 8 group conversatkon with others.
Catalyst Cantor Motifications
0 CatahystCenterTest@webex, bot

. CatalystCenterTest@webex.bot

A &

A )
ol

Make this space public Close

Anyone in your onganization can
find and poin @ public space.

3. Als u de Webex Teams Space in Catalyst Center voor eventmeldingen wilt gebruiken, moet u




de waarde van de Webex Room ID hebben voor de ruimte die is gemaakt. Voer de volgende URL
in om de gevraagde waarde te verkrijgen.

4. Klik op de optie Uitvoeren om de gedetailleerde informatie te verkrijgen van de Webex-ruimte
die is gemaakt.

Webe}( for Denvelopers Blog Support R CES

Organizations

List Rooms
Partner Management List room:s to which the authenticated user belangs to.
The title of thir rooen for 121 rooms will be the disply names of the
Partnar ‘I';lg; other parson. Mease use the memberships AP 1o st the peophs in the
SPRCE
People Long result sots will be split into pages
Encwn Limitations: The underhying database does not support natural
Recording Report sodting by lastaceivity and will oaly £ort on limited a4 of results, .
. which ane polled from the database in order of roomTd . Fof ulens of Hezder
Recardings bots in mane tham 3000 spaces this ¢an resull in anomakes such a3 Aathextrati -
Spaces thal have had mcent activity net being refurned in the resulls . i
Report Terplates whn sorting by lastaciviey
HOarer sssssessssssssassssnassasnss La]
Reports =
E3) /~1/rooms
Reports: Detalled Call
History
Query Paramabens Lo
Resource Group
Meamberships. teamTd Quary Parameters
Rasowrce Groups List rooms associated with a team, by ID. Cannot be set in
Foles cambirstion with orgfublicSpaces
Foom Taba

type

List reoms by type. Canngt ke sot in combinabion with

orgPublicSpaces.

Lzt Roseamcs
- Possibie vilues. dirder, grocid
Coeaite 5 Rooam
orgPublicSpaces
Gt o Doptads Shows the org's public Spaces joined and unjoined. When e the

rosull list i3 sorted by the sadePubl is tEnastamp.
Gont Room Meating

Dty

U ate & Biéem Filters rocms, that were made public afier this time. See

madefubl ic limestamp

BEERROE

Dbt & R

5. Kopieer de ID-waarde van de Webex-ruimte die is gemaakt op basis van de ontvangen
respons.


https://developer.webex.com/docs/api/v1/rooms/list-rooms
https://developer.webex.com/docs/api/v1/rooms/list-rooms
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Creatie van melding van gebeurtenissen

1. Op Catalyst Center, navigeer naar Platform > Developer Toolkit > Gebeurtenismeldingen >
Kennisgevingen en maak een nieuwe melding.

2. Voor Stap 1 (Selecteer Site en Gebeurtenissen) selecteert u de betreffende sites en
gebeurtenissen die u wilt abonneren op het nieuwe bericht.

3. Selecteer in Stap 2 (Kanalen selecteren) de optie WEBEX.

Step 2 - Select Channels

nose the notification channels

(]
=

= P @

EMAIL PAGERDUTY REST SYSLOG WEBEX

4. Tijdens Stap 3 (WEBEX-instellingen) gaat u verder met het maken van een nieuw exemplaar.



5. Voeg een instantienaam toe. Plakt de Webex Space ID in het veld Webex Room ID. Plakt de
waarde Bot Access Token in het veld Webex Boot Access Token.

Step 3 - WEBEX Settings

Configure the WEBEX channel settings for this notification

SERVICE CONFIGURATION
() Select Existing Instance ) Create New Instance

Instance Name®

Webex Notification

Webex URL*®
https://webexapis.com/v1/messages

Webex Room (d*

Y¥212¥292cGRyazovL 3VZL1JPTOOWZDNIZWU AN AINDNAMS0x MWYmLWJIZEtNGRI
OTUZTUzZ|E2

P

Webex Bot Access Token®

MDU3NmMZhZTetYTADYSOON]M2ZLTL]  wioe

6. Bij Stap 4 (Naam en Beschrijving) voegt u een Naam en Beschrijving toe voor uw melding.



Step 4 - Name and Description

Provide a name and short description for your notification

Mame*

Webex Test

Mame can have alphanumerics, underscore and

Description®

Webex Teams Notification test.

Description can have alphanumerics, underscaore
and hyphen

7. Klik op Voltooien om de melding te voltooien.



Summary
Review your notification and make any changes. If you are satisfied. select " Finish® to complete this workflow

+ Name and Description  Edit

Mame ‘Webex Tast

Descrplion ‘Webex Teams Nolificateon test

v Site and Events  Edit
Sives (0]

Events (1) Switch Unraachable

« WEBEX Setlings Edit

Weabex LRL

Webex Room |d £ DMLEWLA N ATNDN RS 0x MW mLW IO EINGRIOTUN L TUZSEZ

Webex Bot Access Token

Back

Verifieren

Om te testen of meldingen worden ontvangen door Webex Teams, op Catalyst Center, navigeer
naar Platform > Developer Toolkit > Event Notificaties > Event Catalog, zoek naar de gebeurtenis
waarop u zich hebt geabonneerd op het moment van het maken van de melding en klik op de
naam.

= Cisco DNA Center Platform | Developer Toolkit Q& o b
APls Integration Flows Event Motifications
Motifications Event Catalog
1 switch unre ¢
Ewent 1D = Mamig Typs Category SEwRrity

NETWORK-NON-FABRIC_WIRED-1-200 Switch Unreachable METWORK ALERT 1




Klik vervolgens op de optie Nu proberen, gevolgd door de optie Publiceren.

Switch Unreachable ~

Event Details Notifications Try-It Now

Details
{

s "Type": "$eventSource$"”,

' "Assurance Issue Details": "This network device 3nwDeviceName$ 1
"Assurance Issue Priority”: "Spriority$”,
"Device": "JeventUniqueIdi",
"Assurance Issue Name": "Network Device $managementIpAddr$ Is Un
"Assurance Issue Category": "$category$”,

Cancel Publish

Wacht tot Catalyst Center de melding publiceert.

X
Notification
Event Name Event Id
Switch Unreachable NETWORK-NOM-FABRIC_WIRED-1-200
Result
Motification = Channel Status Message

Webex Test WEBEX © PUBLISHED 4——

Het bericht wordt gepost op de Webex Teams ruimtegroep.



Catalyst Cente Motifications

Messages

Share a file =| Send a GIF 5 Add people

Cisco DMA Center Notification

Source DNA 1921683111

Canter IP:

Severity: 1

Category: ALERT

Timestamp: 2024-07-16 19:20:00

Issue Mame: Matwork Davice 172.19.255.2 1s

-hable From Controller

Issue Description:  This network device
Borderl.Pod2.com is unreachable
from troller. The device role is
BORDER:DEFAULT:MAP-SERVER

Issue Status: resodvied

Cisco DMA Center Issue Detadls




Over deze vertaling

Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.



