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Inleiding

Dit artikel heeft betrekking op Cisco TelePresence Management Suite.

Vraag: Waarom geeft planning in TMS me niet de gewenste gespreksrichting?

A. Controleer het volgende:

Voor specifieke systemen:
Ga naar Systems > Navigator.1.
Selecteer het systeem.2.
Selecteer het tabblad Instellingen en ga naar het deelvenster TMS Scheduling-instellingen.3.
Zorg ervoor dat er geen limiet is aan de richting van de toegestane aanroep van het systeem.4.
Als u instellingen wilt bewerken, selecteert u Instellingen bewerken boven in de sectie en
vervolgens correct bewerken.

5.

Voor specifiek systeemtype:
TMS is mogelijk niet in staat om uitgaande roeping van dat systeemtype te automatiseren.
Controleer het TMS-document met productondersteuning op compatibiliteit.

●

TMS zal geen uitgaande roeping van systemen (bijvoorbeeld T150) automatiseren die een
lagere bandbreedte ondersteunen dan wat in de vergaderbandbreedte wordt ingesteld. Om de
bandbreedte in te stellen, gaat u naar Boeken > Nieuwe conferentie > Geavanceerd venster
Instellingen en stelt u de IP/ISDN-bandbreedte correct in.

●

TMS staat geen IP-adresomzetting in H.323-apparaten toe die diensten leveren, zoals MCU’s of
gateways (met uitzondering van het TANDBERG-codec MCU onder bepaalde configuraties).
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http://www.tandberg.com/support/video-conferencing-documentation.jsp?selProducts=58&selProductType=&selDocumentType=&selDisplayType=1&SearchButton.x=31&SearchButton.y=22
http://www.tandberg.com/support/video-conferencing-documentation.jsp?selProducts=58&selProductType=&selDocumentType=&selDisplayType=1&SearchButton.x=31&SearchButton.y=22
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