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Inleiding

Dit document beschrijft hoe u het gereedschap Workstation Profiler kunt gebruiken om problemen
met de clientkant op te lossen in de Cisco Video Surveillance Manager (VSM)

Voorwaarden

Vereisten

Er zijn geen specifieke vereisten van toepassing op dit document.

Gebruikte componenten

De informatie in dit document is gebaseerd op Cisco Video Surveillance Media Server 7.x.

De informatie in dit document is gebaseerd op de apparaten in een specifieke
laboratoriumomgeving. Alle apparaten die in dit document worden beschreven, hadden een
opgeschoonde (standaard)configuratie. Als uw netwerk live is, moet u de potentiéle impact van
elke opdracht begrijpen.

Werkstation profiel gebruiken om het gewenste logbestand te
verzamelen



Het werkstation Profile wordt gebruikt voor problemen met de oplossing die veroorzaakt worden
door problemen op het werkstation die gebruikt worden om Video van camera's op VSM te
controleren

In dit document wordt beschreven hoe het gereedschap in deze acht stappen wordt gebruikt.

- Download en installeer het gereedschap vanaf cisco.com
- Download de gewenste clips van cisco.com

- Het gereedschap Werkstation registreren

- Het profiel uitvoeren

- De uitvoer opslaan

- Laat de gedownload clips in de map Profiel vallen

- Draai het indicatielampje opnieuw

- De uitvoer opslaan

Download en installeer het gereedschap vanaf cisco.com

Voor alle installaties van VSM versie 7.x bevindt het gereedschap zich onder 7.0.1

Navigeer naar de downloadlink van Video Surveillance Manager op cisco.com, ga naar versie
7.0.1 en download het Cisco Video Surveillance Workstation Profiler Tool voor VSM 7.0
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Download de gewenste clips van cisco.com

Download de gewenste types van clips met dezelfde link

Het type clips dat moet worden gedownload, is afhankelijk van de instellingen van de videocodec
op de sjablonen van de camera's op VSM


https://software.cisco.com/download/release.html?mdfid=282976740&softwareid=281933881&release=7.8.0&relind=AVAILABLE&rellifecycle=&reltype=latest
https://software.cisco.com/download/release.html?mdfid=282976740&softwareid=281933881&release=7.8.0&relind=AVAILABLE&rellifecycle=&reltype=latest
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Het gereedschap Werkstation registreren

MName Date modded Type

L oen-Us AFILF2003 1242 PR File folder

L. Profiles 47972013 10:34 AM  File folder

L ru-RU 3031242 P File folder

% COMDLG32.d 2rXS/2003 729 PM Application extens...
(% d3d9.dll I3 T2 P Application exdens...
[ d3dd_ 33410 LA T PM Application extend...
® ] DecodeSenver I3 T29PM Applicstion

%] DecodeServerPSdil 25/013 79 PM  Application extens...
(% DINPUTE.QN LA/ TEPM  Application edens
571 GUISettingsMagr 2/25/20137-0PM  Application

[ mic_dec_swe.dll

% mic_dec_mpdv.dil
[ MPClienti{MLAdIl
| prond0.dil

% piend120.d0
17 profileTool |
[ paapi

% Resource.dil
& rpertd.dil

% vemcTORL.dN
(% wanhttp.dil

Het profiel uitvoeren

& 2003 1229 PM
LA/ 2003 729 PM
2f25/2013 7229 PM
2FE5 2003 75 PM
L5003 729 PM
2fI5/013 729 PM
2FE5/ 2003 724 PM
I 2003 T- 9 PM
2FEST2003 1229 PM
2FX5 3003 T PM
27ES/2013 719 PM

Apphcation exdens...
Application edens...
Application exdens...
Application exfens...

Application extens..,
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Apphcation edend...
Application exdends..
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Application exdens...

Apphcation edens...

MEE

282KE
1784 KB
3414 KB
244 KB
3 KB
191 KB
17 KB
2314 KB
1530 KB
280 KB
63 KB
184 KB
250 KB
6 KE
143 KB
47 KB
2850 KB
341 KB

Klik op Gereedschappen -> Start het profiel om het profiel in te voeren
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Open de geéxtraheerde map en dubbelklik op in de ProfilerTool om de map te starten
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De uitvoer opslaan

Sla het tekstbestand op de gewenste locatie op de computer op

ProfilerToclRepart - Notepad

File | Edit Format View Help

Ctri+N wversion: 7.0.110.48308

Mes :
i nt not installed

Dpen... Cirl+ 0 nstrator
) 7 Bd-bit service Pack 1
Save Ctd+S__mework 4.0 ﬁ#1é installed
: 11.0 installe
ve As...
St n: 9.11.9600.18426

e: Desktop composition is enabled

Page Setup... lecs -

Print... w+p [BA 3D

i £ l8.15.1. 33
16,/2015

Eait

ToraT-amaprer—raM: 1,024 MB
Display 1 resolution: 1440 x 900

NeTwork adaprers:
Device NMame: Intel(R) PRO/1000 MT Network Connection
priver version: 8.4.1.0
Driver Date: 05/28/2008

CPU Speciftication:
Number of CPUs = 1
Intelsd Family & mModel 70 Stepping 1
Intel(R) Core(T™) i7-4770H] CPU @ 2.20GHZ
Speed = 2194

Total Physical Memory: 2,047 MB

TEST DETAILS: BY PROFILE:

ISSUES:

Graphics card driver for wwware SwGA 3D is 345 days old

Network adapter driver for Intel{rR) PRO/1000 MT Metwork Connection is 3042 days old
axclient not installed

Als dit gebeurt, voert u het profilergereedschap opnieuw uit met videoclips in de profilermap




Laat de clips in de map profielen vallen

Laat de gedownload en verwijderde videoclips in de map Profiler vallen

W'IL » Captures »

Organize v g Open  New folder
% Favorites Name . Date madified Type Suze
B Desktop WA 0031242 PM File folder
b Downloads . Profiles 47902013 10:34 AM  File folder
& OneDrive B - 320031242 P File folder
L, Recent Places ‘& COMDLG32.dll 2/25/2013T:29PM  Application exdens... 582 KB
[ d3d9.dll HI/03 TP Application extens... 1,784 KB
- Libranies | d3chd_33.d0 AT ZPM Apphication exens... 3414 KB
& Decuments 71 DecodeServer 2B/013T9PM  Application 244 KB
J’ Music % DecodeServerPS.dll LT PM  Application exdens... WPEKE
H Pictures | DINPUTE.dI 257379 PM Application extens... 191 KB
. Videos @7 GUISettingshigr AN TXPM Application 117 KB
% me_dec_ave.dil &S0 15 P Application edens... 2314 KE
i‘ Computer | me_dec_mpdv.dil 2573 T PM Application exdens... 1,990 KB
&, windowe (C:) [ MPClientiMLA<II 2/25/20137:29PM  Application extens... 280 KB
BB DVD Drive ([x) Cisce (%) picn20.dil /013 T:29PM  Application extens... 63 KB
¥ Shared Folders (wn %) picnli 20,41l AN TZPM Application exens... 184 KB
=7 PrafilesTool A3 TZPM Application 250 KB
* Metwork |_| ProfilesToolReport 252006 50T PM Text Doourmnent 2 KB
| psaga.dil NISFANIT-2PM Application exdens... GEE
% Respurce.dil AT 29 PM Application edent... 145 KB
% rportd.dil 2SI PM Application edens... 647 KE
| vemcTORE.dII 2573 T4 PM Application exdens... 2 850 KB
| winhitp.dll 2/25/2013 729 FM Application edens... H1 KB

Bijvoorbeeld H264HD-clips in de map profielen
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Het profiel uitvoeren

Start het profilergereedschap opnieuw zoals hierboven beschreven en laat de videolay-out lopen -
1*1, 2*2,3*3 en 4*4

Voorbeeld 2*2-indeling
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De uitvoer opslaan

Klik op Bestand -> Opslaan als en opslaan het uitvoerbestand



| ProfilesToolReport - Notepad

File | Edit Format View Help

M Ctrl+M ersion: 7.0.110.48308
t not installed

Open... Cirl=0 strator
7 6d-bit Service Pack 1
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: pesktop composition is enable

Page Setup._. cs: P COmg

i io
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: 1,024 MB

Display 1 resolution: 1440 x 900

wetwork adaprers:
Device Mame: Intel{R) PRO/1000 WMT Hetwork Connection
priver version: 8.4.1.0
Driver Date: 05/28/2008

CPU specification:
wumber of CPUs = 1
Intelsd Family & Model 70 stepping 1
Intel (R} cure%fm) i7-4770H0 CPU & 2. 20GHZ
Speed = 2194

Toral physical Memory: 2,047 MB

TEST DETAILS BY PROFILE:
Profile mame: H264_MD_30fps_1xl.cva
Codec Type: H2ZE4HD
Layout e: 1xl
Number OT Panes: 1

pane 0: 29.92 fps
CPU (avg, max): 31.57% 37.63%
Maximum Memory Used: 99752 KB

Profile Mame: H264_MD_30fps_2x2.cva
Codec Type: HZE4HD
Layout a: 2x?
wumber of Panes: 4

pane 0: 19.35 fps

pane 1: 19. 38 fps

pane 2: 19.70 fps

pane 3: 19.77 fps
CPU (avg, max): 61.62% 95.67%
Maximum Memory Used: 291324 KB

Gerelateerde informatie

Als de logbestanden door een Cisco TAC-ingenieur zijn aangevraagd, kunnen ze naar de TAC-
case worden geupload met behulp van een van de methoden die in het onderstaande document
worden beschreven

http://www.cisco.com/c/en/us/about/security-center/tac-customer-file-uploads.html
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