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Overzicht

Partner Experience (PX) Cloud is een portal voor Cisco Partners om contact te leggen met Cisco
en hun klanten, en omvat unified dashboards, partneraanbiedingen, educatie en meer. PX Cloud
stelt partners in staat om kansen te identificeren om hun serviceaanbod uit te breiden door
toegang te krijgen tot de CX Cloud-informatie van een klant. PX Cloud biedt ook een uitgebreide
set API's waarmee partners onze inzichten kunnen integreren in hun Customer Success-
praktijktools.

Na het instappen navigeer je naar PX Cloud en log je in met CCO (Cisco ID) referenties.

Nieuw

De Releaseopmerkingen in deze sectie bevatten gedetailleerde functies die worden ingeschakeld
als onderdeel van de release van maart 2024.

Kolom Nieuwe servicecontracten
Het tabblad Servicecontracten onder de titel Klanten is uitgebreid met een nieuwe kolom en

filteropties voor het serviceprogramma. Partners kunnen de optie Kolommen verbergen/tonen
gebruiken om de nieuwe kolom weer te geven.

Defecten

Opgeloste gebreken
Er zijn geen opgeloste defecten voor deze release.
Bekende gebreken

Er zijn geen defecten bekend voor deze release.


https://pxcloud.cisco.com/

Over deze vertaling

Cisco heeft dit document vertaald via een combinatie van machine- en menselijke
technologie om onze gebruikers wereldwijd ondersteuningscontent te bieden in hun eigen
taal. Houd er rekening mee dat zelfs de beste machinevertaling niet net zo nauwkeurig is als
die van een professionele vertaler. Cisco Systems, Inc. is niet aansprakelijk voor de
nauwkeurigheid van deze vertalingen en raadt aan altijd het oorspronkelijke Engelstalige
document (link) te raadplegen.



