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Relatório do Sistema observado, possível reinício do processo

SeveridadeICS

3 - Erro

Impacto

A recarga contínua do dispositivo afetará o desempenho do dispositivo e poderá causar 
travamento.

Descrição

Essa mensagem indica que o gerenciador de processos gerou um relatório do sistema; isso pode 
ocorrer quando um travamento é observado, um processo está sendo reiniciado muitas vezes 
com as falhas repetidas ou até mesmo um problema de memória.

MensagemSyslog

 

PMAN-3-PROCESS_NOTIFICATION

 

Exemplo deMensagem

 



Nov 01 03:06:09 <> :  %PMAN-3-PROCESS_NOTIFICATION: Rx/x: pvp: System report core/RP_x-system-report_xxxxx-xxxxx-Universal.tar.gz (size: xxxx KB) generated and System report info at core/RP_x-system-report_xxxxx-xxxxx-Universal-info.txt

 

Famíliade produtos

Switches Cisco Catalyst 9200 Series•
Switches Cisco Catalyst 9300 Series•
Switches Cisco Catalyst 9400 Series•
Switches Cisco Catalyst 9500 Series•
Switches Cisco Catalyst 9600 Series•
Roteadores de serviços de agregação Cisco ASR 1000 Series•
Switches Cisco Catalyst 3650 Series•
Switches Cisco Catalyst 3850 Series•

Regex

N/A

Recomendação

Essa mensagem é geralmente exibida quando o dispositivo gera um relatório do sistema. 1. 
Colete este relatório do sistema para análise adicional (transfira o arquivo para um servidor 
FTP/SFTP). 2. Verifique se não houve uma queda de energia que possa ser a causa do 
problema. 3. Se isso tiver aparecido após uma atualização recente, tente reverter para a versão 
anterior. 4. Verifique se há bugs conhecidos ou problemas relacionados ao processo ou à versão 
do IOS em uso. 5. Considere uma atualização planejada para manter o software do sistema 
atualizado para a versão estável mais recente recomendada pela Cisco, pois as atualizações de 
software podem resolver bugs conhecidos que podem causar travamentos no processo: 
https://software.cisco.com/download/home

Comandos

#show version

#show logging

#show module

#show platform

#show environment all

#show inventory

#show boot system

https://software.cisco.com/download/home


Sobre esta tradução
A Cisco traduziu este documento com a ajuda de tecnologias de tradução automática e
humana para oferecer conteúdo de suporte aos seus usuários no seu próprio idioma,
independentemente da localização.
 
Observe que mesmo a melhor tradução automática não será tão precisa quanto as realizadas
por um tradutor profissional.
 
A Cisco Systems, Inc. não se responsabiliza pela precisão destas traduções e recomenda
que o documento original em inglês (link fornecido) seja sempre consultado.


