Cisco Business Wireless: Tarefas que
interrompem o servico

Objetivo

Este artigo explicara as tarefas de configuragao que podem interromper a conexao
sem fio em uma rede Cisco Business Wireless (CBW).

Dispositivos aplicaveis | Versao do firmware

- CBW 140AC (Data Sheet) | 10.6.1.0 (Download mais recente)
. CBW 145AC (Data Sheet) | 10.6.1.0 (Download mais recente)
. CBW 240AC (Data Sheet) | 10.6.1.0 (Download mais recente)
- Extensor de malha CBW 141ACM (Data Sheet) | 10.6.1.0 (Baixe 0 mais recente)
- Extensor de malha CBW 142ACM (Data Sheet) | 10.6.1.0 (Baixe o mais recente)
. Extensor de malha CBW 143ACM (Data Sheet) | 10.6.1.0 (Baixe o0 mais recente)

Introduction

Manter sua rede funcionando € importante, mas as vezes as configuragdes precisam
mudar. Isso pode causar uma interrupg¢ao do servigo.

Nas tabelas abaixo, um asterisco (*) € mostrado quando é necessario que a interface
de usuario da Web (lIU) esteja na visualizacao do especialista. Para habilitar as opgoes
Expert View, faca login na interface do usuario da Web do seu AP principal do CBW.
Clique nas setas verdes claras no canto superior direito da interface do usuario da
Web para entrar no Expert View.

A 2 = o

Tarefas de configuracao que causam interrup¢des na rede sem
fio

As configuragdes a seguir causardao uma breve interrupgao do servigo.

Alteracao de

~ Local na IU da Web Resultado
configuragao
Edicao da . ~ , Os clientes conectados a
: ~_ Configuragdes sem fio > ~
configuragao WLANS WLAN sofrerao

da WLAN interrupcoes na rede.
Edicao da , ~ : Os clientes conectados ao
, ~_ Configuragdes sem fio > . ~
configuragao AP sofrerao interrupcoes
Pontos de acesso
de AP na rede


/content/en/us/products/collateral/wireless/business-100-series-access-points/smb-01-bus-140ac-ap-ds-cte-en.html
https://software.cisco.com/download/home/286324929
/content/en/us/products/collateral/wireless/business-100-series-access-points/smb-01-bus-145ac-ap-ds-cte-en.html
https://software.cisco.com/download/home/286324929
/content/en/us/products/collateral/wireless/business-200-series-access-points/smb-01-bus-240ac-ap-ds-cte-en.html
https://software.cisco.com/download/home/286324934
/content/en/us/products/collateral/wireless/business-100-series-mesh-extenders/smb-01-bus-100-mesh-ds-cte-en.html
https://software.cisco.com/download/home/286325124
/content/en/us/products/collateral/wireless/business-100-series-mesh-extenders/smb-01-bus-100-mesh-ds-cte-en.html
https://software.cisco.com/download/home/286325124
/content/en/us/products/collateral/wireless/business-100-series-mesh-extenders/smb-01-bus-100-mesh-ds-cte-en.html
https://software.cisco.com/download/home/286325124

Todas as WLANSs (nao
apenas a que esta sendo
editada) serao desativadas

Como ativar Configuragdes sem fio >
o Fastlane  WLANSs > editar WLAN >

em uma guia Modelagem de ) ;
! e reativadas apos a
WLAN trafego . i ~
aplicacao da configuracgao.
L Todas as WLANSs serao
Ativacdo do . . .
. Servigos > Fluxo de desativadas e reativadas
Multicast o X o
: Midia apos a aplicagao da
Direct : ~
configuracao.
Alterando a Os clientes conectados ao

*Configuragoes sem fio >

associacao Grupos de access points AP sofrerao interrupcoes
do grupo AP na rede.

Aplicando Todas as WLANSs seréo
nova *Avangado > Otimizagdo desativadas e reativadas
configuracdo de RF apos a aplicacao da

de RF configuracao.

Mapeando *Configura¢des sem fio >
perfil de RF  Grupos de pontos de
para um acesso > guia Editar
grupo de AP grupo > Perfil de RF

Ira causar interrupgao
momentanea de WLANSs
no grupo AP.

*Disponivel apenas no Expert View.

Alteragdes de configuragao que causam ou exigem uma
reinicializacao do AP

As configuragdes a seguir causarao uma interrupgao do servigo para clientes com pelo
menos um dispositivo que precise de uma reinicializagao. Se possivel, vocé pode
querer executar essas tarefas quando o escritorio estiver fechado.

Se precisar reinicializar manualmente o IP principal (anotado com **), aguarde até que
as atualizagbes sejam concluidas. Navegue até Advanced > Primary AP Tools >
Restart Primary AP (Avangado > Ferramentas principais de AP > Reiniciar AP
principal).

Alteracdode Local na lU da
configuragéo Web

Resultado

O AP principal nao sera

Ativar/desativar a Configuragdes reinicializado, mas todos os

sem fio > AP subordinados serao
malha global L
Malha reinicializados
automaticamente.
Ativar/desativar o Configura¢cdes Todos os APs serao
acesso do cliente de sem fio > reinicializados
backhaul Malha automaticamente.

Todos os APs
. reinicializarao

. ~ Gerenciamento .
Atualizacao de automaticamente se a

software > Atualizagao caixa de selecao
de software ) . . ¢
R e iniciar

automaticamente estiver



marcada.

**Caso contrario,
execute um a
reinicializagdo manual
do AP primario.

Todos os outros APs
reinicializarao
automaticamente para
alterar as imagens do
firmware para
corresponder a versao
em execug¢ao no AP

primario.
Monitoramento
> Pontos de
Imagem de acesso > por **A reinicializagao manual do
intercambio visualizacao de AP primario € necessaria.
AP >
Ferramentas
O AP principal sera
reinicializado
automaticamente, o que
Avancado > . . quL
interrompera as conexdes do
Carregamento do  Ferramentas .
) o cliente com esse AP. Outros
arquivo de AP primarias > : ~ .
: ~ . APs continuarao a servir
configuracdo para Gerenciamento .
A clientes normalmente, mas
AP primario de L
, ~ nenhuma autenticagcao de
configuracao

cliente nova pode ocorrer até
que o AP primario tenha

terminado a reinicializagao.
O AP primario atual sera

reinicializado
Configuracbes automaticamente,
sem fio > interrompendo as conexoes
Pontos de com esse AP. O novo AP
Alterar o AP primarioacesso > editar primario iniciara o processo
um AP com do controlador virtual para
capacidade assumir a fungao AP primario;
primaria novas autenticagdes de
cliente nao ocorrerao até que

isso seja feito.
Ativar/desativaro  Gerenciamento **A reinicializagao manual do

Secure Web Auth > Acesso AP primario € necessaria.
Carregamento de  Avangado >
certificado Ferramentas

**A reinicializagdo manual do

WebAuth/WebAdmin AP primarias > L -
AP primario € necessaria.

personalizado para Carregar
AP primario arquivo
*

Movendo um i = '
extensor de malha Conf:cgu;agoes O extensor de malha sera
sem 1o reinicializado

ara um novo grupo i
p grupo Pontos de automaticamente.
de AP acesso >



Grupos

Configuracdes
Alteracao da funcdo sem fio >
de AP de um AP Pontos de
com capacidade acesso > Editar
primaria AP >guia Mesh
> menu
Funcao do AP

O AP com capacidade
primaria sera reinicializado
automaticamente.

*Disponivel apenas no Expert View.

Conclusao

Aqui esta! Agora vocé conhece algumas alteragcbes de configuragdo que podem

causar uma interrupcao do servico.

Quer saber mais sobre a sua rede CBW? Consulte qualquer um dos links a seguir

para obter mais informacgoes.

Introducdo a malha Perguntas frequentes sobre a malha Decodificador de modelo sem fio

comercial da Cisco Dicas de reinicializacdo Redefinir para o padrao de fabrica Dia zero:Confiqurar

via aplicativo/Web Aplicativo mdével versus IlU da Web Praticas recomendadas para uma rede de

malha sem fio empresarial da Cisco Permitir listas Atualizar software Familiarize-se com o

aplicativo CBW Troubleshooting Configuracoes de hora Solucionar problemas do LED vermelho

Nomes dos grupos de bridge



/content/en/us/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1768-tzep-Cisco-Business-Introduces-Wireless-Mesh-Networking.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1769-tz-Frequently-Asked-Questions-for-a-Cisco-Business-Mesh-Network.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1776-CBW-PID-Decoder.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1776-CBW-PID-Decoder.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1873-tz-Reboot-Tips-for-Cisco-Business-Wireless-Access-Points.html
/content/en/us/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2120-reset-to-factory-default-cbw.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1771-1906-day-zero-config.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/1771-1906-day-zero-config.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2117-mobile-app-vs-web-ui-cbw-support.html 
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2133-cbw-best-practices.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2133-cbw-best-practices.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2126-Whitelists-cbw-Mesh-Network.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2126-Whitelists-cbw-Mesh-Network.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2063-Upgrade-software-of-CBW-access-point.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2084-Get-familiar-with-Cisco-Business-Mobile-App.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2084-Get-familiar-with-Cisco-Business-Mobile-App.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2109-tz-troubleshooting-CBW-Mesh-Network.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2130-Configure-Time-Settings-CBW.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/kmgmt-2322-flashing-red-LED-pattern-day-zero-setup-CBW.html
https://www.cisco.com/c/pt_br/support/docs/smb/wireless/CB-Wireless-Mesh/2109-Bridge-Group-Names-on-a-Cisco-Business-Wireless-Mesh-Network.html
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