Entenda como as politicas de particionamento
l6gico e as geolocalizagbes funcionam

Contents

Introduction

Prerequisites

Requirements

Componentes Utilizados

Conventions

Administracao de politicas do CUCM

Exemplo de cenario

Perguntas frequentes sobre conflitos de politicas e sobreposicao
Configuracdo com o uso de Geolocations e Particées Logicas
Dispositivos de borda e elemento

Configuracéo para permitir versus negar

Informacdes Relacionadas

Introduction

Este documento explica como Geolocations, Geolocation Filters e Logical Partitioning podem ser
usados em paises, como a India, que precisam separar suas chamadas fora da rede de suas
chamadas na rede. A classe de servico fornecida por Calling Search Spaces (CSSs) e particoes
pode nao fornecer o nivel de granularidade necessario para cumprir determinadas leis e
regulamentos. Vocé também pode descobrir que esses mesmos elementos sdo usados nas
configuragdes do Cluster da Mobilidade de Ramal (EMCC). Consulte o Cisco Unified
Communications Manager Features and Services Guide para a versao 7.1(2), que explica como
filtrar para um local mais especifico. As componentes geograficas nao sao mais discutidas neste
documento. Em vez disso, o foco deste documento é rever como tudo funciona em conjunto
logisticamente.

Prerequisites

Requirements

Nao existem requisitos especificos para este documento.

Componentes Utilizados
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The information in this document was created from the devices in a specific lab environment. All of
the devices used in this document started with a cleared (default) configuration. If your network is
live, make sure that you understand the potential impact of any command.

Conventions

Consulte as Convencoes de Dicas Técnicas da Cisco para obter informacdes sobre convencoes
de documentos.

Administracao de politicas do CUCM

Esses elementos principais podem ser encontrados na pagina CCMAdmin do Cisco Unified
Communications Manager (CUCM) (CallManager):

- Dispositivo > Telefone > Localizar > Geolocalizagao/Pool de Dispositivos

- Dispositivo > Tronco > Localizar > Geolocalizagao/Pool de Dispositivos

- Sistema > Pool de dispositivos > Localizar > Filtro de localizagado geografica/localizagao
geografica

- Sistema > Configuragao da localizagéo geografica

- Sistema > Filtro de localizagdo geografica

Em CCMAdmin, va para Enterprise Parameters > Logical Partitioning Configuration. Ha quatro
parametros que podem afetar Geolocations e o particionamento Iégico. Esteja ciente de que:

- Todas as configuracdes do dispositivo, do pool de dispositivos, das configuragcdes de
particionamento l6gico, das localizagbes geograficas, dos filtros e assim por diante devem ter
o parametro Ativar particionamento légico alterado do padrao de Falso para Verdadeiro.

- A politica padrao esta definida como Negar por padrao. A politica no esta definida
explicitamente na Call Routing > Logical Partition Policy Configuration.

- Os dispositivos podem receber uma localizagao geografica padrdo mesmo que a
configuracao da localizacao geografica do dispositivo e a configuragao da localizagao do pool
de dispositivos estejam em branco.

Se vocé fizer alteragdes na configuragao e nao conseguir descobrir por que ndo funciona como
esperado, examine a localizagao geografica atribuida diretamente aos endpoints, como o
telefone, bem como aos troncos e gateways, como o Tronco SIP. Se ndo houver uma localizagao
geografica atribuida diretamente a um telefone, tronco ou gateway, examine os filtros de
localizagao geografica e localizagao geografica atribuidos ao(s) pool(s) de dispositivos,
respectivamente. Se ambos estiverem em branco, examine a Politica padrao listada entre os
Parametros corporativos acima.

Agora que vocé sabe os detalhes atribuidos ao telefone (um dispositivo Interior) e a um tronco ou
gateway (um dispositivo de borda), vocé pode corresponder as Politicas de particao légica. Va
para Roteamento de chamada > Configuragao da politica de partigéo légica. O conhecimento e a
compreensao das politicas podem ser um desafio. Um dos objetivos deste documento € fornecer
exemplos uteis e abrangentes.

Exemplo de cenario
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Vocé configura duas Politicas chamadas Bangalore e Chennai. Entenda que quando vocé puxa a
pagina Logical Partitioning Policy Configuration, ela tem um nome na parte superior que é sempre
vinculado ao primeiro dos dois tipos de dispositivo selecionados. Quando vocé configura a
Politica de particionamento I6gico de Bangalore (Politica de localizagao geografica), o
relacionamento Permitir/Negar sempre comega com Bangalore Interior ou Bangalore Border.

Com essas duas politicas, as possiveis permutacdées na pagina Bangalore Policy incluem:

- Bangalore Interior para Bangalore Interior

- Interior de Bangalore na fronteira de Bangalore

- Fronteira Bangalore com o Interior de Bangalore

- Fronteira de Bangalore com a fronteira de Bangalore
- Bangalore Interior até Chennai Interior

- Interior de Bangalore na fronteira com Chennai

- Fronteira de Bangalore com Chennai Interior

- Fronteira de Bangalore com a fronteira de Chennai

Com essas duas politicas, ha também oito permutagdes possiveis na pagina Chennai Policy, que
incluem:

- Chennai Interior para Bangalore Interior

- Chennai Interior até a fronteira de Bangalore

- Fronteira Chennai com o Interior de Bangalore

- Fronteira Chennai com Bangalore

- Chennai Interior para Chennai Interior

- Chennai Interior até a fronteira de Chennai

- Fronteira Chennai com Chennai Interior

- Fronteira Chennai com Chennai
Note: Nao ha necessidade de configurar tantas relagdes de politica por varios motivos. A logica
da relagao nao examina diregdo. Portanto, o interior de Bangalore na fronteira de Chennai € o

mesmo que a fronteira de Chennai com o interior de Bangalore. Tente evitar configuragdes em
conflito entre si.

Perguntas frequentes sobre conflitos de politicas e sobreposi¢ao

P: O que acontece se houver conflitos ou politicas que se sobrepdem?

R: Ha alguma légica, mas pode ser dificil de acompanhar. A l6gica esta relacionada a ultima
politica que foi adicionada, ndo uma politica modificada, mas uma politica recém-adicionada.

Se uma politica que continha o valor Allow for posteriormente alterada para Deny, ela
permanecera Deny. O contrario também é verdade. Uma politica definida anteriormente como
Negar, posteriormente alterada para Permitir € uma Permitir. O Cisco Unified Reporting >
Geolocation Policy Report pode ajuda-lo a identificar as politicas que se sobrepdem.

P: E se o Interior de Bangalore na fronteira de Chennai estiver configurado para Permitir enquanto
a fronteira de Chennai para Bangalore Interior estiver configurada para Negar?

R: Se a fronteira Chennai com Bangalore Interior for a ultima adicionada, sua politica tem
precedéncia.



Note: As politicas s6 afetam os relacionamentos interior-fronteira, fronteira-interior e fronteira-
fronteira, e nao os relacionamentos interior-interior.

Com essas informacgdes adicionais em mente, as politicas de exemplo neste documento podem
ser drasticamente reduzidas de uma combinacédo de dezesseis entradas para sete entradas.
Lembre-se de que o Interior para o Interior n&o € afetado. As politicas Interior-to-Interior e Overlap
sao mostradas com strikethrough e, portanto, nao mais apareceriam na lista.

A pagina de Politica Bangalore agora inclui:

- Interior-de-Bangalere-para-BangalereInterior— Interior para Interior ndo afetado.

- Interior de Bangalore na fronteira de Bangalore

- Fronteira-Bangalere-com-o-nteriorde Bangalere-- Sobreposicées com Bangalore Interior até
Bangalore Border configurada na pagina Politica de Bangalore.

- Fronteira de Bangalore com a fronteira de Bangalore

- Interior-de Bangalore-para-ChennatHnterier— Interior para Interior ndo afetado.
- Interior de Bangalore na fronteira com Chennai

- Fronteira de Bangalore com Chennai Interior

- Fronteira de Bangalore com a fronteira de Chennai

A pagina Chennai Policy agora inclui:

- Chennatnterioraté-Bangalere-tnterior— Interior-Interior ndo afetado.
- Chennai-nterior-até-afronteira-de Bangalore- - Sobreposicées com a fronteira Bangalore com
o Chennai Interior configuradas na pagina Politica de Bangalore.

- Fronteira-Chennai-com-o-nteriorde Bangalore- - Sobreposicées com Bangalore Interior até
Chennai Border configurada na pagina Politica de Bangalore.

- Fronteira-Chennai-comBangalere- - Sobreposicbes com a fronteira de Bangalore com a

fronteira de Chennai configuradas na pagina Politica de Bangalore.

.- Chennai-lnteriorpara-Chennaitnterior—- Interior para Interior ndo afetado.

- Chennai Interior até a fronteira de Chennai

- Fronteira-Chennai-com-GhennaiHnterior- - Sobreposicées com Chennai Interior na Fronteira
Chennai configurada na pagina Politica Chennai.

- Fronteira Chennai com Chennai

Um telefone IP com uma Geolocalizacdo Chennai que corresponda a uma Politica Chennai é um
dispositivo Chennai Interior. Um tronco SIP com uma Geolocalizagdo Chennai que corresponde a
uma Politica Chennai é um dispositivo de fronteira Chennai. Nao ha necessidade de atribuir
especificamente o tipo de dispositivo. O CUCM categoriza automaticamente troncos, gateways e
telefones. Se vocé quiser que o dispositivo do Chennai Interior (telefone) seja capaz de ligar para
um dispositivo de Borda de Chennai (tronco SIP) sem que a chamada seja rejeitada, por exemplo,
a chamada recebe um sinal de ocupado rapido, entdo vocé deve garantir que a politica do
Chennai Interior to Chennai Border esteja definida como Permitir, sem qualquer sobreposicao de
politica configurada posteriormente.

Note: As alteracdes nos pools de dispositivos devem exigir que os pools de dispositivos sejam
redefinidos para que a alteragao seja confirmada. Como isso provavelmente afetara muitos
dispositivos, as alteragdes devem ser configuradas apos horas.

Note: Nos rastreamentos SDI (ccm.txt) do CallManager, vocé pode descobrir que uma chamada
pode ser rejeitada devido ao particionamento Iégico (LP) sem uma analise de digitos (DA)
executada. Aqui esta um exemplo: Convidar SIP, Tentar, Servigo 503 Indisponivel sem DA entre



eles.

Aqui esta um exemplo de uma mensagem de rejeicdo completa:

09/ 18/ 2012 21:53:48.379 CCM Cdcc: : CcRej I nd: ccRejlnd.c.cv = -1493172161]|
<CLI D: : KCMCS01- Cl uster> <NI D: : 10.50. 1. 11><CT: : 2, 100, 45, 1. 1290981><I P:; : 10. 50. 15. 127><DEV: : >
<LVL: : Det ai | ed><MASK: : 0800>

CVv=-1493172161 in CcRejInd refers to Logical Partitioning denial as per this
j unked Defect CSCsz91044

09/ 18/ 2012 21:53:48.380 CCM // Sl P/ SI PTcp/ wai t _Sdl SPI Si gnal : Qutgoing SIP TCP
nmessage to 10.50.15.127 on port 50380 i ndex 90345
SIP/ 2.0 503 Service Unavail abl e

Este diagrama fornece um exemplo de Geolocalizacao e Particionamento Logico.

Figura 1: Diagrama de Rede
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Este diagrama mostra o fluxo de chamada desejado, que provavelmente é devido aos
regulamentos do governo para restringir TEHO (Tail-End-Hop-Off) e Toll-Bypass:

. O telefone IP da india deve ser capaz de chamar a Primary Rate Interface (PRI) 1 com a
razao pela qual o acesso a rede telefénica publica comutada (PSTN) é local.

. O telefone IP da india ndo deve ser capaz de chamar o PRI 2 com a razdo de que 0 acesso
PSTN nao € local.

. Da mesma forma, embora o telefone IP da india possa chamar PRI 1 e colocar a chamada


https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCsz91044

em espera, ele ndo deve conseguir discar PRI 2 e colocar os trés participantes em uma
conferéncia.

Configuragdo com o uso de Geolocations e Particdes Logicas

Esta secdo mostra as etapas realizadas para configurar e configurar as Geolocations e Logical
Partitions no CUCM.

Passo 1: Defina essas configuragdes nos Parametros do Servigo Corporativo. Esteja ciente de
que vocé definiu a politica padrao de particionamento I6gico para Negar ou Permitir. Isso é
importante. Esta definido como Negar para este exemplo de configuragao.

Figura 2: Configuragéo de particionamento l6gico do CUCM
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Passo 2: Va para Geolocation Filter Configuration e especifique um unico filtro para esta
configuracao especifica. Vocé pode especificar mais se sua configuragao se tornar muito
avancgada. Nesse caso, especifique que ele corresponde somente em Pais.

Figura 3: Configuragao do filtro de localizagdo geografica CUCM
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Passo 3: Va para a Geolocation Configuration e configure os locais especificados para os quais
ele deve preferir filtrar. Isso € muito simples e nao precisa ser configurado além do que vocé

definiu para o Filtro de localizacdo geografica, mas esse exemplo mostra algumas configuracoes
adicionais.

Figura 4: Lista de Geolocalizagdes do CUCM

alaln, Cisco Unified CHM Administration m
CI5€9 por cigco Unified Communications Solutions

Syslem - Col Rouli ~ WedisFesoaces -+ WolzsMal - Desice = Bpploshon - UssrMersgemerd -~ Euk Adnrishmen + Help -

53 addbzw T St ] Cewr {* Listees Sekeetzd

-Skatus

ICD 3 reenrds found

Guolecation  (F -3 of 3)

Fing Gealocation wherzi hemie W | beging with vl | Find || Chaar Filker [i‘ [i]

D Fame * DO=zeripkion
| Gcindis
M| Gl-ls

[

|_add Mew || Select All | [ Slear a1 || Dalete Selacted |




Figura 5: Configuracéo da localizagdo geografica
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Figura 6: Pagina de Configuragédo da Geolocalizagéo 2
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Passo 4: Va até Device Pool Configuration e encontre os pardmetros Geolocation Configuration.
Defina isso no local onde o telefone esta fisicamente localizado.

Figura 7: Configuracéo do pool de dispositivos



aliealn  Cisco Unified CM Administration

CISC0 e Cicco Unified Communications Sahitans

Cigco Uaified 2K &

Nawgation

coMadministratoe

Beglan w CallFouing = heds Replneg v it kel o« Devics w Agplcslion w Uess Maregenan] o+ Sk foninslslion w Hep e

Ponl Configuratinn

Qsa-.-a xmma []j rops %ﬁ:ﬁﬁt B demks ooy c'l:!r—lammﬂ-

Helatad Lin Hark In Fi

Zogle Ruttan Rarge ® Cacfault = |
Juin Across Lines? LCesfault |
Phws oo Location < Moo "’i
Davics Hobility Groua = Moo s = |

-Device Mohbility Related Information®** "

Devics Hooilmy Calling Sesrcy Zpace

| = tons = s
aap Calling Scarch Space |« Mone = FiEs
AR Group ' « Hora = o
Caling ®arty Transformatian CEE | + Hone = bt
Calfal Perty Transfanmalion CES | « Hona = w

-Geolocation Configuration
seolocation iz~ 1ndis bt
Seolocation Fikes g pocpuqtey =

‘Imcoming Calling Party S oS

I% tha administ-atar sets the prefie to Refaolt tas indeoates eall processing wil use
areli al e nesl lewal sefbog [CasicaPoclrZarice Parameler), Jlhes sisn, Lhe walue
sonfgurad = used 25 tha arefiz urlsss ths Seld is smots 10 which zaza there 5 no
orefix azzaned

| Clzar Prefiv Settings || Default Peefis Settings |

rumber Type Hrsfix S Duegike Calling Swarch Sps
Hatons Humbsr ||:|=f=u||; | | = Hong =
Intermations |r)n.r.-..'.|| | | < Hane =
Slhirmhes

Passo 5: Va até a pagina Device Configuration do telefone e selecione o local em que o telefone
esta localizado.

Figura 8: Phone Configuration
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Passo 6: Va para a pagina Configuragao do dispositivo para as interfaces PRI e configure-as
como unidades individuais e como se fossem iguais.

Figura 9: PRI para [ndia
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Figura 10: PRI para EUA
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Passo 7: Esta etapa é a parte mais dificil na configuragao das Politicas de parti¢cao logica.

Note: Vocé precisa de duas politicas.

Figura: 11 : Lista de politicas de particionamento l6gico
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alinly Cisco Unified CHM Administration

CISCO Eor Clsco Unifled Communications Salutiens

Ciscn Unifisd CF

CLMAdministra

Sysdem = OdlFodiog + Weds Sesoarcas = Moco kbl v Cevcs = Sopldcaion = Ussr Farsgenen « Sk Qcniisdreion = Fep o«

oglcal Partitioning Pollicy Conflguration Related Links:
Qiu-ﬂ: xbddr |D ropy LE.unmum
Status

‘Lagical Partitioning Policy Conflguration

Hame? SLF-TH

Lrescription

nLinkry 1 -
AL s hane = -
HE = Bong = » |
LE < Mane x = |
e = Mons = |
L = Hone = -
il L% Mane = |
Fao = fone = ¥
Fan = Mone » o |
L = Mans =

HHG T Mone = =
HEE % Tane = [
Lk = Fone =~ = |
Loz = Mone x - |
LR < fwane = = |
HAM < Mone = -
FZ = [one = -

Figura 13: A politica da india continuou
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Figura 14: Politica dos EUA
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Dispositivos de borda e elemento

Esta secéo explica o significado de Border e Interior e como saber qual dispositivo € Border
versus Interior.

A terminologia usada para categorizar os dispositivos CUCM é baseada em sua fungao.

- Dispositivos de borda ? Esses dispositivos permitem acesso PSTN ou comunicagao entre
clusters.

- Dispositivos internos? Esses dispositivos sédo endpoints de Voz sobre IP (VolIP).
Os dispositivos tipicos de borda incluem:

- Gateway (por exemplo, gateway H.323)
- Tronco intercluster (ICT), controlado por gatekeeper e ndo controlado por gatekeeper
. tronco H.225
- Tronco SIP
- Porta do Media Gateway Control Protocol (MGCP) (E1, T1, PRI, BRI, FXO)
Os dispositivos tipicos interiores incluem:

- Telefones (SCCP, SIP, terceiros)

- Telefones analdgicos VG224

.- Porta MGCP (FXS)

- Pontos de rota CTl e portas CTI

- Correio de voz do Cisco Unity (SCCP)



Essa fonte de Borda e Interior é fixa, com base no dispositivo CUCM, e n&ao é configuravel no
CUCM Versao 7.1.

Configuragao para permitir versus negar

Todo o exemplo de configuragao neste documento foi concluido com o parametro Enterprise
definido como um estado Deny. Consulte a Figura 2. Em algumas circunstancias, talvez vocé
queira modificar esse valor para Permitir e depois configurar tudo o que vocé deseja Negar
porque é mais dificil fazer isso quando essa configuragéo é configurada.

Para esta configuracao, é tudo o que vocé precisa configurar:

.- Parametros da empresa.

- Filtro de localizagao geografica.

- Configuracao da localizagao geografica.

- Conjunto de dispositivos.

- Informagdes de localizagéo geografica do telefone IP.

- Informagdes de localizagao geografica nas interfaces PRI (o gateway é MGCP).

- Politicas de localizagédo geografica (Borda/lnterior permitir/negar configuragao) no
particionamento logico.
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