Como escolher um estilo de menu de
conversacao do Connection

* Sobre os estilos de menu de conversacao do Connection, na pagina 1
» Como alterar o estilo do menu de conversa¢ao do Connection, na pagina 1

Sobre os estilos de menu de conversacao do Connection

Vocé pode ouvir os menus longos ou breves quando interage com o Cisco Unity Connection utilizando o
teclado do telefone. Os menus longos fornecem instrugdes completas e os menus breves fornecem versodes
abreviadas dos menus longos.

Quando vocé interage com o Connection utilizando comandos de voz, ouve os menus longos.

Como alterar o estilo do menu de conversacao do Connection

A alteracdo do estilo de menu do Cisco Unity Connection afeta somente o que vocé ouve quando esta
interagindo com o sistema usando o teclado do telefone. Quando vocé interage com o Connection utilizando
comandos de voz, ouve os menus completos.

Como alterar o estilo do menu de conversacao do Connection utilizando o
teclado do telefone

Procedimento

Etapa 1 Chame e inicie sessdo no Connection.

Etapa 2 No menu principal, selecione a opgdo Setup Options (Opg¢des de configuragdo), depois M essage Settings
(Configuragdes de mensagens) e Menu Style (Estilo de menu).

Etapa 3 Siga os avisos para alternar entre os menus longos e breves.
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. Como alterar o estilo do menu de conversacao do Connection utilizando comandos de voz

Como alterar o estilo do menu de conversacao do Connection utilizando
comandos de voz

Procedimento

Etapa 1 Chame e inicie sessdo no Connection.

Etapa 2 Quando o Connection perguntar: "What do you want to do?" (O que vocé deseja fazer?), diga:

"Setup Options' (Opgdes de configuragdo). (O Connection alterna temporariamente para o teclado do telefone.)

Etapa 3 No teclado do telefone, selecione a opgdo M essage Settings (Configuragdes de mensagens) e Menu Style
(Estilo de menu).

Etapa 4 Siga os avisos para alternar entre os menus longos e breves.
Dica Para voltar a utilizar comandos de voz, mantenha a tecla * pressionada até ouvir o aviso "Voice

Command Conversation" (Conversa¢ao por comando de voz).
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