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概述

PX（合作伙伴体验）Cloud 是思科合作伙伴与思科和客户建立联系的门户，其中囊括了统一的控制
面板、合作伙伴产品/服务、培训资料等丰富的资源和信息。PX云允许合作伙伴通过访问客户的
CX云信息来识别扩展其服务产品的机会。PX云还提供一整套全面的API，使合作伙伴能够将我们的
见解集成到他们的客户成功实践工具中。

注册后，导航到PX Cloud，然后使用CCO（思科ID）凭证登录。

新功能

中的版本说明 此部分详细信息 将启用为 部分 2024年1月 版本。

添加了新的成功路径

PX云合作伙伴现在可获得两个新的1级成功路径！

Wide Area Networking(WAN)成功跟踪通过提供通往软件定义广域网(SD-WAN)的路径，以及诸如
Catalyst SD-WAN Manager和Cisco DNA Center等选项来优化客户网络。

Collaboration Success Track为协作硬件（如终端、呼叫、会议和消息传送以及工作空间）提供客
户功能支持。

新的成功路径提供以下功能：

查看成功跟踪合同•
请求访问客户的CX云•
为客户创建“询问专家”优惠•
访问成功提示•
通过API访问PX云和CX云数据（如果适用）•

https://pxcloud.cisco.com/


云网络成功路径的新见解和使用案例

软件和合规性见解可用于云网络成功路径，可通过交叉启动到CX云或通过API访问。

CN Digital OnRamp使用案例可用于云网络成功路径，支持直接连接云网络设备。

PX云URL已更改

PX云URL从pxcloud.cisco.com更改为px.cisco.com，与CX云保持一致。实施临时重定向后，所有
书签和参考都应使用新的URL进行更新。

缺陷

已解决的缺陷

下列PX云缺陷已解决。

标识符 标题

CSCwh40361 

之前，在PX云中，混合云数据未显示在Today的Top Success Track 
Offers面板中的Success Track Partners和Hybrid Cloud as a Service 
Partner。此问题已解决，混合云数据按预期显示。

CSCwh74240 

之前在PX Cloud中，无法在门户中查看附加到案例的文件。此问题已得
到解决，现在可按预期查看附件。

已知缺陷

此版本中没有已知缺陷。

https://id.cisco.com/
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwh40361
https://tools.cisco.com/bugsearch/bug/CSCwh74240


关于此翻译
思科采用人工翻译与机器翻译相结合的方式将此文档翻译成不同语言，希望全球的用户都能通过各
自的语言得到支持性的内容。
 
请注意：即使是最好的机器翻译，其准确度也不及专业翻译人员的水平。
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