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概述

PX（合作伙伴体验）Cloud 是思科合作伙伴与思科和客户建立联系的门户，其中囊括了统一的控制
面板、合作伙伴产品/服务、培训资料等丰富的资源和信息。PX云允许合作伙伴通过访问客户的
CX云信息来识别扩展其服务产品的机会。PX云还提供一整套全面的API，使合作伙伴能够将我们的
见解集成到他们的客户成功实践工具中。

自注册后，导航到PX云并使用CCO（思科ID）凭证登录。

新功能

本节中的版本说明详细说明了将作为2024年4月版本的一部分启用的功能。

ISO成功路径

现在，合作伙伴可以通过交叉启动访问集成安全运营(ISO)成功路径。成功路径获得客户批准后，合
作伙伴可使用客户生命周期和客户数据报告1级API。客户数据报告包括资产、硬件、软件、许可证
、购买的许可证和状态。

协作成功路径资产API更新

资产级别1 API已增强以包括协作成功路径的以下其他响应参数：

设备软件升级通道       •
orgId                                                      •
组织名称                                         •
属于                                      •
设备平台                         •
deviceDisplayStatus               •
webexDeviceId    •

https://pxcloud.cisco.com/
https://pxcloud.cisco.com/


缺陷

已解决的缺陷

此版本没有已解决的缺陷。

已知缺陷

此版本没有已知缺陷。
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