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简介

本文档介绍智能许可以及许可证到期后会发生的情况。

许可证期限已过期

ICSeverity

3 -错误

影响

如果无人值守，可能会影响服务，具体取决于平台。

描述

智能许可服务可提供集中、灵活的方式来管理思科设备中的许可证。当设备使用智能许可时，它可
以在评估模式下运行一定时间，允许用户在购买必要的许可证之前测试功能。此消息表示设备评估
期在指定日期到期。此消息在过期后每周显示一次。如果评估期已过，而您希望继续使用这些功能
，您需要从思科获取适当的许可证，并向智能许可服务注册这些许可证。

系统日志消息

 

SMART_LIC-3-EVAL_EXPIRED_WARNING

 



消息示例

 

Jun 04 56:35:27 <> : %SMART_LIC-3-EVAL_EXPIRED_WARNING: Evaluation period expired on xxx xxx xx:xx:xx xx xx.

 

产品系列

Cisco Catalyst 9300 系列交换机•
Cisco Catalyst 9200 系列交换机•
Cisco Catalyst 3850 系列交换机•
Cisco Catalyst 3650 系列交换机•
Cisco Catalyst 9500 系列交换机•
Cisco Catalyst 9400 系列交换机•
思科 4000 系列集成多业务路由器•
Cisco Catalyst 9600 系列交换机•

Regex

不适用

建议

当评估期已过、设备尚未注册或无法连接到思科智能软件管理器(CSSM)时，可能会出现此错误。请
按照以下步骤尝试解决此问题：

1. 验证设备是否可以访问tools.cisco.com：Switch#ping tools.cisco.com键入要中止的转义序列。正
在向173.37.145.8发送5个100字节的ICMP响应，超时为2秒：!!!!!Success rate is 100 percent (5/5), 
round-trip min/avg/max = 41/41/42 ms

2. 如果设备尚未注册到智能许可服务器，请通过以下链接生成新令牌，以便在CSSM中注册设备
：从CSSM生成新令牌

3. 使用以下命令使用新令牌注册设备：Device#license smart trust idtoken local force或
Device#license smart trust idtoken local force。

4. 确保设备和CSSM服务器之间允许端口80/443。

命令

#show version

#show logging

#show platform

#show license status

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/switches/lan/catalyst3850/software/release/16-12/configuration_guide/sys_mgmt/b_1612_sys_mgmt_3850_cg/configuring_smart_licensing.html#id_89946
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/switches/lan/catalyst3850/software/release/16-12/configuration_guide/sys_mgmt/b_1612_sys_mgmt_3850_cg/configuring_smart_licensing.html#id_89946
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/switches/lan/catalyst3850/software/release/16-12/configuration_guide/sys_mgmt/b_1612_sys_mgmt_3850_cg/configuring_smart_licensing.html#id_89946


#show license all

#show clock

#show license summary

#show module

#show running-config



关于此翻译
思科采用人工翻译与机器翻译相结合的方式将此文档翻译成不同语言，希望全球的用户都能通过各
自的语言得到支持性的内容。
 
请注意：即使是最好的机器翻译，其准确度也不及专业翻译人员的水平。
 
Cisco Systems, Inc. 对于翻译的准确性不承担任何责任，并建议您总是参考英文原始文档（已提供
链接）。


