
故障排除"；无效的FRU"UCS Manager中的错误

目录
简介

背景信息

功能目录更新

配置步骤

验证

故障排除

从本地文件系统更新功能目录

相关信息

简介

本文档介绍如何对“Invalid FRU”错误消息进行故障排除并在UCS Manager中解决该问题。

背景信息

现场可更换部件(FRU)是指无需复杂的工具或程序即可现场更换的部件。在Cisco Unified 
Computing System(UCS)中，所有组件都有特定的部件ID(PID)，所有正式支持的PID都包含在功能
目录中。 

功能目录是一组可调参数、字符串和规则。Cisco UCS使用目录更新组件的显示和配置，例如新限
定的DIMM和服务器磁盘驱动器。目录按硬件组件（如机箱、CPU、本地磁盘和I/O模块）划分，以
查看可用于该组件的提供商列表。每个硬件组件有一个提供商。每个提供商由供应商、型号(PID)和
修订版标识。

更换或新安装部件/服务器后，通常出现“Invalid FRU”（无效FRU）错误消息。通常，解决这些问题
的方法是在UCSM中更新功能目录。对目录更新没有影响，目录在同一主版本中向后兼容(例如
：3.2(3i)与所有以前的3.2版本兼容)。 



功能目录更新

 
Cisco UCS基础设施软件捆绑包包括功能目录更新。除非思科技术支持中心(TAC)另有指示，否则您
只需在下载、更新和激活思科UCS基础设施软件捆绑包后激活功能目录更新。

激活功能目录更新后，Cisco UCS会立即更新到新的基准目录。您无需执行任何后续任务。功能目
录更新不需要您重新启动或重新安装Cisco UCS域中的任何组件。

每个Cisco UCS基础设施软件捆绑包都包含一个基准目录。在某些情况下，思科会发布对Cisco 
UCS版本之间功能目录的更新，并在下载固件映像的同一站点提供该更新。

 
配置步骤

正在激活功能目录更新。

步骤1.在Navigation窗格中，点击Admin。 
步骤2.展开All > Capability Catalog。 
步骤3.单击Capability Catalog节点。 
步骤4.在“工作”(Work)窗格中，点击目录更新任务(Catalog Update Tasks)选项卡。 
步骤5.单击激活目录。 
第6步：在“激活目录”对话框中，从要激活的版本下拉列表中选择要激活的功能目录更新。 
步骤7.单击OK。



验证

 
确认功能目录是最新的。

 
步骤1.在Navigation窗格中，点击Admin。 
步骤2.展开All > Capability Catalog。 
步骤3.单击Capability Catalog节点。 
步骤4.在“工作”(Work)窗格中，点击目录更新任务(Catalog Update Tasks)选项卡。当前版本的功能
目录位于该选项卡的右上角。



 
步骤5.在Cisco网站上，确定可用功能目录的最新版本。有关功能目录更新位置的详细信息，请查看
“从思科获取功能目录更新”下的“故障排除”部分。

步骤6.如果功能目录有更新的版本，请使用该版本更新功能目录。

故障排除

从思科获取功能目录更新。

 
步骤1.在Web浏览器中，导航到Cisco网站。  
步骤2.在Support下，单击All Downloads。 
步骤3.在中心窗格中，点击Unified Computing and Servers。 
步骤4.如果出现提示，请输入Cisco.com username和password登录。 
步骤5.在右侧窗格中，点击Cisco UCS Infrastructure and UCS Manager Software > Unified 
Computing System(UCS)Manager Capability Catalog。 
步骤6.点击功能目录最新版本的链接 
步骤7.选择其中一个可用选项。

 
立即下载 — 允许您立即下载目录更新。 
添加到购物车 — 将目录更新添加到购物车，以便稍后下载。

 
步骤8.完成目录更新的下载。

从远程位置更新功能目录。

您不能对功能目录执行部分更新。更新功能目录时，目录映像中包含的所有组件都会更新。 
B系列服务器捆绑包包括该服务器的功能目录更新。您无需下载单独的功能目录更新。您只需要激
活功能目录更新。 
 
步骤1.在Navigation窗格中，点击Admin。 
步骤2.展开All >功能目录。 
步骤3.单击Capability Catalog节点。 
步骤4.在“工作”(Work)窗格中，点击目录更新任务(Catalog Update Tasks)选项卡。 
步骤5.单击Add，打开Update Catalog提示。

第6步：在更新目录对话框中，点击图像文件的位置字段中的远程文件系统单选按钮并填写所需字段
。 
步骤7.单击OK。

使用TFTP的示例。

https://www.cisco.com
https://www.cisco.com
https://software.cisco.com/download/home/283612660/type/283118767/


 
Cisco UCS Manager下载映像并更新功能目录。您无需重新启动任何硬件组件。

从本地文件系统更新功能目录

 
您不能对功能目录执行部分更新。更新功能目录时，目录映像中包含的所有组件都会更新。 
B系列服务器捆绑包包括该服务器的功能目录更新。您无需下载单独的功能目录更新。您只需要激
活功能目录更新。 
 



步骤1.在Navigation窗格中，点击Admin。 
步骤2.展开All >功能目录。 
步骤3.单击Capability Catalog节点。 
步骤4.在“工作”(Work)窗格中，点击目录更新任务(Catalog Update Tasks)选项卡。 
步骤5.单击Add，打开Update Catalog提示。 
第6步：在“下载固件”对话框中，点击Location of the Image File字段中的Local File System单选按
钮。 
步骤7.在Filename字段中，键入映像文件的完整路径和名称。如果您不知道固件映像文件所在文件
夹的确切路径，请单击Browse并导航至该文件。 
步骤8.单击OK。

 
Cisco UCS Manager下载映像并更新功能目录。您无需重新启动任何硬件组件

更新功能目录后，服务器必须进行重新发现，以便重新发现所有FRU PID并根据新的功能目录进行
检查。您可以通过重新确认服务器来完成此操作。当服务器在进程期间重新启动时，这会产生很大
影响。此外，请注意是否有任何本地磁盘清理策略被指定为停用，如果应用重新确认，可能会在这
些策略期间触发重新确认。

如果在兼容性目录更新后仍然出现“Invalid FRU”（无效FRU）错误消息，并且服务器重新确认，请
验证以下各项：

所有组件均已正确安装/就位。•
安装的组件是正版的，具有有效的Cisco PID。•
对于DIMM，验证是否遵循了服务器规格表中的正确填充规则。•
对于融合网络适配器，如VIC或MLOM、NIC适配器和HBA适配器，验证卡是否位于正确的插•



槽中，以及目标服务器是否支持卡。

 
相关信息

功能目录从Cisco.com下载•
Cisco UCS X系列模块化系统 — 产品手册•
UCS C系列机架式服务器 — 产品手册•
UCS B系列刀片服务器 — 产品手册•

https://software.cisco.com/download/home/283612660/type/283118767/
https://software.cisco.com/download/home/283612660/type/283118767/
https://software.cisco.com/download/home/283612660/type/283118767/
https://www.cisco.com/c/en/us/products/servers-unified-computing/ucs-x-series-modular-system/datasheet-listing.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/servers-unified-computing/ucs-x-series-modular-system/datasheet-listing.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/servers-unified-computing/ucs-c-series-rack-servers/datasheet-listing.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/servers-unified-computing/ucs-c-series-rack-servers/datasheet-listing.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/servers-unified-computing/ucs-b-series-blade-servers/datasheet-listing.html
https://www.cisco.com/c/en/us/products/servers-unified-computing/ucs-b-series-blade-servers/datasheet-listing.html
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思科采用人工翻译与机器翻译相结合的方式将此文档翻译成不同语言，希望全球的用户都能通过各
自的语言得到支持性的内容。
 
请注意：即使是最好的机器翻译，其准确度也不及专业翻译人员的水平。
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