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簡介

本文檔介紹智慧許可以及當您的許可證到期時會發生的情況。

授權期限已過期

ICSeverity

3 -錯誤

影響

如果無人看管，可能會影響服務，具體取決於平台。

說明

智慧許可是一項服務，它提供一種集中、靈活的方式來管理思科裝置間的許可證。當裝置使用智慧
許可時，它可以在評估模式下運行一段時間，允許使用者在購買必要的許可證之前測試功能。此訊
息指出裝置評估期間已於指定日期到期。此消息在到期後每週顯示一次。如果評估期已過，而您希
望繼續使用這些功能，您需要從思科獲取相應的許可證並向智慧許可服務註冊。

系統日誌消息

 

SMART_LIC-3-EVAL_EXPIRED_WARNING

 



訊息範例

 

Jun 04 56:35:27 <> : %SMART_LIC-3-EVAL_EXPIRED_WARNING: Evaluation period expired on xxx xxx xx:xx:xx xx xx.

 

產品系列

Cisco Catalyst 9300 系列交換器•
Cisco Catalyst 9200 系列交換器•
Cisco Catalyst 3850 系列交換器•
Cisco Catalyst 3650 系列交換器•
Cisco Catalyst 9500 系列交換器•
Cisco Catalyst 9400 系列交換器•
Cisco 4000 系列整合服務路由器•
Cisco Catalyst 9600 系列交換器•

Regex

不適用

建議

當評估期已過期、裝置尚未註冊，或者沒有連線到思科智慧軟體管理器(CSSM)時，就會出現此錯誤
。請按照以下步驟嘗試解決問題：

1. 驗證裝置是否可訪問tools.cisco.com： Switch#ping tools.cisco.com鍵入要中止的轉義序列。正
在向173.37.145.8傳送5個100位元組ICMP響應，超時為2秒： !!!!!成功率為100% (5/5)，往返最小
/平均/最大= 41/41/42毫秒

2. 如果裝置尚未註冊到智慧許可伺服器，請透過生成新令牌在CSSM中註冊裝置，根據以下連結
：從CSSM生成新令牌

3. 使用以下命令以新令牌註冊裝置：Device#license smart trust idtoken local force或
Device#license smart trust idtoken local force。

4. 確保裝置和CSSM伺服器之間允許埠80/443。

命令

#show version

#show logging

#show platform

#show license status

https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/switches/lan/catalyst3850/software/release/16-12/configuration_guide/sys_mgmt/b_1612_sys_mgmt_3850_cg/configuring_smart_licensing.html#id_89946
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/switches/lan/catalyst3850/software/release/16-12/configuration_guide/sys_mgmt/b_1612_sys_mgmt_3850_cg/configuring_smart_licensing.html#id_89946
https://www.cisco.com/c/en/us/td/docs/switches/lan/catalyst3850/software/release/16-12/configuration_guide/sys_mgmt/b_1612_sys_mgmt_3850_cg/configuring_smart_licensing.html#id_89946


#show license all

#show clock

#show license summary

#show module

#show running-config



關於此翻譯
思科已使用電腦和人工技術翻譯本文件，讓全世界的使用者能夠以自己的語言理解支援內容。請注
意，即使是最佳機器翻譯，也不如專業譯者翻譯的內容準確。Cisco Systems, Inc. 對這些翻譯的準
確度概不負責，並建議一律查看原始英文文件（提供連結）。


