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簡介

本文描述無法將HDD的狀態從「未配置的好」更改為JBOD的情況，因為直通控制器UCSC-
SAS12GHBA僅支援JBOD模式 

必要條件

需求

本文件沒有特定需求。

採用元件

UCSC-C220-M4L●

CIMC:3.0.3a●

2個UCS-HD12TB10KHY-E●

RAID控制器：通過UCSC-SAS12GHBA●

本文中的資訊是根據特定實驗室環境內的裝置所建立。文中使用到的所有裝置皆從已清除（預設
）的組態來啟動。如果您的網路運作中，請確保您瞭解任何指令可能造成的影響。

背景資訊

請參閱此處的UCSC-240C-M4L規范

/content/dam/en/us/products/collateral/servers-unified-computing/ucs-c-series-rack-servers/c220m4-lff-spec-sheet.pdf


故障排除步驟

1.根據UCSC-C220-M4L的規格表，控制器UCSC-SAS12GHBA支援UCS-HD12TB10KHY-E。
   https://www.cisco.com/c/dam/en/us/products/collateral/servers-unified-computing/ucs-c-series-
rack-servers/c220m4-lff-spec-sheet.pdf

2. CIMC>庫存>儲存>控制器/VD屬性中沒有選項可將HDD狀態設定/更改為JBOD。

/content/dam/en/us/products/collateral/servers-unified-computing/ucs-c-series-rack-servers/c220m4-lff-spec-sheet.pdf
/content/dam/en/us/products/collateral/servers-unified-computing/ucs-c-series-rack-servers/c220m4-lff-spec-sheet.pdf


3.從CLI檢查控制器設定的狀態，控制器顯示JBOD已啟用：



4. CIMC CLI中沒有將HDD狀態更改/設定為JBOD的選項。

5.伺服器重新啟動時，會提示選擇CTRL+C進入UCSC-SAS12GHBA的Web bios實用程式。
   但是webbios沒有選項可以更改物理驅動器狀態。

解析

通過控制器UCSC-SAS12GHBA管理硬碟時，硬碟將保持「未配置良好」狀態。

在未配置的正常驅動器上安裝Windows 2012 R2後 — HDD#1，安裝完成。

安裝後，驅動器 — HDD#1繼續處於「Unconfigured Good（未配置完好）」狀態。

相關資訊
CSCvj74706 - CIMC GUI — UCSC-SAS12GHBA

https://bst.cloudapps.cisco.com/bugsearch/bug/CSCvj74706/?rfs=iqvred
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