APPENDIX C

Regulatory Compliance and Safety Information

This publication provides international agency compliance, safety, and statutory information for the
Cisco uBR905 cable access router. This publication isintended for service providers and subscribers.
The publication presents general safety guidelines to follow and includes translations of safety
warnings in the service provider documentation set: .

The following sections are included in this publication:

If You Need More Information, page C-1

Agency Approvals for the Cisco uBR905, page C-2
Safety Information, page C-2

Translated Safety Warnings, page C-3

If You Need More Information

The Cisco |OS software running on the Cisco uBR905 contains extensive features and functionality.
Feature sets and operating modes differ based on the Cisco |OSrelease, the cable plant’s base operating
parameters, and the services to be offered to subscribers. Documentation requirements vary for service
providers and subscribers.

Service Providers

For service providers, the following documentation resources are available to obtain information on
configuring and maintaining the Cisco uBR905 router:

Cisco Documentation CD-ROM

Cisco documentation and additional literature are available in a CD-ROM package, which can be
ordered separately. The Documentation CD-ROM, a member of the Cisco Connection Family, is
updated monthly. Therefore, it might be more current than printed documentation. To order copies
of the Documentation CD-ROM, contact your local sales representative or call customer service.
The CD-ROM package is available as a single package or as an annual subscription.

Cisco Connection Online (CCO)

You can also access Cisco documentation on the World Wide Web at http://www.cisco.com,
http://www-china.cisco.com, or http://www-europe.cisco.com. If you are reading Cisco product
documentation on the World Wide Web, you can submit comments electronically. Click Feedback
in the toolbar and select Documentation. After you complete the form, click Submit to send it to
Cisco. We appreciate your comments.
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M Agency Approvals for the Cisco uBR905

» For hardware installation and configuration information on the Cisco uBR905, see the .

« For Cisco |0S software configuration information, refer to the feature modules and modular
configuration and command reference publications in the Cisco 10S software configuration
documentation set.

- To obtain general information about documentation, see CCO or the customer documentation
CD-ROM, or call customer service at 800 553-6387 or 408 526-7208. Customer service hours are
5:00 am. to 6:00 p.m. Pacific time, Monday through Friday (excluding Cisco-observed company
holidays). You can also send e-mail to cs-rep@cisco.com. You can also refer to the
Cisco Information Packet that shipped with your router.

Subscribers (End Users)

For subscribers, the Cisco uBR905 Cable Access Router Subscriber Setup Quick Start card describes
how to connect the Cisco uBR905 to the service provider’s network. This document ships with each
Cisco uBR905 cable access router. If you are a subscriber, review this document, along with any other
document your service provider gives you.

To obtain support, contact your service provider. Before contacting your service provider, notethe MAC
address and the UID found on alabel at the bottom of your Cisco uBR905 cable access router.

Agency Approvals for the Cisco uBR905

« Safety: UL 1950, CSA 22.2 N0.950, EN60950, |EC 60950, AS/NZS3260, TS001

- EMI: EN50082-1:1992, EN55022:1994 Class B, AS/NZS 3548:1995, VCCI 3197.04 Class B, 47
CFR 15 Subpart B, 1997 Class B

Safety Information

Following are safety instructions that you must follow when installing a Cisco uBR905. Failure to
install the unit in accordance with these instructions will invalidate the agency approvals for the
Cisco uBR905 router.

General Safety

- Do not work on the system or connect and disconnect cables during a lightning storm.

- Safety requirements are not fulfilled unless the equipment is connected to awall socket outlet with
protective earth ground.

» Do not use this unit near liquids.

« Do not place this unit on an unstable surface.

Subscriber Safety

- Do not remove covers. No operator serviceable parts are inside. Refer servicing to qualified
personnel.
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Translated Safety Warnings

- Do not attempt to service or configure the Cisco uBR905 router yourself. Only authorized
personnel should service or configure the unit. If the unit requires service, contact your service
provider.

» Do not insert any objects into the unit.
>
Note  Inthe event of equipment malfunction, contact your service provider. It is the

responsibility of end-users requiring service to report the need for service to their service
provider.

Translated Safety Warnings

This section repeats in multiple languages the warnings found in the documentation related to the
Cisco uBR905 router:

Warning Definition

A

Warning  This warning symbol means danger. You are in a situation that could cause bodily
injury. Before you work on any equipment, be aware of the hazards involved with
electrical circuitry and be familiar with standard practices for preventing accidents.

Waarschuwing Dit waarschuwingssymbool betekent gevaar. U verkeert in een situatie die lichamelijk
letsel kan veroorzaken. Voordat u aan enige apparatuur gaat werken, dient u zich
bewust te zijn van de bij elektrische schakelingen betrokken risico's en dient u op de
hoogte te zijn van standaard maatregelen om ongelukken te voorkomen.

Varoitus Tama varoitusmerkki merkitsee vaaraa. Olet tilanteessa, joka voi johtaa
ruumiinvammaan. Ennen kuin tyéskentelet minkaan laitteiston parissa, ota selvaa
sahkokytkentdihin liittyvista vaaroista ja tavanomaisista onnettomuuksien
ehkaisykeinoista.

Attention Ce symbole d'avertissement indique un danger. Vous vous trouvez dans une situation
pouvant causer des blessures ou des dommages corporels. Avant de travailler sur un
équipement, soyez conscient des dangers posés par les circuits électriques et
familiarisez-vous avec les procédures couramment utilisées pour éviter les accidents.

Warnung Dieses Warnsymbol bedeutet Gefahr. Sie befinden sich in einer Situation, die zu einer
Korperverletzung fiihren kdnnte. Bevor Sie mit der Arbeit an irgendeinem Gerat
beginnen, seien Sie sich der mit elektrischen Stromkreisen verbundenen Gefahren
und der Standardpraktiken zur Vermeidung von Unféllen bewuf3t.

Avvertenza Questo simbolo di avvertenza indica un pericolo. La situazione potrebbe causare
infortuni alle persone. Prima di lavorare su qualsiasi apparecchiatura, occorre
conoscere i pericoli relativi ai circuiti elettrici ed essere al corrente delle pratiche
standard per la prevenzione di incidenti.
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Advarsel

Aviso

jAdvertencia!

Varning!

Dette varselsymbolet betyr fare. Du befinner deg i en situasjon som kan fare til
personskade. Fgr du utfgrer arbeid pa utstyr, ma du vare oppmerksom pa de
faremomentene som elektriske kretser innebaerer, samt gjgre deg kjent med vanlig
praksis nar det gjelder & unnga ulykker.

Este simbolo de aviso indica perigo. Encontra-se numa situagéo que Ihe podera causar
danos fisicos. Antes de comegar a trabalhar com qualquer equipamento,
familiarize-se com os perigos relacionados com circuitos eléctricos, e com quaisquer
praticas comuns que possam prevenir possiveis acidentes.

Este simbolo de aviso significa peligro. Existe riesgo para su integridad fisica. Antes
de manipular cualquier equipo, considerar los riesgos que entrafia la corriente
eléctrica y familiarizarse con los procedimientos estandar de prevencién de
accidentes.

Denna varningssymbol signalerar fara. Du befinner dig i en situation som kan leda till
personskada. Innan du utfor arbete pa nagon utrustning maste du vara medveten om
farorna med elkretsar och kanna till vanligt férfarande for att forebygga skador.

Regulatory Compliance and Safety Information |

Lightning Activity Warning

A

Warning

Waarschuwing

Varoitus

Attention

Warnung

Avvertenza

Advarsel

Aviso

Do not work on the system or connect or disconnect cables during periods of lightning
activity.

Tijdens onweer dat gepaard gaat met bliksem, dient u niet aan het systeem te werken
of kabels aan te sluiten of te ontkoppelen.

Ala tyoskentele jarjestelman parissa alaka yhdista tai irrota kaapeleita ukkosilmalla.

Ne pas travailler sur le systeme ni brancher ou débrancher les cables pendant un
orage.

Arbeiten Sie nicht am System und schlieBen Sie keine Kabel an bzw. trennen Sie keine
ab, wenn es gewittert.

Non lavorare sul sistema o collegare oppure scollegare i cavi durante un temporale
con fulmini.

Utfer aldri arbeid pa systemet, eller koble kabler til eller fra systemet nar det tordner
eller lyner.

Nao trabalhe no sistema ou ligue e desligue cabos durante periodos de mau tempo
(trovoada).
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jAdvertencia!

Translated Safety Warnings

No operar el sistema ni conectar o desconectar cables durante el transcurso de
descargas eléctricas en la atmésfera.

Varning! Vid aska skall du aldrig utfora arbete pa systemet eller ansluta eller koppla loss
kablar.
Installation Warning

A

Warning

Waarschuwing
Varoitus

Attention

Warnung

Avvertenza
Advarsel
Aviso

jAdvertencia!

Varning!

Read the installation instructions before you connect the system to its power source.
Raadpleeg de installatie-aanwijzingen voordat u het systeem met de voeding verbindt.
Lue asennusohjeet ennen jarjestelméan yhdistamista virtalahteeseen.

Avant de brancher le systéeme sur la source d'alimentation, consulter les directives
d'installation.

Lesen Sie die Installationsanweisungen, bevor Sie das System an die Stromquelle
anschliefRen.

Consultare le istruzioni di installazione prima di collegare il sistema all’alimentatore.
Les installasjonsinstruksjonene fgr systemet kobles til stramkilden.
Leia as instrucfes de instalacdo antes de ligar o sistema a sua fonte de energia.

Ver las instrucciones de instalacion antes de conectar el sistema a la red de
alimentacion.

Las installationsanvisningarna innan du kopplar systemet till dess
stromférsérjningsenhet.

TN Power Warning

A

Warning

Waarschuwing
Varoitus

Attention

The device is designed to work with TN power systems.
Het apparaat is ontworpen om te functioneren met TN energiesystemen.
Koje on suunniteltu toimimaan TN-sahkodvoimajarjestelmien yhteydessa.

Ce dispositif a été congu pour fonctionner avec des systéemes d'alimentation TN.
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Warnung
Avvertenza
Advarsel
Aviso
jAdvertencia!

Varning!

Das Geréat ist fur die Verwendung mit TN-Stromsystemen ausgelegt.

Il dispositivo & stato progettato per I'uso con sistemi di alimentazione TN.
Utstyret er utfomet til bruk med TN-stramsystemer.

O dispositivo foi criado para operar com sistemas de corrente TN.

El equipo esta disefiado para trabajar con sistemas de alimentacidn tipo TN.

Enheten ar konstruerad for anvandning tillsammans med elkraftssystem av TN-typ.

Regulatory Compliance and Safety Information |

Warning Statement for Norway and Sweden

A

Advarsel

Varning!

Apparatet skal kobles til en jordet stikkontakt.

Apparaten skall anslutas till jordat natuttag.

Product Disposal Warning

A

Warning

Waarschuwing

Varoitus

Attention

Warnung

Avvertenza

Advarsel

Ultimate disposal of this product should be handled according to all national laws and
regulations.

Het uiteindelijke wegruimen van dit product dient te geschieden in overeenstemming
met alle nationale wetten en reglementen.

Tama tuote on havitettava kansallisten lakien ja maaraysten mukaisesti.

La mise au rebut ou le recyclage de ce produit sont généralement soumis a des lois
et/ou directives de respect de I'environnement. Renseignez-vous aupres de
I'organisme compétent.

Die Entsorgung dieses Produkts sollte gemaR allen Bestimmungen und Gesetzen des
Landes erfolgen.

Lo smaltimento di questo prodotto deve essere eseguito secondo le leggi e regolazioni
locali.

Endelig kassering av dette produktet skal veere i henhold til alle relevante nasjonale
lover og bestemmelser.
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Translated Safety Warnings

Aviso Deitar fora este produto em conformidade com todas as leis e regulamentos nacionais.

jAdvertencial Al deshacerse por completo de este producto debe seguir todas las leyes 'y
reglamentos nacionales.

Varning! Vid deponering hanteras produkten enligt gallande lagar och bestammelser.

No On/Off Switch Warning

A

Warning  Unplug the power cord before you work on a system that does not have an on/off
switch.

Waarschuwing Voordat u aan een systeem werkt dat geen aan/uit schakelaar heeft, dient u de stekker
van het netsnoer uit het stopcontact te halen.

Varoitus Ennen kuin teet mitdan sellaiselle jarjestelmélle, jossa ei ole kaksiasentokytkintd,
kytke irti virtajohto.

Attention Avant de travailler sur un systéme non équipé d'un commutateur marche-arrét,
débrancher le cordon d'alimentation.

Warnung Bevor Sie an einem System ohne Ein/Aus-Schalter arbeiten, ziehen Sie das Netzkabel
heraus.

Avvertenza Prima di lavorare su un sistema che non e dotato di un interruttore on/off, scollegare
il cavo di alimentazione.

Advarsel Far det skal utfgres arbeid pa et system som ikke har en av/pa-bryter, skal
strgmledningen trekkes ut.

Aviso Antes de comecar a trabalhar num sistema que ndo possua um interruptor ON/OFF,
desligue o cabo de alimentacéo.

jAdvertencial Antes de trabajar sobre cualquier sistema que carezca de interruptor de
Encendido/Apagado (ON/OFF), desenchufar el cable de alimentacion.

Varning! Dra ur natsladden innan du utfor arbete pa ett system utan stréombrytare.

Cisco uBR905 Router Hardware Installation Guide
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Qualified Personnel Warning

A

Warning  Only trained and qualified personnel should be allowed to install or replace this
equipment

Waarschuwing Installatie en reparaties mogen uitsluitend door getraind en bevoegd personeel
uitgevoerd worden.

Varoitus Ainoastaan koulutettu ja pateva henkil6kunta saa asentaa tai vaihtaa taman laitteen.

Avertissement Tout installation ou remplacement de I'appareil doit étre réalisé par du personnel
qualifié et compétent.

Achtung Gerat nur von geschultem, qualifiziertem Personal installieren oder auswechseln
lassen.

Avvertenza Solo personale addestrato e qualificato deve essere autorizzato ad installare o
sostituire questo apparecchio.

Advarsel Kun kvalifisert personell med riktig oppleering bar montere eller bytte ut dette utstyret.

Aviso Este equipamento deverd ser instalado ou substituido apenas por pessoal
devidamente treinado e qualificado.

jAtencion! Estos equipos deben ser instalados y reemplazados exclusivamente por personal
técnico adecuadamente preparado y capacitado.

Varning Denna utrustning ska endast installeras och bytas ut av utbildad och kvalificerad
personal.

Jewelry Removal Warning

A

Warning  Before working on equipment that is connected to power lines, remove jewelry
(including rings, necklaces, and watches). Metal objects will heat up when connected
to power and ground and can cause serious burns or weld the metal object to the
terminals.

Waarschuwing Alvorens aan apparatuur te werken die met elektrische leidingen is verbonden,
sieraden (inclusief ringen, kettingen en horloges) verwijderen. Metalen voorwerpen
worden warm wanneer ze met stroom en aarde zijn verbonden, en kunnen ernstige
brandwonden veroorzaken of het metalen voorwerp aan de aansluitklemmen lassen.
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Translated Safety Warnings

Varoitus Ennen kuin tydskentelet voimavirtajohtoihin kytkettyjen laitteiden parissa, ota pois
kaikki korut (sormukset, kaulakorut ja kellot mukaan lukien). Metalliesineet
kuumenevat, kun ne ovat yhteydessa sahkdovirran ja maan kanssa, ja ne voivat
aiheuttaa vakavia palovammoja tai hitsata metalliesineet kiinni liitantanapoihin.

Attention Avant d’accéder a cet équipement connecté aux lignes électriques, dter tout bijou
(anneaux, colliers et montres compris). Lorsqu’ils sont branchés a I’alimentation et
reliés a la terre, les objets métalliques chauffent, ce qui peut provoquer des blessures
graves ou souder I'objet métallique aux bornes.

Warnung Vor der Arbeit an Geraten, die an das Netz angeschlossen sind, jeglichen Schmuck
(einschlieBlich Ringe, Ketten und Uhren) abnehmen. Metallgegenstande erhitzen sich,
wenn sie an das Netz und die Erde angeschlossen werden, und kénnen schwere
Verbrennungen verursachen oder an die Anschlulfklemmen angeschweif3t werden.

Avvertenza Prima di intervenire su apparecchiature collegate alle linee di alimentazione,
togliersi qualsiasi monile (inclusi anelli, collane, braccialetti ed orologi). Gli oggetti
metallici si riscaldano quando sono collegati tra punti di alimentazione e massa:
possono causare ustioni gravi oppure il metallo puo saldarsi ai terminali.

Advarsel Fjern alle smykker (inkludert ringer, halskjeder og klokker) fgr du skal arbeide pa
utstyr som er koblet til kraftledninger. Metallgjenstander som er koblet til
kraftledninger og jord blir sveert varme og kan forarsake alvorlige brannskader eller
smelte fast til polene.

Aviso Antes de trabalhar em equipamento que esteja ligado a linhas de corrente, retire todas
as joias que estiver a usar (incluindo anéis, fios e relégios). Os objectos metalicos
aquecerdo em contacto com a corrente e em contacto com a ligacéo a terra, podendo
causar queimaduras graves ou ficarem soldados aos terminais.

jAdvertencial Antes de operar sobre equipos conectados a lineas de alimentacion, quitarse las joyas
(incluidos anillos, collares y relojes). Los objetos de metal se calientan cuando se
conectan a la alimentacion y a tierra, lo que puede ocasionar quemaduras graves o
que los objetos metéalicos queden soldados a los bornes.

Varning! Tag av alla smycken (inklusive ringar, halsband och armbandsur) innan du arbetar pa
utrustning som &r kopplad till kraftledningar. Metallobjekt hettas upp nar de kopplas
ihop med strém och jord och kan fororsaka allvarliga brannskador; metallobjekt kan
ocksad sammansvetsas med kontakterna.
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Ground Conductor Warning

A

Warning  Never defeat the ground conductor or operate the equipment in the absence of a
suitably installed ground conductor. Contact the appropriate electrical inspection
authority or an electrician if you are uncertain that suitable grounding is available.

Waarschuwing De aardingsleiding mag nooit buiten werking gesteld worden en de apparatuur mag
nooit bediend worden zonder dat er een op de juiste wijze geinstalleerde
aardingsleiding aanwezig is. Neem contact op met de bevoegde instantie voor
elektrische inspecties of met een elektricien als u er niet zeker van bent dat er voor
passende aarding gezorgd is.

Varoitus Ala koskaan ohita maajohdinta tai kayta laitteita ilman oikein asennettua
maajohdinta. Ota yhteytté asianmukaiseen sahkodtarkastusviranomaiseen tai
sahkdasentajaan, jos olet epavarma maadoituksen sopivuudesta.

Attention Ne jamais rendre inopérant le conducteur de masse ni utiliser I’équipement sans un
conducteur de masse adéquatement installé. En cas de doute sur la mise a la masse
appropriée disponible, s’adresser a I'organisme responsable de la sécurité électrique
ou a un électricien.

Warnung Auf keinen Fall den Erdungsleiter unwirksam machen oder das Geréat ohne einen
sachgerecht installierten Erdungsleiter verwenden. Wenn Sie sich nicht sicher sind,
ob eine sachgerechte Erdung vorhanden ist, wenden Sie sich an den zustandigen
elektrischen Fachmann oder einen Elektriker.

Avvertenza Non escludere mai il conduttore di protezione né usare I'apparecchiatura in assenza
di un conduttore di protezione installato in modo corretto. Se non si sa con certezza
che é disponibile un collegamento di messa a terra adeguato, esaminare le Norme CEl
pertinenti o rivolgersi a un elettricista qualificato.

Advarsel Omga aldri jordingslederen og bruk aldri utstyret uten riktig montert jordingsleder. Ta
kontakt med det riktige organet for elektrisk inspeksjon eller en elektriker hvis du er
usikker pa om det finnes velegnet jording.

Aviso Nunca anule o condutor a terra nem opere o equipamento sem ter um condutor a terra
adequadamente instalado. Em caso de divida em relacdo ao sistema de ligagao a
terra, contacte os servicos locais de inspeccdo eléctrica ou um electricista
qualificado.

Advertencia No inhabilitar nunca el conductor de tierra ni hacer funcionar el equipo si no existe
un conductor de tierra instalado correctamente. Pdngase en contacto con una
autoridad apropiada de inspeccidn eléctrica o con un electricista competente si no
esta seguro de que hay una conexién a tierra adecuada.

Varning! Koppla aldrig fran jordledningen och anvand aldrig utrustningen utan en pa lampligt
satt installerad jordledning. Om det féreligger osékerhet huruvida lamplig jordning
finns skall elektrisk besiktningsauktoritet eller elektriker kontaktas.
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Router Grounding Warning

A

Warning  Failure to properly ground the router, either by circumventing the three-wire
grounding-type plug or by using a power outlet that is improperly grounded, can create
a potentially hazardous electrical situation.

Waarschuwing Als u niet zorgt voor correcte aarding bij de aansluitingen van de router, hetzij door
geen geaarde stekker te gebruiken, hetzij door het ontbreken van een geaard
stopcontact, kan dit leiden tot een potentieel gevaarlijke situatie.

Varoitus Jos reititin maadoitetaan huonosti, joko kiertamélla kolmijohtoinen maadoituspistoke
tai kayttamalla huonosti maadoitettua pistorasiaa, voi aiheutua sahkdiskun vaara.

Attention Une mauvaise mise a la terre du routeur, due a la connexion de la prise terre a trois
fiches a une prise ordinaire ou a I'utilisation d’une prise mal reliée a la terre, présente
un risque d’accident électrique.

Warnung Unsachgemalle Erdung des Routers, entweder durch Umgehen des dreiadrigen
Schutzkontaktsteckers oder durch Verwenden einer unsachgeman geerdeten
Steckdose, stellt eine potentielle Gefahrenquelle dar.

Avvertenza Il mancato o improprio collegamento a terra del router, escludendo il connettore di
messa a terra a tre fili o utilizzando una presa di corrente priva di messa a terra
adeguata, puo creare una situazione di rischio elettrico.

Advarsel Hvis du ikke jorder ruteren skikkelig, enten ved & avskjeere den treledede
joringspluggen eller ved & bruke en stremuttak som ikke er skikkelig jordet, kan det
oppsté en farlig elektrisk situasjon.

Aviso 0 néo cumprimento da correcta ligagéo a terra do router, evitando a tomada terra
trifilar ou ligando incorrectamente a terra a saida de corrente, pode ter como
resultado uma situagao eléctrica potencialmente perigosa.

jAdvertencial Si el enrutador no tiene toma de tierra, ya sea por no conectar los tres cables del
enchufe o por usar una toma de corriente con toma de tierra defectuosa, se corre
riesgo de electrocucion.

Varning! Underlatenhet att korrekt ansluta skyddsjord till routern, antingen genom att
forbikoppla det jordade kontaktdonet eller genom att anvanda ett stromuttag som inte
ar jordat pd ratt satt, kan skapa en potentiellt farlig elektrisk situation.
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