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面向ASR 1000的思科WebEx节点支持按需就地 
召开Web会议  
 
 
 

概述  
面向 ASR 1000 系列的思科 WebEx 节点是一种专门用于 Cisco ASR 1000 的共享端口适配器，能帮助大
型企业将 WebEx 的广域网带宽占用率降低多达 80%。这一适配器安装简便，可作为 WebEx 协作云的
一部分无缝运行，从而帮助降低广域网成本和减轻防火墙负荷。 

 

简介 
 
Web会议的概况 
2009 年，Web 会议开始在各种规模的企业中得到广泛采用。发展至今，该项技术已经非常成熟，并且
简单易用，只需安装 Web 浏览器或者桌面客户端即可使用。很多企业现在都意识到随时随地与同仁、
客户和合作伙伴进行交互的重要价值。Web 会议的特性包括可以通过网络共享文档、演示和桌面，实现
群组审阅和编辑。此外，Web 会议软件和服务还增添了一些新特性，例如语音和视频会议、即时消息和
商业软件集成等。 

 
图 1. Frost and Sullivan 公司 Web 会议预测 

 

 
 
 
由于企业目前面临着降低运营开支的巨大压力，Web 协作可以作为出差的一种替代方式，并且仍能够支
持分布在各地的团队或者园区保持出色的工作效率。希望降低碳排放量的企业也能够受益于先进的 Web

协作技术。 
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根据 Frost and Sullivan 公司于 2008 年 7 月做出的世界 Web 会议服务趋势预测，Web 协作市场预计将
会在 2013 年之前，以 22.5%的年复合增长率(CAGR)保持增长。思科的 WebEx 服务目前在该市场以
52%的份额遥遥领先。 

 

思科WebEx Web会议 
思科 WebEx 会议应用通过“软件即服务”（SaaS）的方式提供 Web 会议功能，这意味着硬件和软件均由
思科通过 WebEx 协作云托管，并通过 Web 浏览器按需提供给最终用户。SaaS 模式可以带来诸多优
势，包括快速部署和全球规模，较低的管理和维护成本，以及让用户能够立即使用最新的特性和功能
等。 

 
在带来上述优势的同时，思科 WebEx 也对企业的广域网带宽提出了更高的要求，尤其是在大规模采用
Web 会议的大型园区环境中。虽然 SaaS 为 IT 部门节约的开支要超过购买广域网带宽的费用，但是降低
带宽需求将可以大幅度提升 Web 会议性能，让企业可以将这些带宽用于其他关键任务应用。 

 

最佳Web会议解决方案商业案例——借助简单的就地解决方案优化

WebEx SaaS Web会议 
一款结合了 WebEx 托管 Web 会议和就地解决方案的混合方案，将能够融合按需会议和就地会议的优
点，同时降低广域网带宽成本和防火墙负荷。 

 
面向 ASR 1000 系列的思科 WebEx 节点就是这样一款混合解决方案，详细技术信息如下。 

 

内部会议——用数据说话 
随着 Web 会议逐渐发展成为像即时消息、电话会议一样的标准商业通信手段，这意味着很多会议将会
在企业的防火墙之后进行。对于单纯的按需 Web 会议服务，这些内部会议将会产生穿越防火墙的会
话，增加对广域网带宽的要求。混合解决方案能够避免建立多个穿越广域网和防火墙边界的会议数据
流——但是具体能减少多少呢？ 

 
一份详细的思科分析报告指出，平均 75%的会议参加者都位于企业防火墙之内，只有 25%位于防火墙
之外。该分析统计了 250 个主要 WebEx 客户的会议流量模式。结果表明，很多 WebEx 客户都能受益
于面向 ASR 1000 的 WebEx 节点。请注意，在某些情况下（例如将 WebEx 用于培训活动时），会议流
量可能主要来自于外部用户，因此每个客户都应当评估他们自己的流量模式。 

 

混合模式——假设的商业案例 
下面是一个假设的商业案例，对一款纯粹的按需会议解决方案与一款使用了面向 ASR 1000 系列的
WebEx 节点的混合解决方案进行了对比。该商业案例假定企业使用了 WebEx 的会议、语音和视频功
能。 

 
本商业案例假定对象是一家大型企业，拥有一个大面积的工作园区，在高峰时段有大约 2000 名人员参
加会议，其中 75%都位于园区内部和防火墙之后。外部与会人员和内部与会人员的比例来自于思科对于
WebEx 会议流量的分析结果。 
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图 2. 假设的商业案例 

 不使用 WebEx 节点 使用 WebEx 节点 

会议假定条件 

高峰时段同时举行的会议数量 300 300

高峰时段的与会人员 1980 1980

内部人员在全部人员中所占的比例 75% 75%

高峰时段的内部与会人员 1485 1485

  

广域网带宽使用量 401 121

  

广域网带宽节约量  70%

  

成本假定条件 

需要的 Web 节点数量  

会议个数 0 3

VoIP/视频 0 4

每个 WebEx 节点的价格（单位：千美元） $0.00 $25.00

Web 节点的总价格（单位：千美元） $0.00 $175.00

ASR 机箱 BOM（单位：千美元） $0.00 $45.00

  

总价格（单位：千美元） $0.00 $220.00

  

需要的 DS3 9 3

需要的 DS3 $3.5 $3.5

DS3 月成本 $31.5 $10.5

  

广域网带宽成本节约幅度  -67%

  

投资回报期（月）  10.5

 

通过使用面向 ASR 1000 系列的 WebEx 节点，广域网带宽降低了 70%，广域网成本减少了 67%，价
值 22 万美元的设备的投资回报期为 10.5 个月。 

 
如果企业计划扩大 WebEx 的使用范围，面向 ASR 1000 系列的 WebEx 节点还能在节约带宽方面发挥出
积极的作用。 

 
在流量模式类似于以上只生成会议流量的案例场景中（参见下图），企业可以同时召开 1000 个会议，
并且将所用带宽保持在 50Mbps 以下。与单纯的按需解决方案相比，这可以节约 80%的带宽。 
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或者，如果企业正在迅速发展，并且使用了 WebEx 的语音、视频和会议功能，使用面向 ASR 1000 系
列的 WebEx 节点将可以节约近 70%的带宽。如果同时召开 1000 个会议，那么经过加速的解决方案所
生成的高峰流量负荷约为 400Mbps，而未经加速的解决方案的负荷则约为 1.3Gbps。 

 
 

 
   
 

混合解决方案——面向ASR 1000系列的WebEx节点+WebEx会议

应用 
 

面向ASR 1000系列的WebEx节点——它是什么？ 
面向 ASR 1000 系列的 WebEx 节点是一个用于 ASR 1000 的共享端口适配器（硬件模块），能够无缝
地与思科 WebEx 协作云网络集成在一起。该适配器采用了 WebEx 软件，能够带来同 WebEx 托管服务

广域网或者回程带宽使用量——
仅会议流量 

带
宽

（
M

b
ps

）

高峰时段同时召开的会议数量 

广域网或者回程带宽使用量 ——
会议/语音/视频流量 

带
宽

（
M

b
p

s）
 

高峰时段同时召开的会议数量 

不采用 WebEx 节点 
采用 WebEx 节点 
 

不采用 WebEx 节点 
采用 WebEx 节点 
 



 
 
 
 
 
 

  5

白皮书

的专用扩展相同的功能。它的作用类似于在园区中设立一个能够自行管理的 WebEx 数据中心。 

 
图 3. ASR 1000 系列+ WebEx 节点共享端口适配器 

 

 
 
 
面向 ASR 1000 系列的 WebEx 节点所运行的软件建立在经过实践检验的 WebEx 协作云软件组件的基础
之上。这些组件是会议协作和视频会议的核心所在。 

 
在架构方面，WebEx 协作云能够将该适配器作为云的一个组成部分加以管理，WebEx 协作云专门设计
用于私营企业。在此基础之上，WebEx 协作云和面向 ASR 1000 系列的 WebEx 节点的组合，将可以构
成一个高性能的分布式协作解决方案。 

 
在该模块和 WebEx 协作云之间，将利用 SSL（安全套接字层）加密建立一个安全的连接。所有信令协
作数据和多媒体信息都通过 SSL 隧道传输，避免暴露在互联网上。 

 
模块上的协作服务器资源仅供企业使用，由 WebEx 协作云上的智能功能自动管理和分配。同一个
WebEx 运营支持系统还将继续帮助企业管理他们的 WebEx 服务，其中包括面向 ASR 1000 系列的
WebEx 节点中所包含的就地资源等。 

 
此外，容量也由设备自动进行管理。如果面向 ASR 1000 系列的 WebEx 节点达到了一定的容量限值，
WebEx 会议服务将会自动地将会议成员分流到网络上的会议区域资源。 

 
ASR 1000 是一款先进的思科业务路由器。它采用了独特的设计，能够处理超出其路由器标准职责的服
务。以广域网网关场景为例，ASR 1000 既可以部署为一个标准路由器，也能充当吞吐量高达 20G 的防
火墙。Cisco ASR 1000 系列路由器以小巧的外型，为服务供应商和企业提供了业界领先的性能、服务能
力、可靠性和效率。通过使用创新的思科 QuantumFlow 处理器，它能够在不影响网络性能和可用性的
情况下，立即以线速启用现有的和未来的服务。 

 

面向ASR 1000系列的思科WebEx节点 ——工作原理 
如果不安装面向 ASR 1000 系列的 WebEx 节点，所有来自 WebEx 客户端的会议连接都将指向 WebEx

协作云中的 Web 区域。该协作云位于一个 WebEx 数据中心。这意味着对于一个大型企业而言，可能会
有很多连接穿越防火墙和使用广域网带宽。在前面介绍的商业案例中，我们假定在高峰时段最多有
1980 名与会人员。图 4 显示了这种场景的简化图，其中列举了三名就地会议成员仅供示意。 

 
 
 
 
 

ASR 1000 WebEx 节点适配器 
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图 4. 不使用面向 ASR 1000 系列的 WebEx 节点的场景 

 

 
 
 
如果在企业本地安装了 WebEx 节点和 ASR 1000，那么内部会议成员就可以加入位于广域网分界点企业
一侧的会议区域（或者协作服务器）。这将可以节约广域网带宽，减轻企业防火墙的负荷。如图 5 所
示。 

 
图 5. 使用面向 ASR 1000 系列的 WebEx 节点的场景 

 

 
 
从图 5 中可以看出，内部会议成员的协作数据会在本地进行交换，因而不需要穿越防火墙。来自外部的
会议成员则通过 WebEx 数据中心进行交换，并通过一个加密的 SSL 连接，接入会议。 

 

总结 
Cisco ASR 1000、WebEx 节点，以及混合按需就地架构为大中型企业带来了一款优化的解决方案，可
提供下列优势： 

 为所有与会人员提供最高级别的性能 

- 所有与会人员都连接到本地或者异地的最近节点 

- 高计算量任务（会议区域）在尽可能靠近成员的位置完成 
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- 最低限度的延时 

 全球覆盖范围 

- WebEx 协作云按需会议平台被用于支持防火墙之外的与会人员 

 WebEx 协作云托管平台具备重要的控制和管理功能，以及增强型服务 

- 计费和报告 

- 记录 

- 监控 

 较低的客户部署和维护成本 

- 无需购置专门的服务器或设备 

- 无需配置 

- 不会给企业带来管理或维护负担 

- 透明的服务运营 

 

其他资源 
思科 WebEx：http://www.webex.com/ 

 
WebEx MediaTone 网络深入剖析白皮书：http://webex.com/pdf/wp_mediatone.pdf 

 
ASR 1000 产品信息：http://www.cisco.com/en/US/products/ps9343/index.html 
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